JUDETUL GIURGIU
ORAS BOLINTIN-VALE
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea Studiului de oportunitate §i a caictului de sarcini privind delegarea gestiunii
serviciului de alimentare cu apa si canalizare al localitatii Crivina, orag Bolintin-Vale, judetul
Giurgiu

CONSILIULLOCAL ALORASULUIBOLINTIN-VALE
Avand in vedere:

Referatul de aprobare al primarului orasului Bolintin-Vale privind necesitatea si
oportunitatea proiectului de hotérare nr. 6705/22.05.2026;

Raportul compartimentului de resort din cadrul aparatului propriu de specialitate nr,
6706/22.05.2026;

Avizul Comisiei pentru organizare si dezvoltare urbanistica, realizarea lucrarilor publice,
protecfia mediului, conservarea monumentelor istorice si arhitectura si al Comisiei juridice si
apararea ordinii publice;

Viazind si prevederile art. 8 alin. 3 lit. d), art. art. 22 alin. 1-3 (1) si art. 28 din Legea nr.
51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice si ale art. 17, art. 18 alin. 2, art. 21 — 24 i
art. 42 alin. 1 din 241/2006 privind serviciul de alimentare cu apa si canalizare precum si ale
Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor normative,
republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare;

In temeiul art. 99, 106, 129 alin. 1, atin. 2 lit. d), alin. 7 lit. k), art. 139 alin. 3 lit. g), art.
196 alin. 1 lit. a), art. 286 alin. 4, art. 287 lit. b), art. 289 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului
nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completirile ulterioare,

HOTARASTE

Art.1. Se aproba Studiul de oportunitate si caietul de sarcini privind delegarea gestiunii
serviciului de alimentare cu apa si canalizare al localitatii Crivina, oras Bolintin-Vale, judeful
Giurgiu, conform Anexei nr. 1, ce face parte integranti din prezenta hotarare.

Art.2. Se aprobd ,.gestiunea directi” ca modalitate de gestiune a serviciului public de
alimentare cu apd si canalizare al localitatii Crivina, oras Bolintin-Vale, judeful Giurgiu.

Art. 3. Se aproba incredintarea gestiunii serviciului de alimentare cu api si canalizare al
localitatii Crivina, orag Bolintin-Vale, judeul Giurgiu precum si atribuirea directi a contractului
de delegare a gestiunii serviciului citre Operatorul Regional APA SERVICE S.A. Giurgiu, cu
sediul social in Municipiul Giurgin, str. Uzinei nr. 2, inregistrati la Oficiul Registrului
Comerfului de pe lingd Tribunalul Giurgiu sub nr. J52/493/17.07.2007, CUI RO22131317,
societate cu capital integral de stat.

Art4. Se aprobid actul adifional la Contractul de delegare a gestiunii serviciului de
alimentare cu apd si canalizare (,,Contractul de Delegare™) nr. 32/2007, in forma previzuti in
Anexa nr. 2, ce face parte integrantd din prezenta hotdrdre, ce se va incheia intre UAT Orasul
Bolintin-Vale, pe de o parte, si S.C. APA SERVICE S.A. Giurgiu, pe de alti parte.

Art.5. Preturile si tarifele ce urmeaza a fi practicate de citre operatorul APA SERVICE
S.A sunt cele prevazute in Strategia tarifard a serviciului public de alimentare cu apa si canalizare
in aria delegati operatorului.



Art.6. Se aprobad completarea Listei bunurilor ce fac parte din categoria bunuri de retur,
concesionate operatorului regional APA SERVICE SA, in baza Contractului de delegare a
gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare nr. 32/04.09.2007, cu o noua
pozitie, reprezentatd de investitiile prevdzute in Anexa ar. 3 la prezenta hotdrére.

Art.7. Se aproba contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu api si
canalizare in localitatea Crivina, orasul Bolintin-Vale, judetul Giurgiu, conform Anexei nr. 4, ce
[ace parte integranté din prezenta hotarare.

Art.8. Se insuseste Regulamentul de organizare si functionare a Serviciilor publice de
alimentare cu apa si de canalizare in judetul Giurgtu, prin S.C. APA SERVICE S.A. conform
Anexei nr. 5, ce face parte integranti din prezenta hotirare.

Art.9. Se acordd mandat Primarului orasului Bolintin-Vale sa semneze Actul aditional la
Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare nr.
32/04.09.2007.

Art.10. Primarul orasului Bolintin-Vale, prin aparatul de specialitate, va asigura
aducerea la indeplinire a prezentei hotérari iar comunicarea acesteia se va asigura prin
grija Secretarul general al orasului Bolintin-Vale.

PRESEDINTE BE SEDINTA CONTRASEMNEAZA
Dascilu Florea 2\ Secrefar General
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Anexa 1, la HCL 1r. ..o din e

STUDIU DE OPORTUNITATE
privind delegarea gestiunii serviciului de alimentare cu apa si canalizare, oras Bolintin-Vale,
sat Crivina, Judetul Giurgiu catre Operatorul Regional APA SERVICE S.A.

CAPITOLUL 1. DATE GENERALE

1.1. Autoritate delegatara

Consiliul local al oragului Bolintin-Vale, Judetul Giurgiu

1.2. Obiectul studiului de oportunitate

Obiectul prezentuiui studiu de oportunitate este reprezentat de fundamentarea necesitatii si
oportunitatii de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu ap3 si canalizare, de
pe raza administrativ- teritoriald a orasului Bolintin-Vale, Judetul Giurgiu catre Operatorul
Regional APA SERVICE S.A. - operatorul judetean al sistemelor de alimentare cu apa si de
canalizare, colectare si tratare ape uzate.

1.3. Scopul studiului de oportunitate

Elaborarea Studiului de oportunitate privind delegarea serviciului public de alimentare cu apa
si canalizare are drept scop:

- dimensionarea tehnica si umana a viitorului operator al serviciului de alimentare cu apa si
canalizare;

- dimensionarea parametrilor de performanta si costurile necesare pentru realizarea unui
serviciu calitativ de alimentare cu apa si de canalizare ;

- identificarea investitiilor necesare din punctul de vedere al serviciului de alimentare cu ap
si canalizare, in orasul Bolintin-Vale, sat Crivina, Judetul Giurgiu;

- stabilirea duratei de delegare, incluzand perioada de amortizare a investitiilor ce se vor
realiza.

La data elaborarii studiului de oportunitate U.A.T Bolintin-Vale, prin Consiliul Local, este
membra a ADI (Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Giurgiu — Sanatate prin apa curata).
1.4. Prezentarea oragului Bolintin-Vale, sat Crivina, judetul Giurgiu

1.5. Analiza legislatiei

In prezent fumizarea serviciului de alimentare cu api si canalizare, colectare si epurare ape
uzate din Romania se desfasoara in conformitate cu prevederile actelor normative prezentate
in continuare.

1.5.1. Legislatia de mediu

0.U.G. nr. 195/2005 privind protectia mediului cu modificirile si completarile ulterioare:
Ordin nr. 536/1997 privind aprobarea Normelor de igiena si a recomanddriior privind mediul
de viata al populatiei.

1.6.2. Legislatia conexa

Legea apelor nr. 107/1996 , cu modificirile si completarile uiterioare;

Legea 51/2016 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata, cu modificarile si
completarile

ulterioare;

Legea 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare (republicata);

Hotararea de guvern 246/2006 pentru aprobarea Strategiei nationale privind accelerarea
dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice

Legea nr. 458/2002 privind calitatea apei potabile, cu modificérile si completirile ulterioare:
H.G. nr. 974/2004 Norme de suprveghere, inspectie sanitara si monitorizare a calititii apei
potabile.

Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 65/2007 pentru aprobarea Metodologiei de stabilirea,
ajustarea sau



modificarea preturilot/tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de alimentare cu apa si
canalizare,

Ordinu! Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului de alimentare cu apa;

Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 89/2007 pentru aprobarea Caietului de Sarcini - cadru al
serviciului de alimentare cu apa si canalizare.

1.5.3 Legislatia primara si secundara a serviciilor de alimentare cu apa si canalizare - Legea
serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicata cu modificarile si completarile
ulterioare - asigura cadrul legislativ si institutional unitar in domeniul serviciilor publice cu
privire la obiectivele, competentele, atributile si instrumentele specifice necesare pentru
delegarea, gestionarea, exploatarea, monitorizarea si controlul furnizarii/prestarii
reglementate a serviciilor comunitare de utilitati publice;

- Legea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr. 241/2006, republicata cu
modificarile si completarile ulierioare - stabileste cadrul juridic unitar privind infiintarea,
organizarea, gestionarea, finantarea, exploatarea, monitorizarea $i controlul
furnizarii/prestarii reglementate a serviciului public de alimentare cu apa si canalizare al
localitatilor.

1.5.4. Cadrul european

Cadrul legal European pentru politica referitoare la apa este asigurat prin Directiva Cadru Apa
2000/60/CE care stabileste un cadru pentru actiunile comunitare in domeniul politicilor
referitoare la apa. Aceasta directiva este suplimentata de Directiva 98/83/CEE referitoare la
calitatea apei destinata consumului uman (transpusa prin Legea 458/2002) si Directiva
91/271 CEE referitoare la epurarea apei uzate menajere.

Potrivit acestor acte normative, organizarea, reglementarea, conducerea, gestionarea,
coordonarea, monitorizarea si controlul functionarii serviciilor de apa si de canalizare intra in
atributile administratiei publice locale, conform competentelor si atributiilor stabilite de
legislatia in vigoare.

1.6. Servicii comunitare de utilitati publice

Definitie:

Serviciile comunitare de utilitati publice (servicii de utilitati publice), sunt definite ca totalitatea
actiunilor si activitatilor reglementate prin care se asigura satisfacerea nevoilor de utilitate si
interes public general ale colectivitatilor locale cu privire la:

- alimentarea cu apa;

- colectarea si epurarea apelor uzate menajere;

- salubrizarea localitatilor;

- fluminatul public;

- transportul public local.

Serviciile de utilitati publice fac parte din sfera serviciilor publice de interes general si au
urmatoarele particularitati:

- au caracter economico-social;

- raspund unor cerinte $i necesitati de interes i utilitate publica;

- au caracter tehnico-edilitar;

- au caracter permanent si regim de functionare continuu;

- regimul de functionare poate avea caracteristici de monopol;

- presupun existenta unei infrastructuri tehnico-edilitare adecvate;

- aria de acoperire are dimensiuni locale: comunale, oragenesti, municipale sau judetene;

- sunt infiintate, organizate si coordonate de autoritatile administratiei publice locale; - sunt
organizate pe principii economice si de eficienta;

- pot fi furnizate/prestate de catre operatori care sunt organizati $i functioneaza fie in baza
reglementarilor de drept public, fie in baza reglementarilor de drept privat;

- sunt furnizate/prestate pe baza principiului "beneficiarul plateste™;

- recuperarea costurilor de exploatare ori de investitie se face prin pretun si tarife
reglementate sau taxe speciale.



Participantii la realizarea serviciilor comunitare de utilitati publice sunt :

- autoritatile administratiei publice locale;

- utilizatorii serviciilor comunitare de utilitati publice;

- operatorii serviciilor comunitare de utilitati publice;

-A.N.R.S.C.

Serviciile comunitare de utilitati publice implica procese industriale care au ca rezultat
producerea de deseuri si poluarea mediului cu un impact asupra mediului si pentru realizarea
serviciilor trebuie controlat impactul asupra mediului in vederea protectiei si conservarii
acestuia, pentru asigurarea unei dezvoltari durabile. Ca urmare, Legea nr. 51/2006 a
serviciilor comunitare de utilitati publice si legislatia secundara pune accent pe necesitatea
protectiei mediului inconjurator si obtinerea tuturor autorizatiilor, licentelor si avizelor de mediu
cerute de lege.

Legea nr. 51/2006 este legea fundamentala a serviciilor comunitare de utilitati publice si
reglementeaza activitatea in domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice.

Legea nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si canalizare si canalizare a localitatilor
are ca obiect stabilirea cadrului juridic unitar privind infiintarea, organizarea, gestionarea,
exploatarea, finantarea si controlul furnizari/prestérii reglementate a serviciului public de
alimentare cu apa si canalizare al localitétilor.

Serviciile de utilitati publice sunt Tn responsabilitatea autoritatilor administratiei publice locale
si se infiinteaza, organizeaza si gestioneaza potrivit hotararilor adoptate de autoritatile
deliberative ale unitatilor administrativ teritoriale, in functie de gradul de urbanizare, de
importanta economico - sociala a localitatilor, de marimea si de gradul de dezvoltare a
acestora si in raport cu infrastructura tehnico-edilitara existenta.

1.7. Serviciul de alimentare cu apa si canalizare

Serviciul public de alimentare cu apa si canalizare, se infiinteaza, se organizeazi si se
gestioneaza sub conducerea, coordonarea, controlul si responsabilitatea autoritatilor
administratiei publice locale si are drept scop alimentarea cu apa pentru toti utilizatorii de pe
teritoriul localitatilor componente.

Serviciul de alimentare cu apa si canalizare se furnizeaza/presteaza prin exploatarea unei
infrastructuri tehnico-edilitare specifice, denumitd sistem public de alimentare cu apa si
canalizare.

Sistemele publice de alimentare cu apa si canalizare, constituie ansambluri tehnologice si
functionale integrate care acopera intregul circuit tehnologic, de Ia captarea din sursa a apei
brute pana la furnizarea apei potabile catre consumatori.

Serviciul de alimentare cu apa si canalizare reprezinta totalitatea activitatilor necesare pentru:
captarea apei brute, din surse de suprafatd sau subterane; tratarea apei brute; transportul
apei potabile si/sau industriale; inmagazinarea apei.

Sistemul public de alimentare cu apa si canalizare cuprinde ansamblul constructiilor i
terenurilor, instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care
se realizeaza serviciul public de alimentare cu ap3 si canalizare.

Sistemele publice de alimentare cu apad si canalizare cuprind, de reguld, urmitoarele
componente: - captari; - aductiuni; - statii de tratare; - statii de pompare cu sau fara hidrofor;
- rezervoare de inmagazinare; - retele de transport si distributie; - brangsamente, pana la
punctul de delimitare, statii de epurare.

Reteaua publicad de transport al apei este parte a sistemului public de alimentare cu ap3 si
canalizare alcatuita din reteaua de conducte cuprinsa intre captare si reteaua de distributie;
Retea publica de distributie a apei este parte a sistemului public de alimentare cu apa si
canalizare, alcatuita din reteaua de conducte, armaturi si constructii-anexe, care asigura
distributia apei la mai multi utilizatori independenti;

Apa potabila distribuitd prin sistemele de alimentare cu apa si canalizare este destinata
satisfacerii cu prioritate a nevoilor gospodaresti ale populatiei, ale institutiilor publice, ale
operatorilor economici si, dupa caz, pentru combaterea si stingerea incendiilor, in lipsa apei
industriale.



Apa potabila distribuitd utilizatorilor trebuie sa indeplineasca, la brangsamentele acestora,
conditiile de potabilitate prevazute in normele tehnice si reglementarile legale in vigoare,
precum si parametrii de debit $i presiune precizati in acordurile $i contractele de furnizare.
Utilizarea apei potabile In alte scopuri decat cele mentionate mai sus este permisa numai in
masura in care exista disponibilitali fatd de necesarul de apa potabild al localitatilor, stabilit
potrivit prescriptiilor tehnice in vigoare.

Serviciul de canalizare reprezintd totalitatea actiunilor gi activitatilor necesare pentru:
colectarea, transportul i evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statile de epurare;
epurarea apelor uzate gi evacuarea apei epurate in emisar; colectarea, evacuarea si tratarea
adecvata a deseurilor din gurile de scurgere a apelor pluviale si asigurarea functionalitatii
acestora; evacuarea, tratarea gi depozitarea namolurilor $i a altor degeuri similare derivate
din activitatile prevazute mai sus; evacuarea apelor pluviale si de suprafata din intravilanul
localitatilor.

Sistem public de canalizare cuprinde ansamblul constructiilor si terenurilor aferente
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se
realizeaza serviciul public de canalizare. Sistemele publice de canalizare cuprind, de regula,
urmatoarele componente: racorduri de canalizare de la punctul de delimitare si preluare;
retele de canalizare; statii de pompare,; statii de epurare; colectoare de evacuare spre emisar;
guri de varsare in emisar; depozite de namol deshidratat.

Reteaua publica de canalizare este parte a sistemului public de canalizare, alcatuita din
canale colectoare, camine, guri de scurgere si constructii-anexe care asigura preluarea,
evacuarea $i transportul apelor de canalizare de la mai mulii utilizatori independenti.
Sistemul de canalizare trebuie sa asigure cu precadere colectarea, transportul, epurarea gi
evacuarea intr-un

receptor natural a apelor uzate provenite de la utilizatorii serviciului de alimentare cu apa si
canalizare, precum gi a apelor pluviale sau de suprafata colectate de pe teritoriul localitatilor.
Namolurile provenite din statiile de tratare a apei, din sistemele de canalizare si din statiile de
epurare a apelor uzate se trateaza si se prelucreaza in vederea neutralizarii, deshidratarii,
depozitarii controlate sau valorificarii, potrivit reglementarilor legale in vigoare privind
protectia si conservarea mediului, respectiv igiena si sanatatea populatiei.

Apele uzate evacuate in sistemele de canalizare trebuie sa respecte condifiile precizate prin
acordul de preluare in canalizarea publica, respectiv prin contractul de prestare a serviciului,
precum $i pe cele impuse prin reglementarile tehnice in vigoare, astfel incat prin natura,
cantitatea ori calitatea lor sa nu conduca la: degradarea constructiilor si instalatiilor
componente ale sistemelor de canalizare; diminuarea capacitatii de transport a retelelor si a
canalelor colectoare; perturbarea functiondrii normale a statiet de epurare, prin depéasirea
debitului si a incarcarii sau prin inhibarea proceselor de epurare; aparitia unor pericole pentru
igiena $i sanatatea populatiei sau a personalului de exploatare a sistemului; aparitia
pericolelor de explozie.

Evacuarea in receptorii naturali a apelor uzate epurate si depozitarea namolurilor provenite
din statiile de epurare se fac numai in conditiile calitative si cantitative precizate in avizele,
acordurile si autorizatile de mediu eliberate de autoritdtile competente, potrivit
reglementarilor in vigoare din domeniul protectiei calitatii apei i a mediului, astfel incat sa se
garanteze protectia si conservarea mediului, respectiv igiena si sanatatea populatiei.

Acest Studiu de oportunitate analizeaza exclusiv activitdtile de captare, inmagazinarea apei,
distributia apei potabile, colectarea, transportul $i evacuarea apelor uzate de la utilizatori la
statile de epurare, epurarea apelor uzate gi evacuarea apei epurate in emisar, colectarea,
evacuarea si tratarea adecvatd a deseurilor din gurile de scurgere a apelor pluviale si
asigurarea functionalitatii acestora, evacuarea, tratarea si depozitarea ndmolurilor si a altor
deseuri similare derivate din activitatile prevazute mai sus, evacuarea apelor pluviale si de
suprafata din intravilanul localitatilor, din cadrul Serviciilor de alimentare cu apa si canalizare
si canalizare reglementate de ANRSC.



1.7.1. Organizarea si functionarea serviciului de alimentare cu ap3 si canalizare, colectare si
tratare ape uzate menajere si asimilate

Serviciul de alimentare cu apa si canalizare se infiinfeaza, se organizeaza si functioneazi pe
baza urmétoarelor principii: - securitatea serviciului; - tarifarea echitabild; - rentabilitatea,
calitatea si eficienta serviciului; - transparenta si responsabilitatea publicd, incluzand
consultarea cu patronatele, sindicatele, utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora;
- continuitatea din punct de vedere cantitativ §i calitativ; - adaptabilitatea la cerintele
utilizatorilor; - accesibilitatea egald a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale; -
respectarea reglementérilor specifice din domeniul gospodéririi apelor, protectiei mediului si
sanatatii populatiei.

Potrivit art. 18 din Legea nr. 241/2006, gestiunea serviciului de alimentare cu ap# Si
canalizare, colectare si epurare ape uzate se organizeaza si se realizeaza in urmatoarele
modalitati: gestiune directa; gestiune delegata.

Alegerea formei de gestiune a serviciului de alimentare cu apa si canalizare, colectare si
tratare ape uzate menajare se face prin hotéarari ale autoritétilor deliberative ale unittilor
administrativ-teritoriale.

In cazul autoritdfile administratiei publice locale i asuma nemijlocit toate sarcinile si
responsabilitafile privind organizarea, conducerea, gestionarea, administrarea, exploatarea
si functionarea serviciului.

In cazul gestiunii delegate, pentru asigurarea furnizarii/prestarii serviciului de alimentare cu
apa si canalizare, autorititile administratiei publice locale atribuie unui operator toate ori
numai o parte dintre competeniele si responsabilititile proprii privind gestiunea propriu-zisa
a serviciului, respectiv administrarea si exploatarea sistemelor de alimentare cu api si
canalizare, colectare si epurare ape uzate, in baza unui contract de delegare a gestiunii.
Contractele de delegare a gestiunii serviciului se aproba prin hotarari de atribuire adoptate
de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale si se semneazi de autorititile
executive ale acestora.

Procedurile privind atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu
apa si canalizare trebuie sa respecte prevederile Legii nr. 100/2016 privind concesiunile de
lucrari si concesiunile de servicii, a H.G. 867/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de lucréri i
concesiune de servicii din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrri si concesiunile
de servicii si a Legii nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizitie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de
lucrari si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului
National de Sclutionare a Contestatiilor.

Legislatie conexa:

ORDIN nr. 100 din 20 februarie 2023 pentru aprobarea Regulamentului privind acordarea
licentelor in domeniul serviciilor de utilitati publice aflate in sfera de reglementare a Autorititii
Nationale de Reglementare

pentru Servicile Comunitare de Utilitati Publice;

ORDIN privind aprobarea Metodologiei de evaluare a modului de implementare a strategiilor
de tarifare elaborate in conformitate cu Metodologia de analizd cost-beneficiu pentru
investitile in infrastructura de apa, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 677/2017;
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 144/2021 pentru modificarea si completarea Legii
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr. 241/2006.

Contractul de delegare a gestiunii va fi insotit in mod obligatoriu de urmatoarele anexe:

a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b) regulamentul serviciului;

¢) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprictate publica sau privata a unitatilor
administrativ teritoriale aferente serviciului;

d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. ¢).

Contractul de delegare a gestiunii cuprinde in mod obligatoriu clauze referitoare la:



a) denumirea partilor contractante;

b} obiectul contractului;

¢) durata contractului;

d) drepturile gi obligatiile partilor contractante;

e) programul lucrarilor de investitii pentru modernizari, reabilitari, dezvoltari de capacitati,
obiective noi gi al lucrarilor de intrefinere, reparatii curente, reparatii planificate, renovari, atat
fizic, cat si valoric;

f) sarcinile si responsabilitatile partilor cu privire la programele de investitii, la programele de
reabilitari, reparatii i renovéri, precum $i la conditiile de finantare a acestora;

g) indicatorii de performanta privind calitatea si cantitatea serviciului, stabiliti prin caietul de
sarcini i regulamentul serviciului, si modul de evaluare si cuantificare a acestora, conditii i
garantii;

h) tarifele practicate si procedura de stabilire, modificare sau ajustare a acestora;

i) modul de tarifare si incasare a contravalorii serviciilor furnizate/prestate;

i) nivelul redeventei sau al altor obligatii, dupa caz,

k) raspunderea contractuala;

[) forta majora;

m) conditiile de redefinire a clauzelor coniractuale;

n) conditiile de restituire sau repartifie, dupa caz, a bunurilor, la incetarea din orice cauza a
contractului de delegare a gestiunii, inclusiv a investitillor realizate;

o) mentinerea echilibrului contractual;

p) conditiile de reziliere a contractului de delegare a gestiunii;

q) administrarea patrimoniului public i privat preluat;

r} structura fortei de munca si protectia sociald a acesteia;

s) alte clauze convenite de pari, dupa caz.

Durata unui contract de delegare a gestiunii nu poate fi mai mare de 5 de ani conform
prevederilor legislative.

Aceasta durata poate fi prelungitd doar o singurd datd, pentru o perioada care nu poate
depasi jumatate din durata initiala.

1.7.2 Operatorii SISTEMELOR DE ALIMENTARE CU APA S| DE CANALIZARE

Calitatea de operator a serviciilor de alimentare cu apa si canalizare se dobandeste in
conditiile Legii nr.51/2006.

Operatorii serviciului de alimentare cu apa si canalizare pot fi desemnati fie prin hotarare de
dare in administrare, in cazul gestiunii directe, fie prin hotarare de atribuire a contractului de
delegare a gestiunii serviciului, in cazul gestiunii delegate.

Operator - persoana juridicA romana sau stridind care are competenia si capacitatea,
recunoscute prin licenia, de a furnizafpresta, in condifiile reglementarilor in vigoare, un
serviciu comunitar de utilitati publice i care asigura nemijlocit administrarea si exploatarea
sistemului de utilitdfi publice aferent acestuia. Operatori pot fi: autoritafile administratiei
publice locale sau o structurd proprie a acestora, cu personalitate juridica; asociatile de
dezvoltare comunitara; societatile infiintate de autoritatile administratiei publice locale sau de
asociatiile de dezvoltare comunitara, cu capital social al unitatilor administrativ-teritoriale;
societatile cu capital social privat sau mixt.

Gestiunea directa se realizeaza prin intermediul unor operatori de drept public, care pot fi:
servicii publice de interes local sau judetean, specializate, cu personalitate juridica, infiintate
si organizate in subordinea consililor locaie sau consiliilor judetene, dupa caz, prin hotarari
ale autoritdtilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale respective; societati
reglementate de Legea nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile ultericare, cu
capital social integral al unitatilor administrativ-teritoriale, Infiinfate de autoritatile deliberative
ale unitatilor administrativ-teritoriale respective.

Operatorii mentionati in parafraful precedent, isi desfagoara activitatea de furnizare/prestare
a serviciului de alimentare cu apa si canalizare prin exploatarea si administrarea infrastructurii



tehnico- edilitare aferente acestuia, pe baza hotirarii de dare in administrare si a licentei
eliberate de AN.R.S.C.

Operatorii care desfagoara activitatea de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa
si canalizare, colectate si tratare ape uzate in regim de gestiune delegats pot fi: societati
reglementate de Legea nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile i completirile ulterioare, cu
capital social privat; societati reglementate de Legea nr. 31/1990, republicata, cu modificirile
si completarile uiterioare, cu capital social mixt.

Operatorii care participa la procedurile organizate pentru delegarea gestiunii serviciului
trebuie sa faca dovada competentei tehnico-organizatorice, a celei privind calificarea
personalului si a asigurarii unei dotari tehnico materiale adecvate, prin care sa garanteze
capacitatea de a presta serviciul la nivelul parametrilor cantitativi si calitativi prevazuti in
regulamentul serviciului.

Operatorii care isi desfasoara activitatea in modalitatea gestiunii delegate
furnizeaza/presteaza serviciul prin exploatarea si administrarea infrastructurii tehnico-
edilitare aferente acestui serviciu, in baza contractului de delegare a gestiunii serviciului,
precum si in baza licentei eliberate de ANRSC.

Operatorii serviciului de alimentare cu apa si canalizare, colectare si epurare ape uzate
beneficiaza, in temeiul legii, de aceleasi drepturi si obligatii in raporturile cu autoritatile
administratiei publice locale sau cu utilizatorii,

indiferent de modul de organizare, de forma de proprietate, de tara de origine din Uniunea
Europeana ori de modalitatea de gestiune adoptata.

Drepturile si obligatiile ce revin operatorilor cu privire la prestarea serviciului de alimentare cu
apa si canalizare, colectare si tratare ape uzate, obiectivele si sarcinile acestora, precum si
indicatorii de performanta ai serviciului de alimentare cu apa si canalizare se stabilesc prin
contractul de delegare a gestiunii si se precizeaza in regulamentul serviciului de alimentare
cu apa si canalizare, colectare si tratare ape uzate.

Operatorii trebuie sa presteze serviciul cu respectarea principiilor universalitatii, accesibilitatii,
continuitatii si egalitatii de tratament intre utilizatori. Acestia se obliga sa puna in aplicare
metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de operare,
inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale prevazute de normele legale in vigoare
privind achizitile publice, si sa asigure totodata respectarea cerintelor specifice din legislatia
privind protectia mediului.

Operatorii isi pot desfasura activitatea pe baza licentei eliberate de ANRSC si a contractului
de delegare a gestiunii. Pentru obtinerea licentei, operatorii sunt obligati sa detina toate
avizele, acordurile si autorizatile necesare prestarii activitatilor specifice serviciului de
salubrizare, prevazute de legislatia in vigoare, si sa respecte normele si reglementarile in
vigoare cu privire la igiena si sanatatea populatiei, respectiv la protectia si conservarea
mediului, emise de autoritati competente in aceste domenii.

Investitiile efectuate de operator din fonduri proprii pentru reabilitarea, modernizarea si/sau
dezvoltarea sistemului de alimentare cu apa si canalizare se vor amortiza de catre operator
in conformitate cu prevederile legale si exclusiv pe durata contractului de delegare a gestiunii.
1.7.3 Ulilizatorii serviciilor publice

Are calitatea de utilizator individual al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare orice
persoana fizica sau juridica ce detine, in calitate de proprietar ori cu drept de folosinta dat de
proprietar, un imobil avand

brangsament propriu de apa potabild sau racord propriu de canalizare si care beneficiaza de
serviciile operatoruliui pe baza de contract de furnizare/prestare incheiat in nume propriu.
Sunt considerati utilizatori individuali ai serviciului de alimentare cu api si de canalizare Si
persoanele fizice sau juridice care nu au brangament propriu de ap3 potabila, respectiv racord
propriu de canalizare, dacé existd conditii tehnice pentru delimitarea/separarea instalatiilor
intre utilizatori, pentru individualizarea consumurilor si pentru incheierea contractului de
furnizare/prestare a serviciului in nume propriu.



Utilizatorii serviciului de alimentare cu apa si canalizare pot fi: operatori economici; institutii
publice; utilizatorii casnici persoane fizice sau asociatii de proprietariflocatari;

Dreptul utilizatorilor de a beneficia de serviciul de alimentare cu apa si canalizare este stabilit
prin regulamentul serviciului, aprobat prin hotarére a autoritatilor deliberative ale unitatilor
administrativ- teritoriale.

Utilizatorii au drept de acces fara discriminare la informatiile publice referitoare la serviciul de
alimentare cu apa si canalizare, atat operatorul cat si autoritatile administratiei publice locale
avéand obligatia de a comunica informatii cu privire la indicatorii de calitate ai serviciului, la
structura de pret si tarifara si la clauzele contractuale.

Raporturile dintre operatorii serviciului de alimentare cu apa si canalizare si si utilizatorii
individuali se desfasoara pe baze contractuale, cu respectarea prevederilor regulamentului
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si ale contractului-cadru de prestare a
serviciului, adoptate de autoritatile administratiei publice locale pe baza legislatiei in vigoare,
aplicabila acestui serviciu.

Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, impreuna cu primarii, in calitate
de autoritati executive si de semnatari ai contractelor de delegare a gestiunii, sunt
responsabili de asigurarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare a localitatii si
urmaresc respectarea de catre operator a indicatorilor de calitate a serviciului, a clauzelor
contractuale si a prevederilor legislatiei in vigoare referitoare la serviciul de alimentare cu apa
si de canalizare.

Hotararile autoritatilor administratiei publice locale cu privire la serviciul de alimentare cu apa
si de canalizare vor fi aduse la cunostinta publica si orice utilizator din aria de prestare a
serviciului are dreptul sa conteste prevederile acestora, in conditiile legii.

1.7.4. Regutamentul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

- Ordinul Presedintelui ANRSC nr. 88/2007

Prevederile Ordinului presedintelui ANRSC nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului-
cadru al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se aplica localitatilor in care exista
sisteme publice de alimentare cu apa si canalizare si colectare ape uzate, indiferent de
marimea acestora.

Regulamentul stabileste cadrul juridic unitar privind functionarea serviciului de alimentare cu
apa si canalizare i de colectare ape uzate, definind conditiile-cadru si modalitatile ce trebuie
indeplinite pentru asigurarea serviciului, precum $i relatiile dintre operatorii si utilizatorii
acestor servicii.

Prevederile regulamentului se aplicd, de asemenea, la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu apa
si de canalizare.

Operatorii de servicii de alimentare cu apa si de canalizare, indiferent de forma de proprietate,
organizare $i de modul in care este organizata gestiunea sesviciilor in cadrul unitatilor
administrativ- teritoriale, se vor conforma prevederilor regulamentului serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare elaborat si aprobat de autoritatile administratiei publice
locale.

1.7.5. Indicatorii de performanta si de evaluare

Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori in asigurarea
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

Indicatorii de performanta asigura conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca serviciile de
apa gi de canalizare, avandu-se in vedere: - continuitatea din punct de vedere cantitativ si
calitativ; - adaptarea permanenta la cerinfele utilizatorilor; - excluderea oricarei discriminari
privind accesul la serviciille de apa si de canalizare; - respectarea reglementarilor specifice
din domeniul gospodaririi apelor gi protectiei mediului.

Indicatorii de performantd pentru serviciul de apa si de canalizare sunt specifici pentru
urmatoarele activitati: - brangarea/racordarea utilizatorilor la reteaua de alimentare cu apa si
de canalizare; - contractarea serviciilor de apa si de canalizare; - masurarea, facturarea si
incasarea contravalorii serviciilor efectuate; - indeplinirea prevederilor din contract cu privire



la calitatea serviciilor efectuate; - mentinerea unor relatii echitabile intre furnizor si utilizator
prin rezolvarea operativa i obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor gi obligatiilor
care revin fiecarei parti; - solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de apa
$i de canalizare; - prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanta
etc.).

In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performanta operatorul trebuie s asigure:

- gestiunea serviciilor de apa si de canalizare, conform hotararii de dare in administrare sau
prevederilor contractului de delegare a gestiunii;

- evidenta utilizatorilor;

- inregistrarea activitéilor privind citirea echipamentelor de mésurare, facturarea si incasarea
contravalonii serviciilor efectuate;

- inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si solutionarea acestora;

- accesul neingradit al autoritatilor administratiei publice centrale si locale, in conformitate cu
competentele si atributjile legale ce le revin, la informatiile necesare pentru stabiirea:

1. modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate:

2. calitatii gi eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti;

3. modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
si/sau modernizare a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare incrediniatd prin
contractul de delegare a gestiunii;

4. modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de ap4 si de canalizare;

. stadiului de realizare a investitiilor;

6. respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice i normele metrologice.

1.7.6. Caietele de Sarcini - Ordinul Pregedintelui A.N.R.S.C nr. 89/2007

Caietul de sarcini-cadru stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice
necesare functionarii acestui serviciu in conditii de eficienta si siguranta.

Caietul de sarcini-cadru a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de referinta
in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului de alimentare cu ap3 si
de canalizare indiferent de modul de gestiune adoptat.

Caietul de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la
nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de
asigurare a calitatii, terminologie, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde
relevante sau altele asemenea,

Specificatile tehnice se refera, de asemenea, la algoritmul executarii activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si Ja alte conditii ce deriva
din actele normative si reglementarile, in legatura cu desfasurarea serviciului.

Caietul de sarcini precizeaza, totodata, reglementarile obligatorii referitoare la protectia
muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate
pe parcursul prestarii serviciului/activitatii specifice din cadrul serviciului de salubrizare si care
sunt in vigoare.

1.7.7. Stabilirea, ajustarea sau modificarea preturilorftarifelor pentru activitatile specifice
serviciului de alimentare cu apa si canalizare, colectare si tratare ape uzate Ordinul
Presedintelui ANRSC nr. 65/2007 Normele metodologice de stabilire, ajustare sau modificare
a preurilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa i de canalizare aprobati
prin Ordinul Presedintelui ANRSC nr. 65/2007 si a fost elaborat Th conformitate cu prevederile
art. 21 alin, (1) lit. a) din Legea serviciilor comunitare de uiilitati publice nr. 51/2006, ale art.
16 alin. (1) si alin. (2) lit. b} si ale art. 35 din Legea serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare nr. 241/2006.

Metodologia stabileste modul de calcul al preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de
alimentare cu apa si de canalizare.

Prefurile si tarifele trebuie sa asigure viabilitatea economicd a operatorilor prestatori ai
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, interesele utilizatorilor, inclusiv in



ceea ce priveste suportabilitatea acestora, precum si protectia mediului privind conservarea
resurselor de apa.

Sunt supuse avizari A.N.R.S.C. stabilirea, ajustarea sau modificarea prefurilor $i tarifelor
pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare, definite potrivit Legii nr.
51/2006 si Legii nr. 241/2006, indiferent de forma de organizare, de natura capitalului, de
modalitatea de gestiune adoptata sau de {ara de origine a operatorilor care presteaza aceste
servicii.

A.N.R.S.C. avizeaza preturile si tarifele pentru operatorii furnizori/prestatori de servicii publice
de alimentare cu apa si de canalizare i aproba preturile gi tarifele pentru operatorii economici
care nu sunt in subordinea autoritafilor administratiei publice locale, care presteaza servicii
de alimentare cu apa si de canalizare.

Autoritatile administratiei publice locale pot aproba preturi si tarife diferite de cele avizate de
ANRSC, cu conditia asigurarii autonomiei financiare, a rentabilitatii i eficientei economice a
operatorilor furmizori/prestatori de servicii de alimentare cu apa si de canalizare.

Prefurile si tarifele aferente servicillor de alimentare cu apa si de canalizare se
fundamenteazad, cu respectarea metodologiei de calcul stabilite de autoritatea de
reglementare competenta, pe baza cheltuielilor de productie si exploatare, a cheltuielilor de
intretinere gi reparatii, a amortismentelor aferente capitalului imobilizat in active corporale si
necorporale, a costurilor pentru protectia mediului, a costurilor financiare asociate creditelor
contractate, a costurilor derivand din contractul de delegare a gestiunii, i includ o cota pentru
crearea surselor de dezvoltare s$i modernizare a sistemelor de utilititi publice, precum si o
cota de profit.

La fundamentarea preturilor si tarifelor, operatorii pot include in nivelul acestora o cota
corespunzatoare pierderilor de apa din sistem, justificate de starea tehnica a acestuia. Pentru
operatorii $i operatorii economici care presteaza numai activitati de transport si distributie,
cota pierderilor de apa din sistem va fi calculata corespunzator. Nivelul acestei cote se aproba
anual de catre autoritatea administratiei publice locale, cu avizul ANRSC.

In cazul in care pierderile de apa din sistem nu se aproba anual, ANRSC va lua Tn calcul
nivelul cotei stabilite gi aprobate pentru anul anterior.

Autoritatea administratiei publice locale va stabili necesitatea aplicarii unei cote de dezvoltare
de catre operatori. Cota de dezvoltare aprobata de autoritatile administrafiei publice locale va
fi determinata pe baza unor studii tehnico-economice, din care sa rezulte oporiunitatea,
valoarea si termenul de recuperare a investitiei, precum si cresterea calitétii serviciilor publice
de alimentare cu apa si de canalizare.

Cota de dezvoltare va fi inclusa in nivelul preturilor i tarifelor numai dupa aprobarea acesteia,
prin hotarare, de cétre autoritatile administratiei publice locale implicate.

Sumele incasate, corespunzatoare cotei de dezvoltare, se constituie intr-un cont distinct, iar
fondul rezultat se utilizeaza cu avizul autoritatii administratiei publice locale implicate, exclusiv
pentru scopul in care a fost creat.

Operatorul $i unitatea administrativ-teritoriala care realizeaza proiecte cu asistenta financiara
nerambursabila din partea Uniunii Europene au obligatia, in conformitate cu prevederile OUG
nr. 198/2005, cu modificarile i completarile ulterioare, sa constituie gi sa alimenteze Fondul
de intretinere, inlocuire si dezvoltare ca un fond de rezerva, denumit Fondul 11D, pe intreaga
perioada de viata a investitiei.

In determinarea Fondului lID cuprins in preturi gi tarife, autoritatile administratiei publice locale
trebuie sa {ina cont si de gradul de suportabilitate al consumatorilor.

Preturile si tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare se stabilesc,
se ajusteaza si se modifica pe baza solicitarilor operatorilor sau operatorilor economigci, prin
avizul de specialitate al presedintelui ANRSC.

Operatorul sau operatorul economic de servicii care solicita stabilirea, ajustarea sau
modificarea preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare
transmite la ANRSC urmétoarele: - cererea de stabilire, ajustare sau modificare, care contine:
preturile in vigoare, in cazul ajustarii sau modificarii,



preturile solicitate si justificarea propunerii de stabilire, ajustare sau modificare; preturile sau
tarifele pentru populatie propuse in cererea inaintata la A N.R.S.C. vor fi determinate, inclusiv
cota TVA, aprobata potrivit prevederilor legale in vigoare; - figele de fundamentare pentru
stabilire, ajustare sau modificare; - memoriu tehnico-economic prin care se justifica
oportunitatea stabilirii, ajustarii sau modificrii preturilor si tarifelor; - alte date si informatii
necesare fundamentarii preturilor i tarifelor propuse.

In cazul operatorilor cupringi in programe de dezvoltare si reabilitare a utilitatilor, pentru care
Guvernul a stabilit pentru perioade determinate reguli sau formule de ajustare, altele decat
cele prevazute de prezenta

metodologie, nivelurile concrete ale preturilor si tarifelor se stabilesc de ANRSC pe baza
regulilor respective.

in cazul delegarii gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare pentru care
autoritatile administratiei publice locale au stabilit, cu acordul creditorilor sau al operatorilor,
reguli ori formule de ajustare sau modificare, ANRSC va aplica aceste reguli sau formule,
aprobate potrivit prevederilor legale.

1.7.8. Contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare -
Ordinul Presedintelui ANRSC nr. 90/2007 Contractul-cadru de furnizare/prestare a serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare constituie modelul contractului de furnizare/prestare
servicii care reglementeaza, alaturi de Regulamentul serviciului, relatiile dintre operatori si
utilizatori.

Contractul-cadru a fost aprobat conform prevederilor art. 20 alin. (1) litera a), art. 23 alin. (2)
si ale art. 42 din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006 si ale art. 30 si
art. 31 din Legea serviciului de

alimentare cu apa $i de canalizare nr. 241/2006.

Raporturile juridice dintre operatorii serviciilor de utilitati publice si utilizatorii acestor servicii
sunt raporturi contractuale desfasurate in baza contractului-cadru de fumizare/prestare a
serviciilor de utilitdti publice, elaborat de autoritatea de reglementare competents, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, a regulamentelor serviciilor si a caietelor de sarcini
specifice acestora.

1.8. Obiective sitinte ale strategiilor in domeniul gestionarii serviciilor de alimentare cu ap3 si
de canalizare

Obiective generale:

a) atingerea conformitatii cu prevederile legislatiei UE aplicabile serviciilor comunitare de
utilitdti publice;

b) respectarea angajamentelor asumate de Roménia cu privire la implementarea acquis-ului
comunitar aplicabil serviciilor comunitare de utilitati publice;

¢} atingerea conformitatii cu standardele comunitare privind calitatea si cantitatea serviciilor
comunitare de utilitati publice;

d) cresterea capacitatii de absortie a resurselor financiare alocate din fonduri comunitare si
de atragere a fondurilor de investitii;

e) cresterea capacitati de elaborare, promovare si finantare a proiectelor de investitii
aferente infrastructurii de interes local:

f) cresterea graduald a capacitatii de autofinantare a serviciilor comunitare de utilitati publice
si a infrastructurii tehnicoedilitare aferente, corespunzator nivelelor acceptate in Uniunea
Europeana;

g) satisfacerea cerinfelor de interes public ale colectivitatilor locale si cresterea bunistarii
populatiei;

h} adoptarea de norme juridice si reglementari care s faciliteze modernizarea si dezvoltarea
serviciilor comunitare de utilitati publice si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente,
deschiderea pietei, eficientizarea furnizarii/prestarii serviciilor si cresterea calitatii acestora.
Obiectivele specifice sectorului serviciilor de alimentare cu ap3 si canalizare Serviciul public
de alimentare cu apa si canalizare este reglementat prin legisiatia primara, secundar3 si



tertiara enuntatd mai sus, care a fost supusa modificarilor si completarilor determinate de
armonizarea legislatiei romanesti la legislatiea UE.

Romania este in plin proces de constructie si adaptarea a sistemelor publice de alimentare
cu apa si canalizare pentru a se conforma Directivelor Europene privind calitatea apei potabile
si epurarea apelor uzate. Obiectivul implementarii este concentrarea eforturilor i a resurselor
in vederea conformitatii cu aceste directive.

Cerintele directivelor europene specifice acestui domeniu sunt transpuse in totalitate in
legislatia romaneasca.

In conformitate cu angajamentele asumate de Guvernul Romaniei prin Tratatul de Aderare la
Uniunea Europeand, au fost aprobate Planurile de Implementare a Directivei 98/83/CE
privind calitatea apei destinate consumului uman, respectiv a Directivei 91/271/CEE privind
epurarea apelor uzate oragenesti.

Obiectivul conformaérii cu acquis-ul comunitar privind calitatea apei potabile este de a proteja
sanatatea oamenilor de efectele adverse ale contaminarii apei destinate consumului uman gi
de a asigura ca apa destinatd consumului uman este potabila gi curata.

Obiectivul conformarii cu legislatia privind epurarea apelor uzate ordsenesti este de a proteja
mediul inconjurator de efectele adverse ale descarcarilor in receptorii naturali a apei uzate
colectate de pe teritoriul

localitatilor si a apei uzate provenite din anumite sectoare industriale, in special din industria
alimentara.

CAPITOLUL 2. SERVICIUL DE ALIMENTARE CU APA SI CANALIZARE

2.1 PREZENTARE GENERALA

Sistemul public de alimentare cu apa din Oras Bolintin-Vale, sat Crivina este format din:

a) Alimentarea cu apa:

A. Sistem de alimentare cu apa Oras Bolintin-Vale, sat Crivina:

- dispune de 3 (irei) foraje de mare adancime { 100 m) si 1 (un) foraj de medie
adancime (50m), acestea fiind dotate cu elecropompe (4 buc). Caracteristicile tehnice sun
detaliate in fisele tehnice si in Raportul final al forajelor de alimentare apa.

- Gospodaria de apa este compusa de statia de tratare a apei (automatizata), grup
pompare, rezervor de reactie, container, paratraznet, pichet PSI.

Este doat cu doua rezervoare de inmagazinare de 380 mc.

Reteaua de distributie a apei potabile

Distributia apei potabile se realizeaza prin conducte PEHD in lungime totala 6760 ml in
Bolintin-Vale, sat Crivina.

Bransamente pana la limita de proprietate = 411 buc.

Pe reteaua de distributie au fost montati un numar de 44 de hidranti supraterani de incendiu.
CAPITOLUL 3. ORGANIZAREA ACTUALA A SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA SI
CANALIZARE

3.1. Organizarea si functionarea serviciului de alimentare cu apa si canalizare.

Serviciului public de alimentare cu apa in oras Bolintin-Vale, sat Crivina este administrat prin
intermediul compartimentului administrativ din cadrul aparatului de specialitate al primarului
orasuli, care din motive de natura organizatorica nu poate indeplini indicatorii de performanta
ai serviciului si nu poate presta serviciu conform prevederilor legislative si la un nivel de
calitate corespunzator.

3.2. Recomandari privind inbunétatirea furnizarii/prestarii serviciului.

Se recomandd delegarea gestiunii serviciului de alimentare cu apa si canalizare in
conformitate cu prevederile Legii nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari gi concesiunile
de servicii, a HG. 867/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de lucréari si concesiune de
servicii din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii si a
Legii nr. 101/2016 privind remediile i caile de atac in materie de atribuire a contractelor de



achizitie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si
concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National de
Solutionare a Contestatiilor.

Delegarea gestiunii serviciului nu anuleaza prerogativele autoritétilor administratiei publice
locale a orasuli Bolintin-Vale, sat Crivina privind adoptarea politicilor si strategiilor de
dezvoltare a serviciului, respectiv a programelor de dezvoltare a sistemelor de alimentare cu
apa si canalizare .

CAPITOLUL 4. ANALIZA S| SELECTIAALTERNATIVELOR

4.1. ldentificarea nevoilor de alimentare cu apé si canalizare gi canalizare

Furnizarea de servicii publice de alimentare cu apa si canalizare intr-o maniera performants
$i nediscriminatorie constituie si o conditie pentru o mai buna integrare economici in Uniunea
Europeand. In plus, aceste servicii fac parte din baza cetiteniei europene, deoarece se
numara printre drepturile cetatenilor europeni si ofera o posibilitate de dialog cu autoritatile
publice, in cadrul unei bune administrari.

Pornind de la conceptul european in ceea ce priveste servicii publice de alimentare cu apé si
canalizare si canalizare, Guvernul Romaniei, prin autoritatile publice locale, are ca obiective
fundamentale: Descentralizarea serviciilor publice si cresterea responsabilitatii autoritatilor
locale cu privire la calitatea serviciilor asigurate populatiei, Extinderea sistemelor centralizate
pentru serviciile publice si cresterea gradului de acces a populatiei la aceste servicii,
Atragerea de capital pentru finantarea investitiilor din domeniul infrastructurii locale.

4.2. Actiuni necesare din punct de vedere legal Infiintarea, organizarea, coordonarea,
gestionarea, monitorizarea i controlul la nivelul localitatilor a serviciului de alimentare cu apa,
precum si exploatarea gi asigurarea functionarii sistemelor publice de alimentare cu apa
aferente acestora constituie atributii exclusive ale autorititilor administratiei publice locale,
care se exercita in conditiile legii.

4.3. Investitiile minim necesare pentru furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu apa Si
canalizare Avand in vedere starea tehnicd a sistemului public de alimentare cu apa si
canalizare sunt necesare investitii care sa duci la cregtere calitativa si cantitativa a serviciului
public. Prin delegarea gestiunii serviciului public autoritatea publica isi pastraza competentele
stabilite de lege privind investitiile. Prin delegarea gestiunii serviciului public apare avantaijul
ca pe langa investitile delegatarului, sistemul public poate beneficia si de investitiile facute
de operator.

Prin actiuni conjugate cu operatorul trebuie actionat in urmétoarele directii: - contorizarea la
brangament, - marirea ariei de acoperire a retelelor de distributie, - crestera numéarului de
utilizatori, - reabilitarea, modemizarea sistemului de distributie in vederea cresterii eficientei
si reducerea pierderilor, - reducerea consumurilor energetic etc.

Operatorul va investi partial profitul realizat in: - contorizare, - cresterea numar utilizatori.
Consiliul Local al orasului Bolintin-Vale va asigura fonduri pentru: - contorizare, extinderea si
modemizarea sistemului public de alimentare cu apa si canalizare, implementarea unor solutji
de modernizare gi eficentizarea activitdilor in vederea scéderii consumurilor specifice,
Investifiile efectuate pentru reabilitarea, modernizarea si/sau extinderea sistemelor de
alimentare cu apa si canalizare sunt bunuri de retur gi se vor recupera din amortizare in
conformitate cu prevederile legale pentru partea finantata din fonduri proprii gi, respectiv, prin
redeventa stabilita potrivit contractului de delegare pentru partea finantata din fonduri publice.
4.4. Pretulftariful pentru serviciul de alimentare cu apa si canalizare Preful/tariful practicat
trebuie sa reflecte cantitatea si calitatea serviciului.

Fundamentarea pretului se va face in conformitate cu Ordinul presedintelui ANRSC nr.
65/2007 privind aprobarea Metodologiei de stabilire, ajustare sau modificare a
preturilor/tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa.

Cota de profit acceptata in fundamentarea pretului va fi de maxim 5%.

Se va aplica o cota de dezvoltare de 7% pentru fiecare din cele 2 activitati.

Pentru prestarea unor servicii conexe serviciilor de utilitdti publice, cum sunt eliberarea
acordurilor gi avizelor, verificarea documentatiilor tehnico-economice, expertizele tehnice,



service-ul instalatiilor de utilizare si altele asemenea, tarifele i taxele se fundamenteaza pe
tipuri de lucrari sau servicii prestate de operator $i se aproba prin hotarari ale Consiliului Local
al orasuli Bolintin-Vale, sat Crivina, aceste servicii se factureaza lunar gi se incaseaza separat
de cétre operator.

4.5. Alternative privind functionarea serviciuiui.

Avand in vedere limitarea numarului de personal din structura autoritatii publice la aceasta
data, perspectiva extinderii ariei de operare prin mérirea sistemului public $i a numéarului de
utilizatori, singura formé de prestare a serviciului public de alimentare cu apa si canalizare
care poate asigura prestarea in conditii de calitate i eficienta este gestiunea delegata.

4.6. Fundamentarea necesitatii si oportunitatii delegarii serviciului.

In cazul gestiunii delegate pentru functionarea serviciului, autoritatea administratiei publice
locale transfera operatorului sarcinile s$i responsabilitafile privind furnizarea/prestarea
serviciului de alimentare cu apa si canalizare, cat gi administrarea si exploatarea sistemului
public aferent acestuia, pe baza unui contract denumit in continuare contract de delegare a
gestiunii.

Delegarea gestiunii serviciului nu anuleazd prerogativele autoritatii administratiei publice
locale privind competentele si atributiile ce fi revin potrivit legii, de a supraveghea si de a
controla:

a) modul de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de operator;

b) calitatea si eficienta serviciului furnizat/prestat si respectarea indicatorilor de performanta
stabiliti in contractul de delegare a gestiunii;

¢) modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau
modernizare a sistemului de alimentare cu apa incredintat prin contractul de delegare a
gestiunii;

d) modul de formare si stabilire a pretuluiftarifului pentru serviciul de alimentare cu apa .

4.7. Recomandari privind delegarea gestiunii a serviciului de alimentare cu apa Respectarea
procedurii de delegare in conformitate cu prevederile Legii nr. 100/2016 privind concesiunile
de lucrari si concesiunile de servicii si a HG. 867/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune
de lucrari $i concesiune de servicii din Legea nr.

100/2016 privind concesiunile de lucrari i concesiunile de servicii.

Contractul de delegare a gestiunii se aproba prin hotararea de atribuire, adoptata de Consiliul
local orasului Bolintin-Vale.

CAPITOLUL 5. MOTIVATIA ECONOMICO-FINANCIARA. SOCIALA S| DE MEDIU

5.1. Motive de ordin economico-financiar.

Delegarea gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si canalizare in conditiile legii se
bazeaza pe o serie de argumente si criterii din care deriva avantajele acestei hotaran: -
existenta unui operator care sa aibe experienta necesara, dotare tehnica corespunzatoare,
standarde de calitate implementate sau in curs de implementare, personal calificat cu
experientd in domeniu; - licenta de operare emisa de catre ANRSC arata ca operatorul are
capacitatea tehnica si manageriala de prestare a serviciului public de alimentare cu apa si
canalizare in conditiile stabilite de legislatia in vigoare; - asigurarea continuitatii serviciului si
functionarii sistemului de alimentare cu apa in conditii de siguranta si la parametrii ceruti prin
normele si prescriptile tehnice; - gestionarea mai buna a resurselor de apa potabila; -
prestarea serviciului public in conditii de eficienta si reinvestirea profitului obtinut in scopul
cresterii calitatii infrastructurii si a serviciilor prestate; - controlul permanent al autoritatii
publice locale asupra existentei unui raport optim pret/calitate;

5.2. Motive legate de protectia mediului.

Prestarea serviciului de alimentare cu apa si canalizare se va face prin luarea masurilor
necesare respectarii prevederilor - QUG nr. 195/2005 privind protectia mediului aprobata cu
modificari gi completari prin Legea nr.

265/2006, - Legea nr. 458/2002 modificata si completata prin Legea nr. 311/2004 privind
calitatea apei potabile, - HG nr. 974/2004 (Norme de supraveghere, inspectie sanitara si



monitorizare a calitatii apei potabile), - Legea apelor nr. 107/1996 modificata si completata
prinLegea nr. 310/2004, - HG nr. 352/2005-NTPA 002/2005 pentru aprobarea Normelor
speciale privind caracterul $i mérimea zonelor de protectie sanitara, - Ordinul nr. 536/1997
pentru aprobarea Normelor de igiena si a recomandarilor privind mediul de viati al populatiei,
- HG nr. 856/2002 privind evidenta gestiunii deseurilor si pentru aprobarea listei cuprizand
deseurile incusiv degeurile periculoase, - OUG nr. 196/2005 privind taxa de mediu aprobat3
prin Legea nr.105/2006. - Monitorizarea calitatii apei potabile va asigura accesul populatiei la
datele primare privind calitatea apei potabile distribuite. - Monitorizarea calititii apei potabile
se va face cu laboratoare acreditate RENAR in conformitate cu

prevederile din Legea 458/2002 modificatd si completatd prin Legea 311/2004 privind
calitatea apei potabile, gi respectiv art. 7 din HG nr. 351/2005, art. 12 din HG nr. 352/2005 si
cu cele cuprinse in Manualul pentru Modernizarea si Dezvoltarea Sistemului Integrat al Apelor
in Roménia, aprobat prin Ordinul nr. 31/13.01.2006 al M.M.G.A.

5.3. Motive de ordin social.

Serviciile de utilititi publice sunt supuse regimului juridic al serviciilor publice de interes
general, fiindu-le aplicabile obligatile de serviciu public definite potrivit urméatoarelor
exigente/cerinte fundamentale, si

anume:

a) universalitate;

b) continuitate din punct de vedere calitativ si cantitativ, in conditii contractuale reglementate;
c) adaptabilitate la cerintele utilizatorilor i gestiune pe termen lung;

d) accesibilitate egald si nediscriminatorie la serviciul public, in conditii contractuale
reglementate;

e) transparenta decizionala si protectia utilizatorilor Statul sprijind prin masuri legislative,
administrative i economice dezvoltarea durabila a serviciului de alimentare cu apa , precum
$i a sistemelor de alimentare cu apa aferente.

Masurile adoptate la nivelul autoritatilor administratiei publice locale trebuie sa conduci la
atingerea urmatoarelor obiective strategice:

a) dezvoltarea si extinderea serviciului de alimentare cu apa la nivelul intregii localitati, n
scopul imbunéatatirii conditiilor de viata ale locuitorilor;

b) realizarea unui serviciu si a unei infrastructuri tehnico-edilitare moderne, capabile sa
sustina dezvoltarea economico-sociald a localitatii, sa atraga investitii private si sa stimuleze
dezvoltarea durabila a comunitatii locale;

CAPITOLUL 6. RISCURI

Prestarea serviciului de alimentare cu apa si canalizare in actuala forma inseamna: - limitarea
ariei de operare; - limitarea cantitatilor prestate care sunt conditionate de limitarea numarului
de personal, - nerespectarea prevederilor Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati
publice republicata; - actualul prestator care de fapt este autoritatea publici locala nu poate
exercita si competenta de monitorizare si control a calitatii prestarii serviciilor, situatii in care
chiar autoritatea publica locala poate fi sanctionata pentru nerespectarea prevederilor legale:
- lipsa licentei de operare;

CAPITOLUL 7. NIVELUL REDEVENTEI DURATA CONTRACTULUI

O data cu derularea contractului de delegarea gestiunii delegatul datoreza delegatarului o
redeventd aferenta bunurilor primite in exploatare si administrare.

Redeventa este o cheltuiald de exploatare care se va regasi in pret si poate constitui 0 sursa
de finantare pentru investitiile necesare sistemului public de alimentare cu ap4 si canalizare.
Nivelul minim al redeventei propus va fi de 5.000 lei/an.

Tinand cont de faptul ca la nivelul judetului Giurgiu exista la aceastd datd o Asociatie de
Dezvoltare Intercomunitara in sfera serviciilor de alimentare cu ap3 si canalizare care are un
operator regional si orasul Bolintin-Vale este membra iar prestarea serviciului public ar putea
fi facuta de acest operator regional consideram ca perioada pentru care s-ar putea incheia
acest contract de delegarea gestiunii ar putea fi de 5 ani cu posibilitate de eventuali



prelungire sau de reziliere inainte de termen in conditii stabilite daca interesele comunitatii
locale o cer.

CAPITOLUL 8. CONCLUZII S| RECOMANDARI

Avand in vederea analiza efectuatd in prezentul studiu de fundamentare asupra situatiei
actuale a serviciului public de apa si canalizare din orag Bolintin-Vale, sat Crivina, este evident
ca delegarea gestiunii serviciului in conditiile legii este imperios necesara pentru crearea
conditiilor legale de operare.

Aceasta este solutia cea mai potrivitd pentru obtinerea celui mai bun raport pret/calitate si
realizarea indicatoritor de performanta ai serviciilor prestate la utilizatori la nivelele de calitate
si la termenele stabilite de legislatia in vigoare si de autoritatea publica locala, in conditii care
sa permitad efectivitatea i corectia neconformitatilor concomitent cu asigurarea protectiei
consumatorilor.
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CAIET DE SARCINI

al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al orasului Bolintin-
Vale, sat Crivina, judetul Giurgiu

CAP. |. Obiectul caietului de sarcini
ART.1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfagurare a activitatilor specifice serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare al orasului Bolintin Vale, sat Crivina, stabilind nivelurile
de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestui serviciu in conditii de eficienta si
siguranta.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie de referinta in
vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare al orasului Bolintin Vale, sat Crivina, indiferent de modul de gestiune adoptata.

ART. 3

Caietul de sarcini face parte integrantad din documentatia necesara desfagurarii activitatilor
speficifice serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al orasului Bolintin Vale, sat Crivina
si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 4

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic $i de performanta, siguranta in exploatare, precum si
sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, conditiile pentru cerlificarea conformitatii cu
standarde relevante sau altele asemenea.

{2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la modul de executare a activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva din
actele normative si reglementarile in vigoare, in legatura cu desfasurarea serviciului de
alimentare ¢u apa si de canalizare.

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor gi la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
furnizarii/prestarii serviciului de alimentare cu apa $i de canalizare al orasuiui Bolintin-Vale,
sat Crivina si care sunt in vigoare.

ART. 5

Serviciul public de alimentare cu apa gi de canalizare trebuie sa asigure furnizarea/prestarea
serviciului in regim de continuitate, asigurand Qanual = 298.424 mc /an §i presiunea de
serviciu minima 1,5 m CA pentru tofi utilizatorii din aria de prestare.



ART. 6
Operatorul se angajeaza sa contracteze si sa mentind urméatoarete tipuri de asigurari:

a) asigurare impofriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire fa pierderi
fizice sau daune aduse sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) asigurare de raspundere civild (inclusiv obligatiile generale fata de terti in caz de deces,
vatamari corporale sau pierderi ori daune ale proprietatii);

¢) asigurari pentru acoperirea obligatiilor catre angajati si pentru accidente personale, conform
prevederilor legale.

ART.7

Termenii, expresiile §i abrevierile utilizate in caietul de sarcini sunt cele din Regulamentul
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al orasului Bolintin Vale.

CAP. ll. Cerinte organizatorice minimale

ART. 8

Operatorul Serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al orasului Bolintin Vale, va
asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptilor si regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarnii in timp a
constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie
de complexitatea instalatiei si de specificul locului de munca;

¢) respectarea indicatorilor de performanta i calitate stabilifi prin contractul de delegare a
gestiunii a serviciuiui gi precizati in regulamentul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare;

d) furnizarea autoritatii administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C., a informatiilor
solicitate si accesul la documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de alimentare cu apa
si de canalizare, in conditiile legii;

e) producerea, transportul, inmagazinarea si distributia apei potabile, respectiv preluarea,
epurarea $i evacuarea apelor uzate;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, respectiv a sistemelor de canalizare in conditji
de siguranta si eficienta tehnico-economica, cu respectarea tehnologiilor gi a instructiunilor
tehnice de exploatare;

g) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzator dispozitiilor legale, a zonelor de
protectie sanitara, a constructiilor i instalatilor specifice sistemelor de alimentare cu apa
potabild, de canalizare si de epurare a apelor uzate;

h} monitorizarea stricta a calitati apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de
alimentare cu apa, in concordanta cu normele igienico-sanitare in vigoare;



i} captarea apei bruie, respectiv descarcarea apelor uzate orasenesti in receptorii naturali,
numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele si autorizatiile de mediu si de
gospodarire a apelor;

)) intretinerea si mentinerea in stare permanenta de functionare a sistemelor de alimentare
cu apa §i de canalizare;

k) contorizarea cantitatilor de apa captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv,
facturate;

I) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea

pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii
prime, combustibili §i energie electrica si prin reechiparea, reutilarea i retehnologizarea
acestora;

m) limitarea cantitatiior de apa potabila distribuita prin retelele publice, utilizata in procesele
industriale, si diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea si reutilizarea
acesteia in cadrul statiilor de tratare si epurare;

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de fumizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apa gi de canalizare;

o) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare Ia toti utilizatorii din
raza de operare pentru care are hotarare de dare in administrare sau contract de delegare a
gestiunii;

p) aplicarea de metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor
de operare;

q) elaborarea planurilor anuale de intrefinere, revizii, reparatii capitale si modernizari,
executate cu forte proprii si cu terti;

r) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora;

s) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

t) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, avand contabilitate separata pentru
fiecare tip de serviciu si/sau localitate de operare in parte;

u} personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contractul de delegare a
gestiunii i conditiile de externalizare a activititii, daca este cazul;

v} conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

w) o dotare proprie cu instalatii $i echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor
asumate prin contractul de delegare a gestiunii;

x} alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

ART. 9



Obligatile si raspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in
regulamentul de serviciu.

ART. 10

Investitile necesare pentru reabilitarea, modemizarea sau extinderea sistemului de
alimentare cu apa si de canalizare, precum gi celelalte cheltuieli de aceasta natura pe care le
va face operatorul, se vor efectua numai cu aprobarea autoritdtii contractante, modul de
decontare a acestora urmand a fi precizat in cadrul relatiilor contractuale dintre autoritatea
publica locala si operator.

CAP. lll. Serviciul de alimentare cu apa
SECTIUNEA 1 Captarea apei brute
ART. 11

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de captare a apei, in aria
administrative-teritoriala a orasului Bolintin Vale.

ART. 12

Sursele de apa folosite pentru alimentarea cu apa se situeaza in intravilanul orasului Bolintin
Vale.

ART. 13

Prestarea activitatii de captare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:
a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiitor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

¢) controlul calitatii apei;

d) intretinerea instalatiilor din statia de captare;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatari economice si in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiuniior furnizorilor de echipamente;
g) respectarea instrucfiunilor/procedurilor interne;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat inh conditiile legii;

1) gradul de utilizare a capacitatii totale a statiei de captare a apei la nivelul necesar pentru
asigurarea continuitatii si calitatii apei potabile furnizate;

j) desfasurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economica avand ca obiectiv
reducerea costuritor;



k) mentinerea capacitatilor de productie $i exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a
comportdrii echipamentelor si a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor
capitale, realizarea operativa si cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

[} reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii in
normele nationale privind emisiile poluante si asigurarii calitatii apei brute si potabile;

m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a lucrarilor de
reparatii/reviziifextinderi/modifican la instalatii i echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toatad durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar
suficient pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de captare a apei, inclusiv a
personalului de specialitate autorizat, $i condifiile de externalizare a activitatii, daca este cazul.

SECTIUNEA a 2-a Tratarea apei brute CAIET DE SARCIN! al serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare al orasului Bolintin Vale.

ART. 14

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de tratare a apei, in aria administrative-
teritoriala a orasului Bolintin Vale.

ART. 15

Statia de tratare a apei brute este amplasata in intravilanul orasului Bolintin Vale.
ART. 16

Prestarea activitaiii de tratare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:
a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatjilor;

b) adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

¢) controlul calitatii apei;

d) intretinerea instalatiilor din statia de tratare;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatjei tehnice necesare realizérii unei
exploatari economice si in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;
g) respectarea instructiunilor/procedurilor inteme;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

i) gradul de utilizare a capacitatii totale a statiei de tratare a apei la nivelul necesar pentru
asigurarea continuitatii si calitatii apei potabile furnizate;

1} desfasurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economica avand ca obiectiv
reducerea costurilor;



k) mentinerea capacitatilor de productie si exploatarea eficienta prin urmdrirea sistematica a
comportarii echipamentelor $i a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor
capitale, realizarea operativa i cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

l) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrérii in
normele nationale privind emisiile poluante si a asigurarii calitatii apei brute si potabile;

m) executarea, numai in conformitate cu legislatia privind achizitile publice, a lucrarilor de
reparatii/reviziifextinderi/modificari la instalatii $i echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar
suficient pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de tratare a apei, inclusiv a
personalului de specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a activitatii, daci este cazul.

SECTIUNEA a 3-a Transportul apei potabile
ART. 17

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de transport a apei potabile, in aria
administrativ-teritoriald a orasului Bolintin Vale.

ART. 18
Caracteristicile aductiunii sunt prezentate in anexa nr. 1 la caietul de sarcini.
ART. 19

Prestarea activitatii de transport al apei potabile/brute se va executa astfel incat sa se
realizeze:

a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;
c) controlul calitatii apei;

d) intretinerea conductelor de transport;

€) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatari economice si in condifii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;
0) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

CAIET DE SARCINI al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al orasului Bolintin
Vale.

i) desfagurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economica avand ca obiectiv
reducerea costurilor:



j) mentinerea capacitatilor de productie si exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a
comportarii echipamentelor i a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor
capitale, realizarea operativa si cu costuri minime a reviziilor gi reparatiilor curente;

k) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii in
normele nationate privind emisiile poluante i asigurari calitatii apei brute $i potabile;

[) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitile publice a lucrarilor de
reparatii/revizii/fextinderi/modificari la instalatii si echipamente;

m) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

n) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar
suficient pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de transport al apei, inclusiv
a personalului de specialitate autorizat, si conditile de externalizare a activitatii, daca este
cazul.

SECTIUNEA a 4-a
Inmagazinarea apei

ART. 20

Operatorul are permisiunea de a desfasura aclivitatea de inmagazinare a apei, in aria
administrativ-teritoriald a orasului Bolintin Vale.

ART. 21

Rezervoarele de inmagazinare a apei potabile sunt amplasate in extravilanul orasului Bolintin
Vale.

ART. 22

Prestarea activitatii de inmagazinare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:
a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiilor;

b} corectarea gi adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

¢) controful calitatii apei;

d) intretinerea instalatiilor;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatari economice si in conditii de siguranta;

f} respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;
g) respectarea instructiunitor/procedurilor interne;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

i} asigurarea rezervei intangibile pentru stins incendiile;



)} desfagurarea activitdtilor pe baza principiilor de eficienta economicé avand ca obiectiv
reducerea costurilor;

k) mentinerea capacitatilor de productie si exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a
comportarii echipamentelor si a construciiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor
capitale, realizarea operativa si cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

[) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii in
normele nationale privind emisiile poluante $i a asigurarii calitafii apei brute si potabile;

m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a lucrarilor de
reparatii/reviziifextinderi/modificari la instalatii si echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

o) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat $i in numar
suficient pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de inmagazinare a apei,
inclusiv a personalului de specialitate autorizat, si condifiile de externalizare a activitatii, daca
este cazul.

SECTIUNEA a 5-a

Distributia apei potabile

ART. 23

Operatorul are permisiunea de a desfasura acftivitatea de distribuire a apei potabile, in
conditiile legii, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriul r

ART. 24

(1) Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a apei
potabile In localitatea Bolintin Vale sunt cele din anexa nr. 2 la prezentul caiet de sarcini.

{2) Utilizatorii sistemului de alimentare cu apa din localitatea Bolintin Vale sunt contorizati in
proportie de 100 %.

ART. 25

Inventarul hidrantilor si conductelor componente ale retelelor de distributie a apei din orasul
Bolintin Vale este prezentat in anexa nr. 3 la prezentul caiet de sarcini.

ART. 26

Prestarea activitatii de distributie a apei potabile si/sau industriale se va efectua astfel incat
sa se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unui
serviciu de calitate;



b) respectarea instructiunilor/procedurilor interne i actualizarea documentatiei;

c) respectarea contractelor de furnizare/prestare intocmite conform prevederilor legale;
d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

e) urmarirea permanenta a parametrilor de furnizare;

f) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele n vigoare;

g) masurarea cantitatii de apa intrata/livrata in/din aria de deservire, precum si exploatarea,
intretinerea, repararea si verificarea contoarelor de apa in conformitate cu cerintele normelor
si reglementérile metrologice in vigoare;

h} asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat i in numér
suficient pentru indeplinirea activitatilor, inclusiv a personalului de specialitate autorizat
metrologic $i conditile de externalizare a activitatii, daca este cazul;

furnizarea continua a apei citre urmatoarele institutii publice: - centrul medical

Crivina; - gradinita;.

ART. 27
In activitatea sa operatorul va asigura:

a) urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de distributie a apei
potabile si/sau industriale aprobati. Urmérirea si inregistrarea indicatorilor de performanta se
vor face pe baza unei proceduri specifice, prin compartimente specializate;

b} instituirea unui sistem prin care sa poatd primi informatii sau sa ofere consultanta si
informatii privind orice problema sau incident care afecteazd sau poate afecta siguranta,
functionalitatea si/sau alfi indicatori de performanta ai serviciului,

¢) ca factura emisa utilizatorului de catre furnizor, in vederea Tncasarii contravalorii cantitatii
de apa furnizate, sa contina suficiente date pentru identificarea locului de consum si pentru
justificarea valorii totale, respectand orice instructiune/cerinta aplicabild, emisa de autoritatile
competente. Factura nu va contine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau tert,
acestea facturandu-se separat;

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementarile noi ce privesc
furnizarea apei si modificérile survenite la actele normative din domeniu;

e) informarea utilizaterilor si 2 consumatorilor: CAIET DE SARCINI al serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare al orasului Bolintin Vale - planificarea anuala a lucrarilor de reparatii
capitale $i modernizari ce se vor efectua la instalatiile de distributie a apei, care pot avea ca
efect diminuarea cantitativa sau calitativa a distributiei apei potabile; - data si ora intreruperii
furnizarii apei; - data si ora reluarii furnizarii apei;

f) verificarea si certificarea de catre utilizatori a furnizarii apei la parametrii calitativi i cantitativi
stabiliti in contract, dupa: - reparatii planificate; - reparatii accidentale;

g} un sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind reclamatiile facute de
utilizatori in legatura cu calitatea serviciilor, calcularea sifsau facturarea consumului;



h) realimentarea in cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectati de incidentele care au
produs Tntreruperea alimentarii cu apa. in acest scop furnizorul asigura existenta unor centre
de preluare a reclamatiilor telefonice;

i} bilantul de apa la intrarea $i la iesirea din sistemul de distributie.

CAP. IV. Serviciul de canalizare SECTIUNEA 1 Colectarea, transportul si evacuarea
apelor uzate de ia utilizatori.

ART. 28

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de colectare, transport si evacuare a
apelor uzate de la utilizatori, in conditiile legii, la tarifele reglementate, pe raza administrativ-
teritoriala a orasului Bolintin Vale.

ART.29

Principalele date aferente utilizatorilor care beneficiaza de activitatea de colectare, transport
$i evacuare a apelor uzate sunt cele din anexa nr. 4 la caietul de sarcini.

ART. 30

Componenta statiilor de pompare a apelor uzate apariinand retelei de canalizare este
prezentata in anexa nr. 5 {a caietul de sarcini.

ART. 31

Prestarea activitatii de colectare, transport si evacuare a apelor uzate de la utilizatori se va
efectua astfel incat sa se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarit unui
serviciu de calitate;

b) respectarea instructiunilor/procedurilor interne si actualizarea documentatjiei;

c) respectarea contractelor-cadru de furnizare/prestare, aprobate de autoritatea competenta;
d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

e) urmdrirea permanenta a parametrilor de furnizare;

f) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

g) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat §i in numar
suficient pentru indeplinirea activitatilor, inclusiv a personalului de specialitate si conditiile de
externaizare a activitatii, daca este cazul;

ART. 32
in activitatea sa operatorul va asigura:

a) ummarirea i inregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de canalizare
aprobati. Urmarirea i inregistrarea indicatorilor de performanta se vor face pe baza unei



proceduri specifice, prin compartimente specializate; CAIET DE SARCINI al serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare al orasului Bolintin Vale.

b) instituirea unui sistem prin care sa poatd primi informatii sau sa ofere consultanta si
informatii privind orice problema sau incidente care afecteazd sau pot afecta siguranta,
functionalitatea sgifsau alti indicatori de performanta ai serviciului;

c) ca factura emisa utilizatorului de catre furnizor, in vederea incasérii contravalorii serviciului,
sa contina suficiente date pentru identificarea locului de consum gi pentru justificarea valorii
totale, respectand orice instructiune/cerinta aplicabild, emisd de autoritatile competente.
Factura nu va contine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terti; acestea se
vor factura separat;

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementérile noi ce privesc
activitatea si modificarile survenite la actele normative din domeniu;

e) informarea utilizatorilor cu care se afla in relatii contractuale despre: - planificarea anuala a
lucrarilor de reparatii capitale si modemizare ce se vor efectua la instalatile de colectare,
transport §i evacuare a apelor uzate, care pot afecta calitatea serviciului; - data si ora
intreruperii preluarii apei uzate la canalizare; - data si ora reluarii serviciului;

f) un sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind reclamatiile facute de
utiiizatori in legatura cu calitatea serviciilor;

g) bilantul de ape uzate la intrarea si la iesirea din sistemul de transport al apei uzate pentru
care se realizeaza serviciul.

SECTIUNEA a 2-a Epurarea apelor uzate
ART. 33

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de epurare a apelor uzate, in conditiile
legii, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriut orasului Bolintin Vale.

ART. 34

Prestarea activitatii de epurare a apelor uzate se va executa astfel incat sa se realizeze:
a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

c) controlul calitatii apei epurate si a namolurilor supuse valorificarii;

d}) intretinerea instalatiilor din statia de epurare;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatari economice $i in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizerilor de echipamente;
g) respectarea instructiunilor/proceduriior interne;

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legi;



i) gradul de utilizare a capacitatii totale a statiei de epurare a apei uzate la nivelul necesar
pentru asigurarea continuitatii si calitdtii deversate in emisar, a namolurilor supuse valorificarii
sau depozitarii;

j) desfasurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economicd avand ca obiectiv
reducerea costurilor;

k) mentinerea capacitatilor de epurare si exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a
comportarii echipamentelor gi a constructillor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor
capitale, realizarea operativa i cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare si incadrarii in
normele nationale privind emisiile poluante;

m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitile publice, a lucrarilor de
reparatiifrevizii/extinderi/modificari, la instalatii §i echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

CAIET DE SARCINI al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al orasului Bolintin
Vale, sat Crivina.

0) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar
suficient pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectu! serviciului de epurare a apei uzate,
inclusiv a personaiului de specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a activitatii, daca
este cazul.

Aductiunea apei.

Din foraje apa estepompata catre rezervoarele de inmagazinare amplasate in gospodaria de
apa, prin intermediul unor conducte PEHD (Lict21:=1129,33m), din care conducte cu Dn=110 m
(L=159,30 m), Bn=125 mm {L=457.81 m} si Dn=160mm (L=512,22 m). Conductele de
aductiune nu traverseaza cursuri de apa cadastrate sau necadastrate.

Anexa nr. 1 Distributia apei

Distributia apei in satul Crivina se asigura prin pompare, din gospodaria de apa, prin
intermediul unei retele de distributie de tip ramificat, executata din conducte PE {De=63-
125mm, L totala=6760 ml). Repartizarea retelei de alimentare cu apa pe lungimi si strazi este
conform tabelului “Retele distributie Crivina” din documentatia tehnica.

Volumul de apa intangibil pentru stingerea incendiilor este de 54 mc si se asigura din
rezervoarele de inmagazinare.

Anexa nr, 2

Utilizatorii serviciului de alimntare cu apa din orasul Bolintin Vale:



Nr. Denumire utilizator | Categorie utilizator =~ Numar bransamente Tip apa

Crt.
1 Gospodarii populatie Persoane fizice 411 potabila
2 |Institutii publice Persoane juridice 2 potabila

Anexa 2 Caracteristicile retelei de distributie a apei potabile

Material Diametru Tip apa Lungime km Pn Hidranti
PEID Dn 63 potabila 2,76 Pn 10 ]
PEID Dn 110 potabila 3,39 Pn 10 36
PEID Dn 125 potabila 0,84 PR10 8
Anexanr. 3

Utilizatorii serviciului de canalizare a apei uzate menajere din satul Crivina:

Nr.crt Denumire utilizator Categorie utilizator Numar racorduri Tip apa
1. | Gospodarii populatie | Persoane fizice 407 Apa uzata
2. | Institutii publice Persoane juridice 2 Apa uzata
Anexa nr. 4

Caracteristicile retelei de transport a apelor uzate din satul Crivina
Componentele statiilor de pompare apa uzata apartinand retelei de canalizare

Reteaua de canalizare : canalizarea menajera a satului  Crivina este
executata din conducte PVC KG /PEID (L=4960 m).

Statii de pompare: pentru asigurarea pomparii apelor uzate, pe reteaua de canalizare sunt
prevazute 5 statii de pompare cu urmatoarele caracteristici:

Statia de pompare SPAU 1 este amplasata pe str.Principala si este echipata cu 2 (1+1)
pompe submersibile {Qp= 6 mc/h, Hp=13 mCA} si 0 conducta de refulare din PEHD (Dn=63
mm, L=445m);




Statia de pompare SPAU 2 este ampalsata pe str.Zavoiului si este echipata cu 2 (1+1) pompe
submersibile (Qp=8 mc’/h, Hp=7mCA) si o conducta de refulare din PEHD {Dn=980 mm,
L=188m),

Statia de pompare SPAU 3 este amplasata pe str.Principala si este echipata cu 2 (1+1)
pompe submersibile (Qp=21 mc/h, Hp=15 mCA) si 0 conducta de refulare din PEHD (Dn=110
mm, L=1805m), din statia de pompare SP3, apele uzate sunt pompate in statia de epurare
existenta;

Statia de pompare SPAU 4 este amplasata pe str.Principala si este echipata cu 2 (1+1)
pompe submersibile (Qp=6 mc/h, Hp=6mCA) si 0 conducta de refulare din PEHD (Dn=63 mm,
L=70 m);

Statia de pompare SPAU 5 este amplasata pe str.Macesului si este echipata cu 2 (1+1)
pompe submesibile (Qp=5,4 mc/h, Hp=3mCA) si o conducta de refulare din PEHD (Dn=63
mm, L=45 m);

Statie de epurare este dimensionata pentru 11200 l.e. cu Q max.orar=35/s.

Apa uzata (menajera in amestec cu apa pluviala) este preepurata la trecerea printr-o statie
de epurare mecanico-biologica, cu treapta tertiara, excutata in anul 2012, alcatuita din:

a) camin de separare prevazut cu vana sertar (Dn=200 mm) si vana sertar spre by-pass;
b) treapta de eepurare mecanico-chimica:

- 2 unitati compacte de sitare — deznisipare (Q max orar=35 /s}, prevazute cu
sinstalatie de sitare, deznisipator, separator de grasimi, dispozitiv de aerare in
vederea asigurarii procesului de flotare a grasimilor;

— un bazin de egalizare si omogenizare (V util=247mc, Q max zi=24,56 I/s)
bicompartimentat, prevazut cu senzori de nivel minim si maxim si o statie de
pompare echipata cu 4 (2+2) pompe (Qp=15,28 I/s);

- o camera de contact al apei cu coagulantul;

— 4 decantoare primare lamelare lungitudinale, prevazute cu lamele fine {L=2,24 m,
I=1,4 m, h apa=2,5 m, Q max orar= 44,44 |/s, unghiul de inclinare al lamelelor 60°),
statie de pompare namol primar in bazinele de stocare namol;

~ instalatie dozare precipitant {clorura de fier) pentru defosforizare chimica, alcatuita
dintr-un rezervor (V=500 |) de stocare precipi, 2 pompe dozatoare (Q=0,7 — 4,5 I/h)

¢) treapta de epurare biologica avansata, 4 linii tehnologice in paralel, alcatuite din:
— tanc de hiroliza-fermentare;

— tanc de nitrificare-denitrificare heterotrofa cu sistem de aerare cu bile fine si
dispozitive flotante de sustinere a masei orgnice tip biofilm;

- sistem de aerare alcatuit din 8 compresoare submersibile (Q=162 mc/h aer);

d) treapta de prelucrare a namolului:



- un bazin biccompartimentat (8,3m x 3,7m x §,8m) pentru stocarea/stabilizarea
namolului {(V=227,6 mc, timp de stabilizare 10 zile}), prevazute cu pompa de namol
{Qp=3,01 mc/h);

- instalatie dozare polielectrolit (QQ=1700 I/h), prevazuta cu 2 pompe dozare;

- 2 (1+1) instalatii deshidratare namol prevazuta cu presa melc, cantitatea totala de
namol deshidratat este de 682,71 kg/zi, namolul deshidratat urmand a se depozita pe
platforma special amenajata (S=180 m?) in incinta statie de epurare.

Pentru asigurarea necesarului de apa in scop potabil si tehnologic s-a executat un foraj
(H=100 m) echipat cu o electropompa submersibila (Qp=3 I/s, Hp=50mCA).

e) pavilion administrativ prevazut cu laborator si birouri.
Evacuarea apelor uzate.

Apele uzate epurate sunt evacuate in raul Sabar, prin intermediul unei conducte PVC
KG (Dn=315 mm). Coordonatele STEREOQ 70 ale gurii de varsare: X=327386, Y=562060.

INDICATORI DE CALITATE A APELOR UZATE EVACUATE:

Limitele maxime admise ale indicatorilor de calitate ai apelor evacuate in raul Sabar — stabilite
conform HG 188/2002-NTPA 001/2002 cu maodificarile si completarile ulterioare:

P e 65-8,5
Materii totale in suspensie.........oveevveevivemveenennen. 35 mg/l;
CCO-Cr. .o rrrreerccrinecnrereeeeraenaenn 125 QL
CBOs...eieeetreeer ettt e s 25 mgfl;
Azotattotal...........coooviviiiiie e 15 mg/l;
Substante extractibile cu solventi organici........ 20 mg/l;
- Detergenti.......ccoovieiiiiiier i 0,5 mgl/l;
= Reziduu fiX.........ccoiiiiiniine e 2000 mg
- Fosfortotal......ooiieiiee e, 2 mg/l
Sulfati ... e 600 mg/|
L o 1V £ OO U ROV URURROTRUPOINt 500 mgll;
PREGEDINTE
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Anexanr2laH.C.L. nr. .o din i

Act aditional la Contractul de delegare nr. 32/2007

Delegare directa a gestiunii serviciului public de
alimentare cu apa si canalizare a Orasuli Bolintin-Vale, sat Crivina, jud. Giurgiu

CAPITOLUL |
Parti contractante

Unitatea administrativ-teritoriald orag Bolintin-Vale, C.1.F. 5483380, cu sediul in localitatea
Bolintin-Vale, str. Libertatii, nr.1, judet Giurgiu, reprezentatd prin Daniel Traistaru, avand
functia de primar, pe de o parte, in calitate de delegatar,

si
APA SERVICE S.A. Giurgiu, cu sediul social in Municipiul Giurgiu, str. Uzinei nr. 2,
inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Giurgiu sub nr.
J52/493/17.07.2007, CUI RO 22131317, reprezentatd prin Popescu Alexandru George -
Direcior General, pe de alta parte, in calitate de delegat,

au incheiat prezentul act aditional la contractul de delegare a gestiunii, cu urmatoarele clauze:

CAPITOLUL Il
Obiectul contractului de delegare a gestiunii

Art.1. Obiectul contractului de delegare a gestiunii consta in dreptul si obligatia de a
furniza/presta serviciul public de alimentare cu apa si canalizare al Orasuli Bolintin-Vale, sat
Crivina, jud. Giurgiu, inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de a exploata infrastructura
tehnico-edilitara aferenta serviciului public de alimentare cu apa si canalizare al Orag Bolintin-
Vale, sat Crivina, jud. Giurgiu, in aria administrativ-teritoriala oras Bolintin-Vale, sat Crivina.

Art.2. Obiectivele delegatarului sunt: - imbunétatirea conditiilor de viata ale utilizatorilor prin
promovarea calitatii si eficientei
acestor servicii; - dezvoltarea durabila a serviciilor; - protectia mediului inconjurétor.

Art.3. Categoriile de bunuri ce vor fi utilizate de operator in derularea contractului sunt
urmatoarele: - bunuri de retur -~ sunt bunurile transmise cu titiu gratuit in administrarea
delegatului, inclusiv cele realizate pe durata contractului de delegare in scopul indeplinirii
obiectivelor delegarii si care, la incetarea contractului, revin de plin drept gratuit, in buna
stare, exploatabile si libere de orice sarcini sau obligatii delegatarului. In cazul incetarii
contractului inainte de termen, delegatarul este indreptitit sd primeasca valoarea
neamortizata a bunurilor realizate din fondurile sale; - bunuri de preluare - sunt bunuri de
preluare acele bunuri care la incetarea contractului de delegare revin delegatarului, in mod
gratuit, - bunuri proprii - sunt bunuri proprii acele bunuri care la incetarea contractului raiman
in proprietatea delegatului.

CAPITOLUL Il

Dispozitii generale

Art.4. - Contractul de delegare a gestiunii are ca anexe obligatorii urméatoarele: caietul de
sarcini al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare al Orasuli Bolintin-Vale, sat
Crivina, jud. Giurgiu; - regulamentul serviciului public de alimentare cu apa si canalizare; -



inventaru! bunurilor mobile si imobile, proprietate publica sau privata a Orasuli Bolintin-Vale,
sat Crivina; - procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor .

CAPITOLUL IV

Durata contractului

Art.5. Durata contractului de delegare a gestiunii este de 5 ani de la data semnarii
contractului, cu posibilitatea de prelungire.

COPITOLUL V

Redeventa

Art.6. Consiliul local nu stabileste redeventa in sarcina delegatului, acesta fiind o societate
care functioneaza in subordinea Consiliului Judetean Giurgiu.

CAPITOLUL V!

Drepturile partilor

Drepturile delegatului

Art.7. Delegatul are urmatoarele drepturi:

a) sa exploateze in mod direct, pe riscul si pe rdspunderea sa, bunurile, activitatile si serviciile
publice care fac obiectul contractului de delegare a gestiunii;

b) sa incaseze contravaloarea serviciului prestat;

c) sa initieze modificarea si/sau completarea prezentului contract, in cazul modificéni
reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia;
d) sa aplice pretul/tariful aprobat, conform legislatiei In vigoare;

e) sa incheie contracte de furnizare/prestare a serviciului cu toti utilizatorii;

f) sa propuna ajustarea si modificarea preturilor/tarifelor, conform legislatiei in vigoare.
Drepturile delegatarului

Art.8. Delegatarul are urmatoarele drepturi:

a) de a stabili si de a aproba programele de reabilitare, extindere si modernizare a dotarilor
existente, cu consultarea delegatului;

b} de a corela cu programele de dezvoltare economico-sociala a localitatilor si de amenajare
a teritoriului, efectuarea lucrarilor de investitii in scopul realizarii acestora intr-o conceptie
unitara;

c¢) de a aproba studiile de fezabilitate privind reabilitarea, extinderea si modernizarea dotarilor
publice aferente serviciilor publice delegate;

d) de a realiza investitii de interes comun in domeniul infrastructurii tehnico-edilitare aferente
serviciilor publice delegate;

e) de a finanta realizarea de lucrari necesare setviciilor publice delegate;

f} va dobandi bunurile de preluare in mod gratuit,

g) de a inspecta bunurile, activitatile si serviciile publice delegate; de a verifica stadiul de
realizare a investitiilor, precum si modul in care este satisfacut interesul public; de a verifica
respectarea obligatilor asumate prin contract, cu notificarea prealabild a delegatului si in
conditiile prevazute in caietul de sarcini si in regulamentul serviciului;

h) de a aproba structura si ajustérile de tarife propuse de cétre delegat, in baza avizului
autoritatii de reglementare si in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

i) de a rezilia contractul, in conditiile legii, in cazul in care delegatul nu respecta obligatiile
asumate prin contractul de delegare.

CAPITOLUL VI

Obligatiile partilor

Obligatiile delegatului

Art.9. Delegatul are urmatoarele obligatii:

a) sa obtind de la autorititile competente avizele, acordurile si autorizatile necesare
prestani/furnizarii serviciului/activitatii delegate;

b) sa respecte angajamentele luate prin contractele de delegare a gestiunii;

C) sa respecte prevederile regulamentului serviciului delegat, caietului de sarcini al serviciului
si ale celorlalte reglementari specifice serviciului delegat;



d) sa& serveascd toli utilizatorii din unitatea administrativ-teritoriald unde i-a fost
delegat/delegata serviciul/activitatea;

€) sa respecte indicatorii de performanta;

f) sa furnizeze delegatarului informatiile solicitate si sa asigure accesul la toate informatiile
necesare in vederea verificarii si evaluarii functionarii si dezvoltarii serviciilor publice delegate
in conformitate cu clauzele contractului de delegare si cu prevederile legale n vigoare;

g) sa aplice metode performante de management care sd conduca la reducerea costurilor de
operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale oferite de normele legale in
vigoare;

h) 53 preia de la delegatar, pe baza de proces-verbal de predare-preluare, patrimoniul aferent
realizarii serviciilor delegate;

1) sd efectueze serviciul public delegat conform prevederilor regulamentului serviciului si
caietului de sarcini, in conditii de calitate si eficienta;

j) sa fundamenteze si sa supund aprobarii consiliului local preturile/tarifele ce vor fi utilizate
pentru serviciul delegat;

k) s& nu subdelege serviciul si bunurile care fac obiectul delegarii;

l) sé ia toate masurile necesare privind bunurile de retur, astfel incat, la incheierea contractului
de delegare, sa nu fie afectatad capacitatea delegatarului de a realiza serviciul;

n) sa fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse proprii;

0) sd propuna delegatarului scoaterea din functiune a mijloacelor fixe apartindnd patrimoniului
delegat in baza legislatiei in vigoare;

p) sé transmita delegatarului modificrile de patrimoniu apdrute in cursul anului (cantitativ si
valoric) la data de 31 decembrie a fiecarui an pentru inregistrarea in contabilitatea acesteia;
r} sa restituie bunurile de retur, in deplina proprietate, in mod gratuit si libere de orice sarcini,
la incetarea contractului de delegare a gestiunii;

s) laincetarea contractului de delegare a gestiunii din alte cauze decat termenul, forta majora,
delegatul este obligat sd asigure continuitatea prestarii activitatii in conditiile stipulate in
contract, pana la preluarea acesteia de catre delegatar, dar nu mai mult de 90 de zile;

$) s& nofifice cauzele de natura sa conduca la reducerea activitatii si masurile ce se impun
pentru asigurarea continuitatii activitatii;

t) sa ia masurile necesare privind igiena, siguranta la locul de muncé si normele de protectie
a muncii;

t) sa predea la incheierea contractului toatd documentatia tehnico-economica referitoare la
serviciul gestionat;

v) sa respecte conditile impuse de natura bunurilor, activitatilor sau serviciilor publice
(protejarea secretului de stat, materiale cu regim special, conditii de siguranta in exploatare,
protectia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea patrimoniului etc.)

x) in cazul in care delegatul sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de
naturd sd conduca la imposibilitatea realizarii activitatii ori serviciului public, va notifica de
indata acest fapt autoritatii publice, in vederea luarii masurilor ce se impun pentru asigurarea
continuitatii activitatii sau serviciului public;

Obligatiile delegatarului

Art.10. Delegatarul are urmatoarele obligati:

a) sa predea delegatului la data intrarii in vigoare a contractului de delegare toate bunurile,
instalatiile, echipamentele si dotérile aferente intregii activitdti, cu inventarul existent, libere
de orice sarcini, pe baza de proces-verbal de predare-preluare;

b) sa notifice pariilor interesate, la cerere, informatii referitoare la incheierea prezentului
contract de delegare;

c) sa faciliteze delegatului autorizarea lucrérilor si investitilor pe domeniul public si privat, in
conformitate cu reglementarile legale Tn vigoare;

d) sa isi asume pe perioada derularii contractului de delegare toate responsabilitatile si
obligatiile ce decurg din calitatea sa de proprietar;



e) sa ia toate masurile pentru inlocuirea bunurilor pe care le scoate din uz, in asa fel incat sa
se pastreze capacitatea de a realiza serviciul public delegat;
f) sd nu il tulbure pe delegat in exerciiiul drepturilor rezultate din prezentul contract de
delegare;
g) sa nu modifice in mod unilateral contractul de delegare, in afara de cazurile prevdzute
expres de lege;
h) sa notifice delegatului aparitia oricaror imprejurari de natura si aduca atingere drepturilor
acestuia;
i) sa verifice periodic urmatoarele: serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;
indeplinirea indicatorilor de performanta si aplicarea penalititilor pentru neindeplinirea
acestora; asigurarea unor relatii echidistante si echilibrate intre delegat si utilizatori; clauzele
de administrare, intretinere si predare a bunurilor publice.
CAPITOLUL VIl
Preturile/tarifele practicate si procedura de stabilire, modificare sau ajustare a acestora
Art.11. Stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor si tarifelor se vor efectua in conformitate
cu procedura de stabilire, modificare sau ajustare a preturilor si tarifelor specifica serviciului
deiegat si cu respectarea prevederilor legilor speciale.
Art.12. Contravaloarea serviciilor publice delegate va determina in baza preturilor in vigoare
Si
a cantitatilor stabilite conform procedurii de facturare.
CAPITOLUL IX
Incetarea contractului de delegare a gestiunii Art.13. Prezentul contract de delegare a
gestiunii inceteaza in urmatoarele situatii:
a) la expirarea duratei stabilite prin contractul de delegare, daca partile nu convin, in scris,
prelungirea acestuia in conditiile legii;
b) in cazul in care interesul national sau local o impune, prin denuntarea unilaterala de catre
delegatar.
c) in cazul nerespectdrii obligatiilor contractuale de catre part, prin reziliere, cu plata unei
despagubiri in sarcina partii in culpa;
d) la disparitia, dintr-o cauza de fortd majora, a sistemului sau in cazul imposibilitatii obiective
a delegatului de a-l exploata, prin renuntare, fara plata unei despagubir;
e) in cazul reorganizarii judiciare sau a falimentului delegatului;
f) alte clauze de incetare a contractului de delegare a gestiunii, convenite de partj, fara a
aduce atingere prevederilor legale in vigoare.
CAPITOLUL XI
Clauze contractuale referitoare la impartirea responsabilitdfilor de mediu intre parti Art.14.
Responsabilitatile cu privire la mediu cad in sarcina delegatului.
CAPITOLUL XIl
Forta majora
Art.15. (1) Niciuna dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea la termen sau/si
de executarea in mod necorespunzator, total ori partial, a oricarei obligatii care fi revine in
baza prezentului contract de delegare a gestiunii, dacd neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzata de forta majora.
(2) Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti in termen de 24
ore producerea evenimentului, precum si dovada fortei majore si sa ia toate masurile posibile
in vederea limitarii consecintelor lui.
(3) Daca in termen de 3 zile de la producerea evenimentul respectiv nu inceteaza, partile au
dreptul sa isi notifice incetarea de plin drept a prezentului contract de delegare a gestiunii
fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune interese.
CAPITOLUL XIil
Administrarea patrimoniului public si privat

Art.16. Delegatul va administra patrimoniul public ce deserveste serviciul public de

alimentare cu apa si de canalizare al orasului Bolintin-Vale, sat Crivina, judet Giurgiu.



CAPITOLUL XIV
Rezilierea contractului de delegare a gestiunii
Art.17. Delegatarul poate rezilia unilateral prezentul contractul de delegare in cazul in care
se constata nerespectarea grava, repetatd sau prelungita a indicatorilor de performanta in
furnizarea/prestarea serviciului respectiv.

CAPITOLUL XV
Raspunderea contractuala
Art.18. (1) Nerespectarea dovedita de catre partile contractante a obligatiilor contractuale
prevdzute Tn prezentul contract de delegare a gestiunii atrage raspunderea contractuald a
partii in culpa.
(2) Partea in culpa este obligata la plata penalitatilor prevazute in caietul de sarcini, iar daca
acestea nu acopera paguba, pentru partea neacoperita este obligatd suplimentar la daune
interese.
(3) Partile contractante vor stabili Tn mod explicit care sunt penalitatile pentru neindeplinirea
fiecareia dintre obligatile asumate in prezentul contract.
CAPITOLUL XVI
Litigii
Art.19. Litigiile de orice fel ce decurg din executarea contractului de delegare a gestiunii se
supun instantei judecatoresti competente, potrivit legii.

CAPITOLUL XVl
Alte clauze

Art.20. Modificarea prezentului contract de delegare a gestiunii se face numai prin act
aditional incheiat intre pariile contractante. Actul aditional se aproba de consiliul local si se
semneaza de autoritatea executiva prin reprezentantul unitatti administrativ-teritoriale.

Art.21 (1) Finantarea pentru lucrarile de investitii la serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare al Orasuli Bolintin-Vale, sat Crivina, se realizeaza din alocatii bugetare.

(2) Cheltuielile ocazionate de plata diverselor acorduri, avize, autorizatii, intretinerea
(cheltuieli utilitdji, tratarea apei, etc.} reparatiile si plata salariilor se vor suporia de cétre
delegat, ca urmare a gestionarii resurselor financiare din autofinantare.

Art.22 Delegatul are obligatia s& obtina de la autoritdtile competente toate
autorizatile/avizele prevazute de legislatia in vigoare.

Prezentul contract de delegare a gestiunii intrd in vigoare la data inregistrarii si semnairii lui
si a fost incheiat in 4 exemplare.
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A ._ L 53
fo HE b 30/AE
Situatia bunurilor realizate in cadrul prolectului
.infiintare sistem de alimentare cu api si canallzare In localitatea Crivina, oras Bollntin-Vale, judetul
Giurg"
Nr. crt. Denumlre =tea canaliza e DA | T SPAW+reful WAL LA Retea apa il Valoare ret apa TOTAL strada
canalizare camalizare are refulare fetea apa
1 Strada Prindlpala 228300 | PVC250 5.222.165,33 St 1.310.274,89 4.241,00 EE 4.737.306,82 11.269.746,85
. =t 22218533 | seaua | 1R104TH A v 11063 | 410 85705,
2 Strada Canalului 197,00 | PVC250 450.620,43 154,00 | PEID63 172021,98 622.642,47
3 Strada Ulita Cazanului 172,00 PVC 250 393.435,15 170,00 PEID 63 189.894,39 583.329,54
4 Strada Barajului 375,00 Peid z;‘:fﬂ/ A 857.7680,11 372,00 PEID63 415.533,62 1.273.313,73
5 Strada Garlii 264,00 puid 2;:)0{ PUS 603.877,20 269,00 | PEDE3 300.479,95 304.357.15
6 Strada Intr. Garlii 143,00 | pvC 250 327.100,15 155,00 | PEID63 173.139,01 500.239,16
7 |Strada 2avelulgi 270,00 | V€ 225‘?0 /PO gize0168 | spauz 461.894,85 309,00 | PEID63 345.160,59 1.424.657,52
8 Strada Campulol 303,00 | PVC250 693.086,33 21100 | PEID63 347.395,04 1.040.481,37
9 Strada Macesului 316,00 | PVC 250 722.822,71 | SPAUS 329.240,08 37400 | PEIDE3 417.767,67 1.469.830,46
) PVC 250 /
10 |Strada Salcamilor 239,00 i — 546.691,86 21400 | PEID63 239.043,53 785.735,39
Orum pamant - din
11 carlii 4900 | PEID225 112.083,27 52,00 | PEIDE3 SB.08S,34 170.168,61
3] | pi
12 mm,w',“u"a pietruit - 92,00 | PEID63 102.766,38 102.766,38
din Principala
A
13 |Orumpietrult-din ason | pvc200 112.083,27 4800 | PEID6I 3.612,24 165.70051
Principala
14 |[Strada1 58,00 | PVC160 132.669,99 $9,00 | PEID63 65.904,53 198.574,52
15 |Strada2 54,00 |  PEID 160 123.520,34 69,00 | PEID 32 77.074,78 200.555,12
16 |Strada3 8500 | PVC160 184.430,16 80,00 | PEIDSI 89.362,07 283.792.23
17  |Strada 4 10300 | PVC160 235.603,60 106,00 | PEID63 118.404,74 354,008,34
18 Drum explaatare SPAU 3 1.520.750,53% - 1.520.750,51
19 TOTAL 11.245.571,64 3.622.160,33 7.902.957,88 22.870.689,85
20 0s 425.936,52
2 Prolectare 441.846,09
22 TOTAL 231.738.472,01
Total roa fara TVA 23.738.472,11
TVA 19% 4510.309,76
Total ron cu TVA 28.248.782,17
e pr———
SECRETAR
GENERAL




CONTRACT
Nr. din

de furnizare /prestare a serviciului

de alimentare cu api si de canalizare

CAPITOLULI
Partile contractante

Art. 1. APA SERVICE SA , cu sediul in GIURGIU, str. UZINEI NR.2, judetul
GIURGIU, inmatriculata la Registrul Comerfului cu nr. 12007000493526, cod unic de
inregistrare 22131317, cont nr. RO44RNCB0145087938530001, deschis la BCR
GIURGIU, reprezentati de POPESCU ALEXANDRU GEORGE, avind functia de
Director General, in calitate de Operator, pe de o parte, §i

Domnul/Societatea Comerciali

domiciliat/cu sediut in _ Str. , )

nr.__ bl ,SC._,et.__,ap.__,judetul inmatriculata la
Registrul Comerfului cu nr. , cod fiscal

cod unic de inregistrare , _, contul nr.

deschis la , Teprezentata de

avind functia de , 51de B

avand functia de ,avand calitatea de utilizator , pe de alta

parte, au convenit s incheie prezentul contract de prestiri de servicii de alimentare cu
api si de canalizare, cu respectarea urmitoarelor clanze:

CAPITOLUL I
Obiectul contractului
Art. 2

(1) Obiectul prezentului contract il reprezinti furnizarea / prestarea serviciilor de
alimentare cu apd potabila i de canalizare , in condifiile previzute de prezentul contract.

(2) Contractul stabileste relatiile dintre utilizator si operator la punctul de
delimitarc intre refcana interioard a utilizatorului aflatdi pe proprietatea acestuia si
refecaua publicd situatdi pe domeniul public care este constituitd de contorul de
brangament pentru sistemul de alimentare cu apa, respectiv cdminul de racord pentru
sistemul de canalizare .

(3) Punctul de delimitare intre operator §i utilizator este ciminul de apometru,
pentru alimeniarea cu apd, §i cAminul de racord , pentru preluarea la canalizare.
Elementele de tdentificare ale punctului de delimitare sunt cele din anex3 nrl la
contract.

(4) Prestarea altor activititi conexe serviciului, dincolo de punctul de delimitare,
vor face obiectul altor contracte de prestiri servicii . Prevederile unor astfel de contracte
nu pot prevala fata de prevederile prezentului contract.



Art. 3. In anexa nr. 2 la contract sunt mentionate standardele, normativele,
conditiile de calitate privind furnizarea apei, gradul de continuitate, presiunca de
serviciu si debitul asigurat, precum si conditiile de acceptare la deversarea in retelele
publice a apelor uzate, valabile la data semndrii contractului.

Art. 4.

(1) Contractul de furnizare/prestare a serviciilor publice de alimentare cu api si
de canalizare se incheie intre operator i utilizator pe durati nedeterminati.

(2) Rezilierea contractului se poate face la cererea utilizatorului numai dupi
achitarea la zi a tuturor debitelor datorate cétre operator.

CAPITOLUL I1I.
Drepturile si obligatiile operatorului

Art. 5. Operatorul are urmatoarele drepturi:

5.1. si factureze §i si incaseze lunar contravaloarea serviciilor de alimentare cu
apd §i de canalizare furnizate /prestate conform tarifelor aprobate de autoritatea publica
locala;

5.2. sa aplice penalititi egale cu nivelul dobinzii datorate pentru neplata la
termen a obligatiilor bugetare , in cazul neachitarii facturilor la termen;

5.3. sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestéri servici;

5.4. sa inifieze modificarea si completarea contractului de furnizare/ prestare a
serviciului sau a anexelor acestuia ori de céte ori apar elemente nei in baza normelor
legale, prin acte aditionale;

5.5. sd aiba acces la instalafiile de utilizare a apei aflate in folosinta sa de pe
proprietatea utilizatorului, pentru verificarea respectérii prevederilor contractuale a
functionarii, integritatii sau debrangare, in caz de neplata sau pericol de avarie a acestora
precum §i la contor, dacd se afli pe proprietatea utilizatorului, in vederea citiri,
verificirii metrologice sau integrititii acestuia. Accesul se va efectua in prezenta
delegatului imputernicit al utilizatorului;

5.6. si stabileascd conditiile tehnice de bransare si/sau de racordare a
utilizatorului la instalafiile aflate in administrarea si, cu respectarea normativelor
tehnice in vigoare §i a reglementirilor elaborate de autoritatea de reglementare
competenta,

5.7. sd desfiinfeze brangamentele sau racordurile realizate fara obtinerea avizelor
legale si sa sesizeze autoritdfile competente , in cazurile de consum fraudulos sau de
distrugeri intenfionate ale componentelor sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

5.8. sé intrerupa furnizarea apei, numai dupa 5 zile lucritoare de la primirea de
citre utilizator a unei notificiri constand in comunicarea scrisa ficuta de operator si
transmisd prin curier sau prin scrisoare recomandatd adresatd utilizatorului , in
urmatoarele situatii:

a) utilizatorul nu achita factura in termen de 30 de zile calendaristice de la data
scadenti;

b) utilizatorul nu remediazi defectiunile interioare si prin aceasta prejudiciazi
alimentarea cu api a altor utilizatori;



¢) neachitarea obligatiilor de plata pentru recuperarea daunelor, stabilite printr-o
hotarare judecitoreasca definitive, provocate de distrugerea sau deteriorarea unor
constructii sau instalatii aferente infrastructurii edilitar - urbane a localitétilor, aflate in
administrarea lor;

d) impiedicarea delegatulumi imputernicit al operatorului de a controla instalatiile
de utilizare, de a monta, verifica, inlocui sau citi aparatele de mésurare - inregistrare sau
de a remedia defectiunile la instalatiile administrate de operator, cand acestea se afld pe
proprietatea utilizatorului,

€) brangarea sau racordarea, fard acordul operatorului, la rejcle publice sau la
instalatiile altui utilizator ori schimbarea, fard acordul operatorului, in cadrul unor
lucrdri de reparatii capitale, reconstruiri, modificdri, modernizari sau extinderi, a
caracteristicilor tehnice §i / sau a parametrilor instalatiilor de ufilizare;

f) la cererea utilizatorului;

5.9. s# verifice si sd constate starea instalatiilor interioare ale utilizatorulw, care
trebuie sa corespunda prescriptiilor tehnice avute in vedere la incheierea contractului de
brangament;

5.10. 53 aplice penalititile previzute de actele normative in vigoare in cazul in
care se deverseazii in reteaua publicd de canalizare ape uzate care depigesc
concentratiile maxime admise pentru impurificatori;

5.11. 33 suspende contractul de furnizare / prestare a serviciului de alimentare cu
apa in situatiile 1n care timp de 3 luni de la dati intreruperii alimentarii cu apé previzute
la pet. 5.8.1it.a) si /sau b) nu sunt indeplinite conditiile de reluare a furnizirii serviciului.
Peniru reluarea serviciului dupé acest termen , operatorul va facturé pentru toata durata
de intrerupere , o cota reprezentind 30% din ultima factura emisi de operator atit pentru
apd, cit i pentru canalizare si contravaloarea preluarii apelor pluviale la canalizare
pentru toatd aceasti perioada.

5.12. s& {limiteze sau sa intrerupa furnizarea serviciului de alimentare cu apa , dar
nu mai mult de 24 de ore, in urmatoarele conditii:

a) cand este periclitatd viata sau sdndtatea oamenilor ori integritatea bunurilor
materiale;

b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor in sistemul de
alimentare cu apé;

C) pentru executarea unor manevre si lucrdri care nu se pot efectua fird
intreruperi;

5.13. sd stabileascd lucridri de revizii, reparatit si de intretinere planificate la
retelele si la instalatiile de distributie /furnizare a serviciului de alimentare cu api si de
canalizare, realizarea lucririlor se va programa astfel incdt perioada si numarul de
utilizatori afectati sa fie cit mai mica.

Art. 6 Operatorul are urmitoarele obligatii:

6.1. sa respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare / prestare;

6.2. si respecte prevederile reglementarilor emise de autorititile de reglementare
competente si de autoritafile administratiei publice locale;

6.3. si respecie indicatorii de performantia ai serviciului stabiliii prin contractul
de delegare a gestiunii sau hotarirea autoritatii administratiei publice locale de dare in
administrare,



6.4. si asigure la brangamentul condominivlui parametrii de calitate a apei
potabile;

6.5. s3 asigure continuitatea serviciului de alimentare cu apa la parametrii fizici
calitativi-prevazuti de legislatia in vigoare;

6.6. si asigure functionarea retelei de canalizare la parametrii proiectati;

6.7. sd preia apele uzate la parametrii previzufi de normativele in vigoare ;

6.8. si efectueze analiza calitativa a apei furnizate ;

6.9. si repartizeze pe fiecare unitate imobiliard consumul de api foregistrat de
contorul montat la brangamentu} condominiului; diferenta dintre consumul inregistrat
de contorul de brangament §i sumna consumurilor individuale se repartizeazi egal pe
unitatea imobiliara si se factureaza individual;

6.10. 33 aduci3 la cunogtinta utilizatorului, cu cel putin 24 de ore inainte , prin
mass-media $i prin afisare la utilizator, orice intrerupere in fumizarea apei gi/sau in
preluarea apelor uzate §i meteorice, in cazul unor lucriri de modernizare, reparatii §i
intretinere planificate;

6.11. si ia misuri pentru remedierea defectiunilor apimte la instalatiile
sale.Constatarea defectiunilor la reteaua publicé de apd §i de canalizare se efectueazi in
maximum 4 ore de la sesizare, intervenindu-se pentru limitarea pagubelor care se pot
produce. Demararea lucriirilor pentru remedierea defectiunilor constatate se va face in
termen de maximum 48 de ore de la constatare. Odati cu demararea lucririlor se va
comumica utilizatorului durata interventiei . Depagirea limitelor de timp previizute se
poate face, in cazuri justificate , numai prin modificarea autorizatiei de construire .

6.12, pentru intreruperile din culpa operatorului in furnizarea apei §i /sau in
preluarea apelor uzate i meteorice care depidsesc limitele previzute in contract ,
operatorul va suporia despéigubiri datorate tilizatorului. Pentru intreruperile care
depasesc 24 de ore, operatorul este obligat s& asigure , cu mijloace tehnice proprii,
nevoile de apé ale utilizatorului care solicita o astfel de prestatie;

6.13. si evacueze, pe cheltuiala sa, apa piitrunsa in curfi, case, subsoluri din cauza
defectiunilor la sistemul public de alimentare cu api i de canalizare; evacuarea apei nu
exonereazé operatorul de plata unor despagubiri stabilite in conditiile legii;

6.14. si exploateze, sa intrefind, sa repare si s3 verifice contoarele instalate la
brangamentul fiecirui utilizator . Verificarea periodica se face conform dispozitiilor de
metrologie In vigoare st se suporti de citre operator. Contoarele instalate la
brangamentul fiecarui utilizator, defecte sau suspecte de inregistriiri eronate, se
demonteaza de operator si se supun verificarii in laboratorul metrologic autorizat. In
cazul in care verificarea sc face la cererea utilizatorului, in interiorul termenului de
valabilitate a verificdrii metrologice, atunci cheltvielile de verificare montare gi
demontare vor fi suportate astfel: de catre operator, dacé sesizarea a fost intemeiata; de
catre vtilizator, daci sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiata;

6.13. s3 aduci la cunogtinta utilizatoralui modificirile de tarif §i alte informatii
referitoare la facturare, prin adresa atagata facturii;

6.16. in cazul in care cu ocazia citirii se constatd deteriorarea contorului sau
inundarea caminului de apometru, si solicite utilizatorului remedierea defectiunilor
contorului sau eventuali inlocuire a acestuia;



6.17. sd nu deterioreze bunurile utilizatorului si sa aduci partile din constructii
legal executate, care apartin utilizatorului, la starea lor inifiala, daca au fost deteriorate
din vind si;

6.18. sd acorde despigubiri pentru daunele provocate de intreruperi in
alimentare, ce au suferit din vina sa, conform prevederilor legale in vigoare;

6.19. si fumnizeze utilizatorului informatii privind istoricul consumului si
eventualele penalitifi plitite de acesta;

6.20. si anunie utilizatorul in cazul in care este afectat de limitdrile sau
intreruperile planificate in modul stabilit prin contract $i si comunice durata planificati
pentru intreruperile necesare executiirii unor lucrari de intretinere $i reparatii;

6.21. si plateasca toate daunele provocate utilizatorului din culpa sa , in special
daca:

a) nu anunta utilizatorul din timp cu privire la limitarile sau la intreruperile
programate;

b) dupa intreruperea furnizirii apei potabile nu reia furnizarea acesteia in
maximum 5 zile lucritoare dupi indeplinirea conditiilor de reluare a furnizarii;

6.22. si acorde bonificafii utilizatorului in cazul furnizirii/ prestérii serviciilor
sub parametrii de calitate si cantitate prevazuti in contract:

a) nu livreazi apd potabild in conditiile stabilite in contract;
b) nu respectd parametrii de calitate pentru api potabila furnizatd la brangament,
conform prevederilor din contract;

6.23. in cazul in care furnizarea/ prestarea serviciului de alimentare cu api si de
canalizare a fost intrerupta pentru neplati, reluarea acesieia se va face dupa achitarea
sumelor facturate de operator conform prevederilor din contractul cadru aprobat de
AN.R.S.C; cheltuielile justificate aferente sistarii, respectiv reludrii furnizavii/prestarii
serviciului se suportd de utilizator.

6.24. sa emita lunar factura fiecarui utilizator; factura va cuprinde si o rubrica cu
termenele de scadenta ale tuturor contoarelor pentru care utilizatorul trebuie s3 asigure,
pe cheltuiala sa, verificarea pertodicd metrologic;

6.25. 1. 1a fiecare cilire a contorului de brangament, cu exceptia cazurilor cand
citirea se face de la distanti, si lase o instiintare scrisi din care sa reiasi:

a) data si ora citirii;

b) indexul contorului;

¢) numele si prenumele cititorului;

d} cauza care a dus la imposibilitatea citirii;

2. in cazul in care citirea nu s-a putut efectua din cauza inund#rii caminului de
apometru, operatorul are obligafia ca pani la data limita de emitere a facturii :

a) si pund in vederea utilizatorului remedierea defectiunilor in conformitate cu
dispozitiile art.6 pct.16;

b) sa citeasca contorul de api;

c) sd emita facturd pe baza citirii efectuate;

3. in cazul in care operatiile prevazute la pet.2 conduc, din motive justificate, la emiterea
facturii dupa data de 15 a lunii, se admite emiterea acesteia pe baza unui index estimat,
fapt ce va fi obligatoriu mentionat in facturd, regulanizarea efectuandu-se in factura
urmatoare.



6.26. sa factureze in sistem pausal utilizatorii care nu asigurd montarea contoarelor de
apd in toate locurile de consum aferente proprietatii individuale sau care nu verifica
metrologic contoarele la termenul de scadentd ori nu inlocuiesc toate contoarele
respinse metrologic:

6.27. si nu sisteze furnizarea/prestarea serviciului la nivel de condominiu in caz de
neplata a facturilor individuale;

CAPITOLUL IV
Drepturile si obligatiile utilizatorului

Art 7. Utilizatorul are urméitoarele drepturi:

7.1, sd utilizeze liber si nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu apa
si de canalizare in conditiile previizute in contract;

7.2. sa conteste facturile cdnd constatd diferente intre consumul facturat si cel
realizat;

7.3. si beneficieze de reducerea valorii facturii, prin acordarea de bonificatii in
valoare de  30% / luna din valoarea facturii curente, in urmitoarele situatii :

a) nefurnizarea apei conform prevederilor art.6 pct. 6.5 ;
b) neanuntarea intreruperilor, conform prevederilor art.6 pct.6.10, sau depigirea
limitelor de timp comunicate;

7.4. sd primeasca rispuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la
sesizdrile adresate operatorului cu privire la neindeplinirea unor obligatii contractuale;

7.5. s@ racordeze in conditiile legii si cu acordul scris al operatorului alti
consumatori pentru alimentarea acestora cn apa ;

7.6. si solicite operatorului remedierea defecfiunilor §i a deranjamentelor
survenite la instalatiile de distributie sau la brangament;

7.7. sa solicite in scris verificarea contoarelor instalate pe brangsamentul propriu,
defecte sau suspecte de inregistrari eronate, in conditiile art.6 pct.6.14.

7.8. sd solicite §i s& primeascd, in conditiile legii, despagubiri sau compensatii
pentru daumele provocate lor de citre operator prin nercspectarea obligatiilor
contractuale asumate sau prin furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ gi
cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;

7.9. sa sesizeze autoritdtilor administratiei publice locale competente orice
deficientd constatati in furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu api si de
canalizare si si facd propuneri vizdnd inliturarea acesteia, imbunititirea activitatii si
cresterea calitédfil serviciilor;

7.10. sa renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;

7.11. sd primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciile de utilitate publica
care il vizeaza,

7.12. s se adreseze, individual sau colectiv, autorititilor administratiei publice
locale sau centrale ori instantelor judecatoresti, in vederea prevenirii sau repardrii unui
prejudicin direct sau indirect.

Art. 8 Utilizatorul are urmatoarele obligatii :

8.1. sa respecte normele de exploatare §i functionare a sistemelor de alimentare
cu apd si de canalizare previzute de legislatia in vigoare;



8.2. sd accepte limitarea cantitativd sau Intreruperea temporardi a
furnizarii/prestérii serviciului pentru execufia unor lucriri prevazute in programele de
reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico - edtlitare;

8.3. s respecte in punctul de descircare in refeavna de canalizare conditiile de
calitate a apelor, potrivit normelor i normativelor in vigoare;

8.4. sa suporte cheltuielile de montare, verificare periodicd metrologic3 si
inlocuirea contoarelor de ap3 aferente proprietatii individuale;

8.5. sa inlocuiascéd contoarele de apd cu citire la distantd numai cu contoare de
acelas! tip si 88 comunice operatorului in termen de cel mult 48 ore, seria §i indexul
contorului nou, certificatul metrologic al acestuia, céit $i seria si indexul contorului
inlocuit;

8.6. sa permiti accesul operatorului pe proprietatea lor, in cazul suspiciunii de
frauda, pentru verificarea integritatii contoarelor §i a functionarii instalatiilor interioare
de apd, In termen de cel mult 48 de ore de la solicitare, sub sanctiunea facturdrii in
sistem pausal in 5 zile de la notificarea scrisd; utilizatorul individual nu este exceptat si
de la aplicarea altor sanctiuni previzute de lege in cazul In care se constata violarea
sigiliilor aplicate contoarelor sau robinetelor sau orice alte actiuni care pot denatura
corectitudinea consumului inregistrat de contor;

8.7. in cazul in care caminul de brangsament si/sau contorul de apa se afld pe
proprietatea utilizatorului, acestea va asigura integritatea sistemelor de masurare, va
asigura accesul operatorului la contor pentru efectuarea citirilor, verificarilor, precum gi
pentru operatiile de intretinere si de interventii ;

8.8. 53 nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. [zolarea instalatiei
interioare s¢  va face prin manevrarea robinetului/vanei de dupi contor;

8.9. sa nu foloseascd in instalatia intericard pompe cu aspirafie din reteaua
publici, direct sau prin brangamentul de apa;

8.10. sa ia masuri pentru prevenirea inundarii subsolurilor, prin montarea de
clapete de retinere sau vane pe coloanele de scurgere din subsol;

8.11. si suporte proportional cu cota-parte indivizi cheltuielile de administrare,
intrefinere §i reparare a instalatiilor comune de alimentare cu apé si de canalizare din
condominiv;

8.12. sa plateascd panid la termenul de scaden{d ,facturile individuale emise de
operator;

8.13. sd aducid la cunostinti operatorului, in termen de 15 zile lucritoare, orice
modificate a datelor sale de identificare, a datelor cuprinse in anexa nr. 1 la contract si
a datelor de identificare a imobilului la care sunt prestate serviciile contractate,
precum si a adresei la care operatorul urmeaz si trimita
facturile;

8.14. si asigure pentru apele uzate si meteorice conditiile de descircare
prevazute de operator in avizul de brangare/racordare;

8.15. sé asigure integritatea, intrefinerea §i repararea instalatiilor interioare de
apé si de canalizare;

8.16. si solicite rezilierea contractului si incetarea fumizéarii serviciului in
termen de 15 zile de la instriinarea imobilului;

8.17. s nu construiascé sau si amplaseze obiective in zona de protectie sau care
nu respectd distantele de sigurania fatd de constructiile si instalagiile operatorului



aferente activitafii de distribufie, iar pe cele construite sau amplasate ilegal si le
desfiinteze;

8.18. sd nu modifice instalatiile de utilizare interioare aferente unui condominiu
decét cu acordul operatorului.

CAPITOLUL YV
Stabilirea cantitatii de apa furnizata si a celei evacunate in reteaua de canalizare

Art. 9,
1. Data citirii contorului este : lunar
Data emiterii facturii este : lunar
2. In cazul schimbirii datei de citire a contoarelor, noua dati va fi comunicati
utilizatorului impreuna cu facturd anterioar3 lunii in care citirea se va efectua la data
modificata.

Art.10. Stabilirea cantitiitii de api furnizata §i a celei evacuate in reteana
publica de canalizare se va face astfel :

1. Cantitatea de ap# fumnizati se stabileste:
a) pe baza inregistririlor contorului de apd montat in ciminul de brangament din
ANEXA 1|
b) in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitatilor de apa in sistem pausal, astfel
cum sunt stabilite conform normativelor in vigoare.

2. Cantitatea de ap3 preluatd in refeaua publicd de canalizare se stabileste:
a) pentru utilizatorii casnici conform Hotirdrii Consiliului Local, in procent

de din volumul de api consumata ;

b) pentru / . ca fiind egald cu
cantitatea de apd consumati;

c) pentru / . ¢d find egala cu

cantitatea de apa consumati, din care se scade cantitatea de apd rimasi inglobata in
produsul finit stabilitd conform breviarului de calcul prezentat de beneficiar 1a
momentul contractarii;

d) pe baza citirii contorului/contoarelor avand caracteristicile prevazute in

anexanr. 1;

€) pentru / se alimenteaza din surse proprii
si evacueaz apa uzati in reteaua publici de canalizare in cantit3tile stabilite conform
breviarului de calcul prezentat de beneficiar la momentul contractirii.

3. Stabilirea cantititii de apd meteoricd preluatd in reteaua de canalizare se
determina prin Inmultirea cantititii de apd meteoricd comunicata de A.N.M. pentru luna
anterioard emiterii facturii, cu suprafetele totale ale incintelor construite si neconstruite,
declarate de fiecare utilizator, i cu coeficientii de scurgere recomandati de SR 1846-2
: 2007.

Art. 11,
(1) In cazul defectirii contorului de brangament din vind dovedit3 a utilizatorului
cantitatea facturatd va fi determinata in baza criteriilor tehnice privind stabilirea
cantititilor de apd in sistem pausal, astfel cum sunt stabilite conform normativelor in
vigoare, la care se adaugi, separat, cheltuielile justificate aferente inlocuirii acestuia.




(2) La schimbarea contorului in vederea reparidrii sau verificdrii metrologice periodice,
operatorul are obligatia de a anunta titularii contractelor de furnizare/prestare a
serviciuhn de alimentare cu apa §i de canalizare despre operatiunea respectivi, cu cel
pufin 24 de ore inainte de ora la care este programati actiunea si vor completa un
document in care sunt trecute cel putin :

a) datele de identificare ale operatorului ;

b) datele de identificare ale utilizatorului ;

¢) datele de identificare ale contorului existent ;

d) datele de identificare ale sigiliului existent ;

¢) datele de identificare ale contorului c¢ se monteaza ;

f) seria sigiliulu cu serie unica de identificare ;

g) datele de identificare a persoanei care a realizat inlocuirea.

CAPITOLUL VI
Tarife, facturare si modalitati de plata

Art.12.

(1) Operatorii serviciilor publice de alimenatre cu apd si de canalizare vor
practica preturile i tarifele aprobate potrivit prevederilor legale in vigoare,
consemnate in anexa nr. 3 la prezentul contract.

(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusi la cunostinta vtilizatorului prin
orice mijloace(afisate la punctele de Incasare, mass-media), cu minimum 15 zile
inaintea inceperii perioadei de facturare la noul pret.

Art.13.

(1) Facturarea se face lunar, in baza prefurilor §i tarifelor aprobate si a
cantitafilor efective determinate sau estimate potrivit prevederilor contractuale.

(2) In cazul facturirii unor cantititi estimate, regularizarea consumului se
realizeaza la / in cursul lunii urmétoare.

(3) Facturarea va cuprinde elementele de identificare ale fiecdrui punct de
consum, cantitdfile facturate, pretul/tariful aplicat, inclusiv baza legald, cantitatea de
apé uzati si pluviald, dati scadentd pentru efectuarea verificirii metrologice periodice.

Art, 14,

(1) Facturd pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu api si de
canalizare se emite cel mai tarziu pana la datd de 15 a lunii urmdtoare celei in care
prestafia a fost efectuatd. Utilizatorii sunt obligati sa achite facturile reprezentéind
contravaloarea serviciului de care au beneficiat, in termenul de scadenti de 15 zile de
la datd emiterii facturilor ; data emiterii facturii gi termenul de scadenti se inscriu pe
factura.

(2) Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadentei atrage dupi
sine penalitdti de intarziere, dupi cum urmeaza :
a) penalitifile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata ia termen a
obligatiilor bugetare, stabilite conform reglementarilor legale in vigoare ;
b) penalitatile se datoreazi incepind cu prima zi dupa dati scadentei ;
¢) valoarea totala a penalitatilor nu poate depési cuantumul debitului gi se constituie
venit al operatorului.



(3) Nerespectarea de cdtre utilizatori a condifiilor calitative si cantitative de descircare
a apelor uzate in sistemele publice de canalizare, stabilite prin acordurile de preluare si
avizele de racordare eliberate de operator potrivit reglementérilor legale in vigoare,
conduce ia retragerea acestora si la plata unor penalitati $i despigubiri pentrn daunele
provocate.
(4) Factura individuald pentru serviciul de alimentare cu apé si de canalizare constituie
. titlu executoriu.

Art. 15.
Facturile i documentele de plata se transmit de operator la adresa utilizatorului.

Art. 16.

Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmitoarele modalitifi :
a) in numerar, la casieria operatorului;
b) cu fild CEC;
¢) cu ordin de plata;
d) prin internet ;
¢) alte instrumente de plata convenite de parti.

Art. 17,

(1) In cazul in care pe documentul de platii nu se mentioneazi obiectul platii, se
consider3 achitate facturile in ordine cronologica.
(2) in functie de modalitatea de plata, aceasti se considers efectuatd, dupd caz., la una
dintre urmétoarele date ;

a) datd certificarii platii de citre unitatea bancarz a utilizatorului pentru
ordinele de plata;

b) data certificatd de operator pentru filele CEC sau celelalte instrumente de
plata legale;

c) datd inscrisa pe chitanti emis# de casieria operatorului.
Art. 18. In cazul in care se constati ci utilizatorul la care anterior a fost sistatd
furnizarea apei potabile a beneficiat de furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu
apd si de canalizare fird acordul operatorului, se va proceda la facturarea acestora
incepind cu dati de la care existd dovada c# a beneficiat de serviciu.

CAPITOLUL VII
Réaspunderea contractuali

Art. 19.
(1) Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in
prezentul contract partile raspund conform prevederilor legale.
(2) Partile contractante pot include si daune - interese pentru necxecutarea totali sau
partiali a contractului, sub forma daunelor moratorii sau compensatorii.

Art. 20. Refuzul total sau partial al utilizatorului de a pliti o facturd emisa de
operator va fi comunicat acestuia prin adresa scrisd care va confine $i motivul refuzului,
in termen de 10 zile de la data primirii facturii. Reclamatiile ulterioare efectuirii platii
facturilor se conciliazi intre parti in termen de 10 zile ucritoare de la datd formularii
scrise a pretentiilor de citre utilizator. in cazul in care, ca urmare a unor recalculari
conciliate intre pirti, se reduce nivelul consumului facturat, nu se percep penalititi.
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Art. 21. In cazul in care, ca urmare a unor recalculari ale consumurilor, se reduce
nivelul consumului facturat, nu se vor incasa penalititi

Art. 22. Operatorul este obligat sa pliteascd despigubiri in cazul deteriorarii
instalatiilor interioare apartinand utilizatorului sau imbolndvirii utilizatorilor colectivi
sau individuali, in situatia in care au ap#rut presiuni in punctul de delimitare mai mari
decat cele admise de normele tehnice in vigoare sau calitatea apei nu corespunde
conditiilor de potabilitate. Plata despagubirilor se face in termen de maximum 30 de
zile de la data producerii sau constatirii deteriordrii pe baza expertizei efectuate de un
expert autorizat de operator si agreat de utilizator. In cazul in care in urma expertizei se
constatd ci operatorul nu este in culpé, plata expertizei va fi suportata de utilizator.

Art. 23, Pentru nerespectarea de cétre operator a prevederilor art. 6 pet. 6.5 si
6.7 utilizatorul beneficiazi de o reducere a valorii facturii in concordant3 cu gradul de
neasigurare a serviciului si durata cat acesta nu a putut fi asigurat. Criteriile de stabilire
a cuantumului reducerii vor fi aprobate de autoritatile administratici publice locale.

Art. 24. fn cazul nerespectarii prevederilor art. 6 pet. 6.11, 6.12, 6.13 si 6.14,
operatorul va fi obligat la platd de despagubiri care sé acopere prejudiciul creat.

Art. 25.
(1) In cazul aparitiei unor situatii de fortd majord partea care o invoca este exonerat
de raspundere in conditiile legii.
(2) Partea care invoca fortad majora este obligata si notifice celeilalte pirti, in termen
de 48 de ore, despre producerea evenimentului, apreciind perioada in care urmdrile ei
inceteazd, cu confirmarea autoritétilor competente de la locul producerii
evenimentului, $i s3 ia toate misurile posibile in vederea limitérii consecintelor lui.

CAPITOLUL VIII
Litigii

Art. 26. Pirtile convin ca toate neintelegerile privind validarea prezentului
contract sau rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate
pe cale amiabila de reprezentantii lor.

Art. 27 . In cazul in care nu este posibili rezolvarea litigiilor pe cale amiabili ,
pirtile se vor adresa instantelor judecitoresti roméane competente.

CAPITOLULIX
Alte clauze

Art. 28. Conform Legii 241/2006 actualizata, art.3 lit t si u, limita de proprietate
a furnizorului este cidminul/ contorul de bransament.
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CAPITOLUL X
Dispozitii finale

Art. 29. In toate problemele care nu sunt previzute in prezentul contract pirtile
se supun prevederilor legislatiet specifice in vigoare , ale Codului civil, si ale altor acte
normative incidente.

Art.30. Prezentul contract se poate modifica cu acordul partilor , prin acte
adifionale,

Art. 31. Anexele nr. 1, 2 si 3 fac parte integranta din prezentul contract.

Art. 32, Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare, cite unul pentru
fiecare parte, i intrd in vigoare la dati de

OPERATOR, UTILIZATOR,

DIRECTOR GENERAL,

DIRECTOR ECONOMIC,

CONSILIER JURIDIC,

INTOCMIT,
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ANEXA NR.

ia Contractul nr. din
Incheiat intre APA SERVICE S.A. si
| Suprafata
Nr Profilde | Cant| Cant. | colectoare | Nr. Dn Scadenta
crt | Adresa punct de consum | activitate | apa | canal ape pers. | contor Tip/ serie Data pentru Index
{mc) | (%) meteorice {mm) contor montaj | verificare
(mp) metrologica
0 ] .2 3 4 5 6 7 8 9 10 (3
DIRECTOR COMERCIAL, iNTOCMIT




ANEXA NR.2
la Caontractul nr.

incheiat intre APA SERVICE SA si

din

CONDITII DE CALITATE SILEGISLATIA APLICABILA

I. -Debitul asigurat este de

.............

/s side m3/zi.

-Gradul de asigurare in furnizare a alimentarii cu apa este de__ %/ luna.
-Gradul de asigurare in furnizare a serviciului de canalizare este de___ %/ luna.
- Cantitatea de apa meteorica preluata la canalizare lunar se calcoleaza cu relatia

IL Legislatia si normele tehnice aplicabile serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
pentru care s¢ incheie contractul este:

Nr | Indicativul actului normativ | Denumirea actului normativ sau tehnic

crt. | sau tehnic B

1 | Legea241/2006 Legea servicinlui de alimentare cu apa si canalizare

2 |[Legea 51/2006 Lcgea serviciilor comunitare de utilitati publice

3 | Ordinul ar. 88/ 20 martie 2007 Regulamentul cadru al servicinlui de alimentare cu apa
si canalizare emis de ANRSC

4 | OUG nr.13/2008 Modificarea si completarea legii serviciilor comunitare

de utilitati publice nr 5172006 si & legii serviciului de
alimentare cu apa si canalizare nr 241/2006

IIl. Apele uzate acceptate la deversarca in retelele publice a apelor uzate trebuie sa
indephineasci urmatoarele conditii minime:

| Nr. | Indicatorul U.M. Valoarea | Mod de determinare

crt. | maxima

1 | Temperatura ' 40

2 |pH 6.5-8.5 SR ISO 10523:97

3 | Matenii in suspensie mg/dme | 350 STAS 6953:81

4 | Substante extractibile cu solventi | mg/dme |30 SR7587:96
organici i n

5 |Fenoli anttenabili c¢cu vapori de|{mg/dmc |30 STAS 7167:92
apa{C(6)H(5)OH]

6 | Detergenti sintetici biodegradabili mg/dme | 25 SR ISO 7875/1.2:96 |

SEF SERVICIU UCAMA , INTOCMIT,
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ANEXA NR. 3

La contractul nr. din
Incheiat intre APA SERVICE S. A si

PRETURI S| TARIFE

1.Tarifele aprobate conform reglementarilor legale si aplicate la data Tncheierii
prezentului contract sunt urmatoarele:

- apaim? 7,69 lei fara TVA
- canal/m® 10,91 lei fara TVA

2. Tarifele pot fi modificate conform Art. 12 din contract.

INTOCMIT,

PRESEDINTE [SECRETAR
DE SEDINTA SENERAL |

. »
- .‘-
!J\) f i
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Aexdt WO
4 20/48 06k

REGULAMENT
de organizare si functionare a Serviciilor publice

de alimentare cu apa si de canalizare in Jud. Giurgiu
prin S. APA SERVICE S.A.

CAPITOLUL
Dispozitii generale

Art.1. (1) Prevederile prezentului regulament se aplici serviciului public de alimentare
cu apd si de canalizare din Jud. Giurgiu.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind functionarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare definind conditiile cadru si modalitagile ce trebuie
indeplinite pentru asigurarea serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare, precum
si relatiile dintre operatorii si ntilizatorii acestor servicii.

(3) Prevederile regulamentului se aplici, de asemenea, la proiectarea, executarea,

receptionarea, exploatarea §i intretinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu apa
si de canalizare.

Art.2. in sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc, dupd cum
urmeaza:

2.1) apd potabild — apia care indeplineste indicatorii de potabilitate prevazuti de legislatia
in vigoare;

2.2) ape uzate menajere — apele de canalizare rezuliate din folosirea apei in gospodirii,
institutii publice si servicti, care rezultdi mai ales din metabolismul uman si din activitai
menajere §i igienico-sanitare;

2.3) ape industriale — apele de canalizare rezultate din activitdfi economico-industriale
sau corespunzind unei alte utiliziri a apei decat cea menajera;

2.4) ape uzale ordsenesti — apele de canalizare rezultate din amestecul apelor vzate
menajere cu apele uzate industriale sau agrozootehnice, preepurate sau nu, precum §i apele
care provin din stropirea §i spalarea drumurilor publice sau private, a aleilor, a gridinilor si a
curtilor imobilelor;

2.5) ape pluviale — apele de canalizare care provin din precipitatii atmosferice;

2.6) autoritate competentd — Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice — denumitd in continuare AN.R.S.C.;

2.7) acces la refea - dreptul utilizatorului serviciilor de alimentare cu apa §i de canalizare
de a se branga/racorda si de a folosi, in conditiile legii, retelele de distributie/colectare;

2.8) acord de furnizare — documentul scris, emis de operator, care stabileste conditiile de
fumizare pentru utilizator si defineste parametrii cantitativi §i calitativi ai serviciului la
1



brangamentul utilizatorului §i prin care operatorul se angajeazi si furnizeze serviciul de
alimentare cu apa;

2.9) aviz de brangare/racordare — documentul scris, emis de operatorul serviciutui de
alimentare cu apd si de canalizare, prin care se stabilesc condiiile tehnice cu privire la
proiectarea, amplasarea §i executia brangamentelor de apd, respectiv a racordurilor de
canalizare si prin care se stabileste punctul de delimitare dintre refelele publice si instalafiile
de utilizare;

2.10) acord de preluare — documentul scris, emis de operatorul serviciului de canalizare
pentru utilizator, prin care acesta se angajeaz3 sX presteze serviciul de canalizare si care
defineste conditiile §i parametrii cantitativi si calitativi ai apelor uzate menajere si/sau
industriale preluate la canalizarea publici;

2.11) bransament de apd ~ partea din retcaua publici de alimentare cu apd, care asigurd
legitura dintre reteaua publicd de distributie si reteaua interioarsi a unei incinte sau a unei
clidiri. Brangamentul deserveste un singur utilizator.

2.12) caracteristici tehnice — totalitatea datelor §i elementelor de naturid technici,
referitoare la o instalatie ;

2.13) cdmin de bransament — Constructie componenti a sistemului de distributie a apei,
apartinand sistemului public de alimentare cu apd, care adiposteste contorul de bransament,
cu montajul aferent acestuia;

2.14) contor de brangament — aparatul de mdasurare a cantitifii de apad consumata de
utilizator, care se monteazd pe bransament intre doud vane — robinete la limita proprietatii
utilizatorului; contorul este uitima componenti a refelei publice de distributie in sensul de
curgere a apei.

2.15) contor de refea — aparatul de méisurare a cantitatea de apa transportatd dintr-o zona
in alta a retelei publice. Contorul de refea nu poate fi utilizat Ja determinarea §i facturarea
cantitéitii de apd consumaté de unul sau mai mul{i utilizatori;

2.16) contract — cadru — reglementare cu caracler normativ, care stabileste conditiile
minimale pentru relatiile comerciale dintre operator si utilizator,

2.17) domeniu public — totalitatea bunurilor mobile i imobile dobandite potrivit legii,
aflate in proprietatea publicd a unitafilor administrativ-teritoriale, care, potrivit legii sau prin
natura lor, sunt de folosin{i sau interes public local ori judetean, declarate ca atare prin
hotdrére a consiliilor locale sau a consiliilor judetene §i care nu au fost declarate prin lege
bunuri de uz sau de interes public nagional;

2.18) grad de asigurare in furnizare — nivel procentual de asigurare a debitului si
presiunii apei necesare consumatoruiui intr-un interval de timp, precizat in anexa la contractul
de brangare/racordare si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu ap# si de canalizare;

2.19) imobil — orice cladire sau teren, cu destinatie social-culturald, administrativa, de
productie industriald, comerciald, de prestiri servicii sau de locuinti, inclusiv terenul aferent,



cu regim juridic dovedit. In cazul blocurilor de locuinte, la care terenul aferent nu este
delimitat, se considerd imobile toate acele blocun care au adrese distincte ;

2.20) indicatori de performanti generali - parametri ai servicivlui de furnizare pentru
care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmérite la nivelul furnizorilor §i care sunt
conditii de acordare sau retragere a licentei, dar nu sunt prevézute penaliziri in contractele de
furnizare in cazul nerealizarii parametrilor;

2.21) indicatori de performangd garantati - parametri ai serviciului de fumizare a céror
niveluri minime de calitate se stabilesc i pentru care sunt previzute penaliziri in licentd sau
contractele de furnizare, in cazul nerealizarii lor;

2.22) infrastructura tehnico-edilitard — ansamblul sistemelor de utilitati publice destinate
furnizarii/prestarii servicitlor de utilitifi publice; infrastructura tehnico-edilitari apariine
domeniuvlui public sau privat al unitifilor administrativ-teritoriale §i este supusd regimului
Juridic al proprietétii publice sau private, potrivit legii;

2.23) instalatii interioare de apd - totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului, amplasate dupi punctul de delimitare dintre refeava publicé si
instalatia interioard de utilizare a apei, §i care asigurd transportul apei preluate din reteaua
publici la punctele de consum si/sau la instalatiile de utilizare;

2.24) instalatii interioare de canalizare — totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau
in administrarea utilizatorului, care asigurd preluarea §i transportul apei uzate de la instalatiile
de utilizare a apei pana la caminul de racord din refeaua publicé;

2.25) licentd — actu] tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competenti prin
care se recunoagte calitatea de operator de servicii de utilitifi publice intr-un domeniu
reglementat, precum si capacitatea si dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilitifi
publice;

2.26) operator — persoand juridicd romana sau strdind care are competenta $i capacitatea
recunoscute prin licentd de a furniza/presta, in conditiile reglementdrilor in vigoare, un
serviciu comunitar de utilitati publice si care asigurd nemijlocit administrarea §i exploatarea
sistemului de utilitdti publice aferent acestuia. Operatori pot fi:

- autoritatile administratiei publice locale sau o structurd proprie a acestora cu
personalitate juridici;

- asociatiile de dezvoltare comunitari;

- societdtile comerciale inftinjate de autoritdtile administratiei publice locale sau de
asociatiile de dezvoltare comunitara, cu capital social al unitétilor administrativ-teritoriale;

- societatile comerciale cu capital social privat sau mixt;

2.27) Presiune de serviciu — presiunea ce trebuie asiguratd de operator, in punctul de
brangare, astfel incat sa se asigure debitul normat de apa, la utilizatorul amplasat in pozitia cea
mai dezavantajoasi;



2.28) punct de delimitare — locul in care instalatiile aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului se branseazd la instalatiile aflate in proprietatca sau in
administrarea operatorului furnizor/prestator de servicii. Punctul de delimitare asigurd
identificarea pozitiel de montare a dispozitivelor de masurare-inregistrare a consumurilor,
stabilirea apartenentei instalatiilor, ca §i precizarea drepturilor, respectiv a obligatiilor ce revin
partilor cu privire la exploatarea, intretinerea $i repararea acestora. Delimitarea dintre
instalafiile interioare de canalizare gi refeaua publici de canalizare se face prin ciminul de
racord, care este prima componentd a refelei publice, in sensul de curgere a apei uzate;

2.29) racord de canalizare — partea din refeaua publici de canalizare care asiguri
legdtura dintre instalatiile interioare de canalizare ale utilizatorului si refeaua publicii de
canalizare, inclusiv caminul de racord;

2.30) repartitor de costuri — aparat cu indicatii adimensionale destinat masurdrii,
inregistrarii §t individualizdrii consumurilor de ap# pentru fiecare consumator individual.
Contoarele de apd montate in aval de comtorul de bransament pot fi utilizate numai ca
repartitoare de costuri;

2.31) refea publicd de transport a apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa
alcatuita din refeaua de conducte cuprinsi intre captare §i reteaua de distributie;

2.32) refea publicé de distributie a apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa,
alcdtuita din refeava de conducte, armituri §i constructii anexe, care asigurd distributia apei la
doi ori la mai multi utilizatori independenti;

2.33) refea publicd de canalizare — parte a sistemului public de canalizare, alcatuita din
canale colectoare, céimine, guri de scurgere si constructii anexe care asigurd preluarea,
evacuarea §i transportul apelor de canalizare de la doi ori de la mai mulfi wutilizatori
independenti.

2.34) sectiune de control — locul de unde se preleveazi probe de apé in vederea analizelor
de laborator, acest loc fiind:

- pentru apa potabild si industriald: ciminul de brangament;

- pentru apa uzat#: ultimul cimin al canalizarti interioare a utilizatorului, Tnainte de
deversarea acesteia in refeaua de canalizare a localitaii;

2.35) serviciu de alimentare cu apd si de canalizare — totalitatea activititilor de utilitate
publici si de interes economic §i social general efectuate In scopul captirii, tratirii,
transportului, inmagazindrii §i distribuirii apei potabile sau industriale tuturor utilizatorilor de
pe teritoriul unei localitdfi, respectiv pentru colectarea, transportul, epurarea §i evacuarea
apelor uzate, a apelor meteorice §i a apelor de suprafafd provenite din intravilanul acesteia.

2.36) serviciu de alimentare cu apd — totalitatea activitatilor necesare pentru:
- captarea apei brute, din surse dc suprafa{i sau subterane;

- tratarea apei brute;

- transportul apei potabile si/sau industriale;



- inmagazinarea apei;

- distributia apei potabile sifsau industriale;

2.37) serviciu public de canalizare — totalitatea activititilor necesare pentru:

- colectarea, transportul §i evacuarea apelor uzate de fa utilizatori la statiile de epurare;
- epurarea apelor uzate §i evacuarea apei epurate in emisar;

- colectarea, evacuarea §i tratarea adecvatd a deseurilor din gurile de scurgere a apelor
pluviale si asigurarea functionalitatii acestora;

- evacuarea, tratarea §i depozitarea namolurilor gi a altor degeuri similare derivate din
activitatile previzute mai sus;

- evacuarea apelor pluviale §i de suprafatd din intravilanul localititilor;

2.38) sistem de alimentare cu apd — ansamblul constructiilor si terenurilor, instalatiilor
tehnologice, echipumentelor functionale gi dotérilor specifice, prin care se realizeaza serviciul
public de alimentare cu api. Sistemele publice de alimentare cu apa cuprind, de regula,
urmitoarele componente:

- captari;

- aductiuni;

- statii de tratare;

- statii de pompare, cu sau fard hidrofor;

- rezervoare de inmagazinare;

- refele de transport §i distributie;

- brangamente, pana la punctul de delimitare;

2.39) sistem de canalizare — ansamblul constructiilor si terenurilor aferente instalatiilor
tehnologice, echipamentelor fumctionale si dotdrilor specifice, prin care se realizeazi serviciul
public de canalizare. Sistemele publice de canalizare cuprind, de reguld, urindtoarele
componente:

- racorduri de canalizare, de la punctul de delimitare st preluare;
- retele de canalizare;

- statii de pompare;

- statii de epurare;

- colectoare de evacuare spre emisar;

~ guri de varsare in emisar;

- depozite de namol deshidratat;

2.40) utilizatori — persoane fizice sau juridice care beneficiazd, direct sau indirect,
individual sau colectiv de serviciile de utilitd{i publice, in conditiile legii.



Art.3. (1) Serviciile prestate prin sistemele publice de alimentare cu api si de canalizare
au drept scop asigurarea alimentdrii cu apd, canalizarea 5i epurarea apelor uzate pentru tofi
utilizatorii de pe teritoriul localitatilor i trebuie sa indeplineasci la nivelul utilizatorilor, in
punctele de delimitare/separare a instalafiilor, parametrii tehnologici i programele de
fumizare stabilite in contractele de furnizare §i cerintele indicatorilor de performantii aprobate
de autoritatea administragiei publice locale.

Art.d4. (1) Apa potabild distribuitd prin sistemele de alimentare cu api este destinatd
satisfacerii cu prioritate a nevoilor gospodiresti ale populatiei, ale institutiilor publice, ale
operatorilor economici §i, dupd caz, pentru combaterea si stingerea incendiilor, in lipsa apei
industriale.

(2) Apa potabila distribuitd utilizatorilor trebuie sa indeplineasc3, la bransamentele
acestora, conditiile de potabilitate §i parametrii de debit §i presiune previizute In normele
tehnice si reglementirile legale in vigoare.

(3) Utilizarea apei potabile in alte scopuri decét cele mentionate la alin. (1) este permis#
numai in mésura in care exista disponibilitati fafi de necesarul de apa potabila al localitatilor,
stabilit potrivit prescriptiilor tehnice in vigoare.

(4) In cazul in care cerinjele de api potabild ale operatorilor economici nu pot fi acoperite
integral sau pot fi acoperite numai partial, acestia pot si-si asigure alimentarea cu api potabild
prin sisteme proprii, realizate i exploatate in conditiile legii;

(5) Pentru satisfacerea altor nevoi, cum ar fi stropitul strézilor si al spatiilor verzi, spélatul
pietelor si al strazilor, spélarea periodici a sistemului de canalizare, spalarea autovehiculelor si
consumul tehnologic al unitatilor industriale, se va utiliza cu precédere api industriala.

(6) Apa industriald sau cu caracter nepotabil se poate asigura fie prin sisteme publice de
alimentare cu apd industriald, fie prin sisteme individuale realizate $i exploatate de agentii
€CONnOmiCi.

(7) Se interzice orice legéturdi sau interconectare intre sistemele de alimentare cu apid
potabili si sistemele de alimentare cu apé industriala.

Art.5. (1) Sistemul de canalizare trebuie s asigure, cu precidere, colectarea, transpoitul,
epurarca §i evacuarca intr-un receptor natural a apelor uzate provenite de la utilizatorii
serviciului de alimentare cu apé, precum si a apelor pluviale sau de suprafati colectate de pe
teritoriul localitatilor.

(2) Apele uzate evacuate in sistemele de canalizare trebuie si respecte conditiile
precizate prin acordul de preluare in canalizarea publici, respectiv prin contractul de prestare a
serviciului, ca §i pe cele impuse prin reglementirile tehnice in vigoare astfel incét, prin natura,
cantitatea ori calitatea lor sd nu conduci la:

a) degradarea constructiilor i instalatiilor componente ale sistemelor de canalizare;

b) diminuarea capacititii de transport a retelelor i a canalelor colectoare;



c) perturbarea functionirii normale a statiei de epurare prin depdsirea debitului §i a
incércéril sau prin inhibarea proceselor de epurare;

d) aparitia unor pericole pentru igiena §i sanatatea populatiei sau a personalului de
exploatare a sistemului;

€) aparitia pericolelor de explozie.

(3) Evacuarea in receptorii naturali a apelor uzate epurate §i depozitarea namelurilor
provenite din statiile de epurare se fac numai in conditiiie calitative §i cantitative precizate in
avizele, acordurile §i autorizafiile de mediu eliberate de autoritdfile competente, potrivit
reglementrilor in vigoare din domeniul protectiei calitifii apei i a mediului, astfel Incit sj se
garanteze protectia si conservarea mediului, respectiv igiena §i sdndtatea populatiei.

(5) Preluarea in sistemele de canalizare a apelor uzate provenite de la agenti economici
industriali sau de la alti utilizatori neracordati la refelele publice de distributie a apei se poate
aproba numai in mdsura in care capacitatea sistemelor nu este depisitid din punct de vedere
hidraulic sau al incéircarii cu substanfe impurificatoare §i numai dacé nu contin poluanti toxici
sau care pot inhiba ori bloca procesul de epurare.

Art.6. (1) Masurarea cantititilor de apa preluate sau furnizate de operatori, prin
intermediul sistemelor publice de alimentare cu apd, sub formé de apa potabild, apa bruti sau
apd industriald, este obligatorie. Aceasta se realizeaza prin montarea la nivelul punctului de
delimitare/separare a instalafiilor a echipamentelor de masurare-inregistrare §i control, cu
respectarea prevederilor specifice in domeniu, emise de autoritatea de reglementare
competenta.

(2) Instalatiile din amonte de punctul de delimitare aparfin sau sunt in administrarea
operatorului, iar cele din aval, apartin sau sunt In administrarea utilizatorului, dupa caz.
Notiunile de amonte si aval corespund sensului de parcurgere a instalatiilor dinspre operator
spre utilizator,

(3) Pand la montarea contoarelor, consumu! facturat nu va depisi consumul stabilit in
regim paugsal prevazut de actele normative in vigoare.

Art.7. (1) In vederea asigurarii continuitatii serviciilor de apa si de canalizare, avtoritatile
administratiei publice locale au responsabilitatea planificani si urmaririi lucririlor de investitii
necesare funcfiondrii sistemelor in condifii de siguranta si la parametnii ceruti prin prescriptiile
tehnice. In acest scop se vor institui sisteme de planificare multianuala a investitiilor,
plecindu-se de la un plan director de perspectivi.

(2) Operatorul sistemulut public de alimentare cu api si/sau de canalizare trebuie sa
asigure functionarea permanenti a sistemului public de alimentare cu apa la toti utilizatorii,
precum §i continuitatea evacudrii apelor colectate de la acestia. Livrarea apei folostie in
scopuri industriale se va face conform cerintei utilizatorului, pe baza unui program de
furnizare acceptat de ambele pirti (operator-utilizator).

(3) Intreruperea alimentarii cu apa i a evacudrii apelor uzate la canalizare este permisa
numai in cazuri de fortd majora.



(4) Reteaua publicd de alimentare cu apd, inclusiv bransamentele, intrd in obligajiile de
intretinere §i reparatie ale operatorului.

(5) In vederea indeplinirii obligatiilor previzute la alineatele (2), (3) si (4), operatorul va
asigura exploatarea, intretinerea i repararea refelelor publice, in conformitate cu instructiunile
tehnice specifice, pe baza unui program anual de revizii tehnice, reparatii curente §i capitale,
moderniziri §i investitii.

(6) La solicitarea utilizatorilor operatorul va interveni pentru asigurarea continuitatii
functionarii regelei publice de canalizare. In cazu! constatérii existentei unor obturiiri ale
canalizérii din vina doveditd a utilizatorului, cheltuielile vor fi suportate de citre acesta.

Capitolul 11
Siguranta serviciului
Secfiunea I-a
Documentatie tehnicd
Art.8. Operatorul va avea §i va actualiza urmétoarele documente:
a) contractul prin care s-a ficut delegarea de gestiune;
b) plannl cadastral al situatiei terenurilor;

c) planurite generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare,
inclusiv cele subterane, aduse la zi cu toate modificirile sau completirile;

d) planurile cladirilor sau ale constructiilor speciale avand notate toate modificarile sau
completirile la zi;

e) studiile, datele geologice, geotehnice si hidrotehnice cu privire la terenurile pe care
sunt amplasate lucrdrile aflate in exploatare sau conservare, precum si cele privind
gospodirirea apelor, cu avizele necesare.

f) cértile tehnice ale constructiilor;

g) documentatia tehnici a utilajelor i instalatiilor si, dupa caz, autorizatiile de punere in
functiune a acestora;

h) procesele verbale de constatare in timpul executiei §i planurile de executie ale partilor
de lucrari sau ale lucriirilor ascunse;

1) proiectele de executie ale lucrarilor, cuprinzind memoriile tehnice, breviarele de caicul,
devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si refelelor etc.;

)) documentele de receptie, preluare §i terminare a lucririlor cu :
- procesele verbale de masuritori cantitative de executie;

- procesele verbale de verificari si probe inclusiv probele de performan{d si garantie,
buletinele de verificari, analizi si incercéri;



- procesele verbale de realizare a indicatorilor tehnico — economici;

- procesele verbale de punere in functiune;

- procesele verbale de dare in exploatare;

- lista echipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice;

- procesele verbale de preluare ca mijloc fix in care se consemneazi rezolvarea
neconformitétilor si a remedierilor;

- documentele de aprobare a receptiilor si de predare In exploatare;

k) instructivpile furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind
manipularea, exploatarea, intrefinerea §i repararea echipamentelor si instalatiilor precum si
cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale instalatiilor;

1) normele generale gi specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament.
fiecérei instalatii sau fiecdrei activititi;

m) planurile de dotare §i amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de
apérare a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situagii exceptionale;

n) regulamentul de organizare §i functionare gi atributiile de serviciu pentru intreg
personalul;

0) avizele §i avtorizatiile legale de funcfionare pentru cladiri, Jaboratoare, instalatii de
masuri, inclusiv cele de protecfie a mediului obtinute in conditiile legii ;

p) inventarul instalatiilor conform instructiunilor in vigoare;
q) instructiuni privind accesul in incintd si instalaii;
1) documentele referitoare la instruirea, examinarea §i autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesizéiri §1 reclamatii, de dare i retragere din exploatare, de
manevre, de admitere la lucru, etc.;

Art.9. (1) Documentele se vor pastra la sediul operatorului de pe raza de operare, sav
dupi caz, la punctele de lucru,

(2) Documentatiile referitoare la constructii de orice fel se vor intocmi, completa §i pistra
conform normelor legale referitoare la ,,Cartea tehnica a constructici”.

Art.10. (1) Documentatia de baza a lucrarilor §i datele generale necesare exploatérii vor
fi intocmite numai de agenti economici specializati in proiectare, care o vor preda titularului
de investitie.

(2) Agentii economici care an intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile
de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificari pe parcursul executiei si, in
final 53 inlocuiascé aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate conform situatiei reale de
pe teren §i sd predea proiectul de sistem informational si de evidentd pentru exploatarea,
intretinerea si repararea instalatiilor energetice proiectate.



(3) Organizatiile de executie gi/sau montaj au obligatia ca, odata cu predarea lucrarilor, s&
predea si schemele, planurile de situatii §i de executie modificate conform situatiei de pe
teren. in cazul in care nu s-au ficut modificir fatd de planurile inifiale, se va preda cate un
exemplar din aceste planuri, avand pe ele confirmarea c& nu s-au facut modificiri in timpul
executies.

(4) n timpul executiei lucririlor se interzic abaterile de la documentatia intocmitd de
proiectant, fard avizu] acestuia.

Art.11.(1) Operatorul are obligajia sé-si organizeze o arhivid tehnicd pentru pistrarea
documentelor de bazi prevézute la art.8, organizati astfel incét sd poatdi fi g#sit orice
document cu uguringa.

(2) Pentru nevoile curente de exploatare se vor folosi numai copii de pe planurile,
schemele 51 documentele aflate in arhiva.

(3) instrainarea sub arice forma a planurilor, schemelor sau documentelor aflate in arhiva
este interzisi.

(4) La incheierea activitifii de operare, operatorul va preda pe baza de proces verbal
intreaga arhivé pe care gi-a constituit-0.

Art.12. (1) Pentru toate echipamentele se vor intocmi fige tehnice care vor contine toate
datele din proiect, din documentatiile tehnice predate de furnizorii sau de executanti i din
datele de exploatare luate de pe teren certificate prin acte de receptie care trebuie s@ confirme
corespondenta lor cu realitatea.

(2) Pe durata exploatarii, in figele tehnice se vor trece date privind:

a) incidentele sau avariile;

b) echipamentele care au fost afectate ca urmare a incidentului sau avariei;

c) incidentele sau avariile altor echipamente produse de incidentul sau avaria in cauzi;
d) reparatiile efectuate pentru inléiturarea incidentului/avariei;

¢) costul reparatiilor accidentale sau planificate;

f) lista de piese sifsau subansambluri inlocuite cu ocazia reparatiel accidentale sau
planificate;

g) componenta §i echipa care a efectuat reparatia accidentald sau planificata, chiar in
cazul in care reparatia s-a executat de alt agent economic;

h) perioada cét a durat reparatia, planificati sau accidentals;
i) comportarea in exploatare inire doua reparatii planificate;

j) data scadentd gi tipul urmditoarei reparatii planificate (lucriri de intretinere curents,
revizii tehnice, reparatii curente si capitale);

k) data scadentd a urmétoarei verificéri periodice;

1) buletinele de incercari periodice §i dupa reparatii;
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(3) Figele tehnice se intocmesc pentru agregatele de baza, pentru fundatiile utiiajelor §i
echipamentelor, instalatiile de legare la pamant, dispozitivele de protectie si pentru instalatiile
de comanda, teletransmisie §t telecomunicatii.

(5) Separat de fisele tehnice, pentru agregatele de baza (echipament sau aparataj) se va
tine o evidentd a lucrdrilor de intretinere curents, revizii tehnice, reparatii curente §i capitale.

Art.13. (1) Agregatele de bazi, echipamentele auxiliare (pompe, motoare,etc.) precum si
principalele instalafit mecanice (rezervoare, macarale, etc.) trebuie sa fie prevazute cu placute
indicatoare cuprinzand datele de identificare pentru echipamentul respectiv in conformitate cu
normele in vigoare.

(2) La punctele de conducere operativi a exploatirii trebuie sa se géiseasca atat schemele
generale ale instalatitlor (schemele normale de functionare electrice gi mecanice) cit si, dupd
caz, cele ale instalatiilor auxiliare (dozatoare, filtre, aer comprimat, alimentarea cu apa a
instalatiilor fixe de stins incendiul, iluminatul principal si de sigurangi, etc.) potrivit
specificulut activitatii gi atributiilor.

(3) Schemele trebuie actualizate astfel incat sd corespundi situatiei reale din teren, iar
numerotarea 5i notarea din scheme trebuie sa corespundi notarii reale a instalatiilor conform
alineatului (2).

(4) Schemele normale de functionare vor fi afigate la loc vizibil.

Art.14. (1) Instrucfiunile/procedurile tehnice interne pe baza cdrora se realizeazi
conducerea operativd a instalatiilor trebuie si fie clare, exacte, sd nu permit3 interpretari
diferite pentru o aceeasi situatie, s fie concise §i sd continid date asupra echipamentului,
metodelor pentru controlul stirii acestuia, asupra regimului normal §i anormal de functionare
si asupra modului de actionare pentru prevenirea incidentelor/avariilor.

(2) Instructiunile/procedurile tehnice interne trebuie si delimiteze exact indatoririle
personalului cu diferite specialitdfi care concurda la exploatarea, intrefinerea sau repararea
echipamentului si trebuie si cuprinda cel putin:

a) indatoririle, responsabilitafile si competentele personalului de deservire;

b) descrierea constructiei §i funcfiondrii echipamentului, inclusiv scheme si schite
explicative;

c) reguli referitoare la deservirea echipamentelor in conditiile unei exploatiri normale
{manevre de pomire oprire, manevre in timpul exploatérii, manevre de scoatere $i punere sub
tensiune);

d) reguli privind controlul echipamentului in timpul functiondrii in exploatare normali;
€) parametrii normali, limité §i de avarie ai echipamentului;

f) reguli de prevenire si lichidare a avariilor;

g) reguli de prevenire §i stingere a incendiilor;

h) reguli de anungare §i adresare;
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Jenumerarea  functiilor/meseriilor pentru  care este obligatorie  Insugirea
instructiunii/procedurii gi promovarea unui examen sau autorizarea;

J) masuri pentru asigurarea protectiei muncii.
(3) Instructiunile/procedurile tehnice interne se semneazd de coordonatorul locului de

muncd §i sunt aprobate de persoana din cadrul personalului de conducere al operatorului
desemnatd in acest sens mentiondndu-se data intrarii in vigoare.

(4) Instructiunile/procedurile tehnice interne se revizuiesc anual sau ori de céte ori este
nevoie certificindu-se prin aplicarea sub semnitura a unei gtampile ,,valabil pe anul......
Modificérile §i completdrile se aduc la cunostinid sub semnéturd personaluiui obligat si le
cunoasca §i sa aplice instructiunea/procedura respectiva.

Art.15. (1) Daca operatorul desfigoard una sau mai multe activitii specifice serviciului
de alimentare cu apd §i de canalizare trebuie si elaboreze, si revizuiascd §i s aplice
mnstrucfiuni/proceduri tehnice interne.

(2) in vederea aplicirii prevederilor alineatului (1) operatorul va intocmi listc cu
instructiunile/procedurile tehinice interne necesare, cu care vor fi dotate locurile de munca.
Lista instructiunilor/procedurilor tehnice interne va cuprinde, dupi caz, cel putin:

a) instructiuni/proceduri tehnice interne generale;

b) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru exploatarea instalatiilor principale.

¢) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru principalele agregate i instalatii auxiliare;
d) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea manevrelor curente;

¢) instructiuni/proceduri tehnice interne lichidarea avariilor;

f) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru protectii §i automatizari;

g) instructiuni/proceduri tehnice inteme pentru executarea lucrarilor de intretinere.

Art.16. (1) In instructiunile/procedurile tehnice interne va fi descrisa schema normali de
functionare a fiechrui echipament si pentru fiecare instalatie, mentiondndu-se §i celelalte
scheme admise de functionare a instalafiei, diferite de cea normala, precum si modul de
trecere de la o schema normali la altd varianta.

(2) Pe scheme se vor figura simbolic starea normala a elementelor componente.

(3) Abaterile de la functionarea in schemi normala se aproba de conducerea tehnici a
operatorului §i se consemneazi in evidenele operative ale personalului de deservire operativa
si de conducere operativi.

Art.17. (1) Personalul operativ va intocmi zilnic situafii cu datele de exploatare, daca
acestea nu sunt inregistrate gi memorate prin intermediul unui sistem informatic. Datele
memorate in sistemul informatic sau cele intocmite de personalul operativ reprezintd forma
primari a evidentei tehnice.

(2) Documentatia operativi §i evidentele tehnice trebuie examinate zilnic de personalul

tehnic ierarhic superior, care va dispune misurile necesare pentru eliminarea eventualelor
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defecte si deranjamente constatate in functionarea instalatiilor, sau pentru cresterea eficienfei
st sigurantei in exploatare.

SECTIUNEA a Il-a
Indatoririle personalului operativ

Art.18. (1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salariajii care deservesc
instalatiile de alimentare cu ap# si de canalizare avand ca sarcind de serviciu principalé
supravegherea functionarii §i executarea de manevre in mod nemijlocit la un echipament, intr-
o instalatie sau intr-un ansamblu de instalatii.

(2) Subordonarea pe linie operativd §i tehnico-administrativd, precum si obligatiile,
drepturile gi responsabilitatile personalului de deservire operativé se trec in figa postului si in
regulamentele/procedurile tehnice interne.

(3) Locurile de muncd in care este necesard desfésurarea activitdfii se stabileste de
operator in procedurile proprii functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor $1 al procesului tehnologic;
b) gradul de automatizare a instalatiilor;
c) gradul de siguranta necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesuiui tehnologic;

distanti;
f) posibilitatea interventiei rapide pentru prevenirea si lichidarea incidentelor avariilor si
incendiilor.

(4} Functie de conditiile specifice de realizare a serviciului, operatorul poate stabili ca
personalul sd-gi indeplineascd atributiile de serviciu prin supravegherea maj multor instalatii
amplasate in locuri diferite.

Art.19. Principalele lucrdri ce trebuie cuprinse in fisa postului personalului de deservire,
privitor fa exploatare si executie operativi, constau in:

a) supravegherea instalatiilor;

b) controlul curent al instalatiilor;

¢) executarea de manevre;

d) lucriri de intretinere periodici;

e) lucréri de intrefinere neprogramate;

f) lucriri de interventii accidentale.
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Art.20. (1) Lucririle de intrefinere periodice sunt cele previzute in instructiunile
furnizorilor de echipamente, regulamente de exploatare tehnici i in instructiunile/procedurile
tehnice interne §i se executd de reguld fard oprirea agregatelor de bazi.

(2) Lucririle de intrefinere curentd neprogramate se executd in scopul prevenirii sau
elimindrii deteriordrilor, avariilor sau incidentelor ¢i vor fi definite In figa postului §i in
instructiunile de exploatare.

Art.21. (1) In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie si mentina regimul cel mai
sigur si economic in functionarea instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare,
instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de regim gi dispozitiile
personalului ierarhic superior pe linie operativi sau tehnici-administrativa.

(2) Instalatiile, echipamentele sau agregatele trebuie supravegheate conform sistemului
de supraveghere stabilit, dacé este in functiune sau rezervi operativi.

(3) Inregistrarea datelor de exploatare se face la intervalul de timp stabilit in proceduri in
condittile stabilite la art.17.

(4) In cazul pomirii unor echipamente, la care conform instructiunilor trebuie asigurati o
anumiti vitezd de incdrcare sau paliere, inregistrarca datelor de exploatare se face la
intervalele de timp stabilite, pana la stabilizarea parametrilor normali de functionare.

SECJTIUNEA a Ill-a
Analiza si evidenga incidentelor §i avariilor

Art.22. (1) in scopul cresterii sigurantei in functionare a serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare §i a continuitdtii serviciului, operatorul va intocmi proceduri de analizi
operativa si sistematici a tuturor evenimentelor nedorite care au loc in instalatiile aparfinand
sistemului de alimentare cu apd si de canalizare, stabilindu-se masuri privind cresterea
fiabilitagii echipamentelor si schemelor tehnologice, imbunatitirea activitifii de exploatare,
intretinere si reparatii §i cresterea nivelului de pregétire si disciplina a personalului.

(2) Procedurile prevazute la alineatul (1) vor fi aprobate de autoritatea administratiei
publice locale.

Art.26. Evenimentele ce se analizeaza se referd in principal la:
a) defecgiuni curente;
b) deranjamente la captari, statii de tratare, retelele de transport si de distributie a apei;

c) deranjamente la instalatille de colectare, de transport, la statiile de epurare a apelor
uzate si la cele de tratare §i depozitare a namolurilor;

d) incidentele si avariile;
e) abaterile sistematice ale parametrilor apei distribuite;

f} limitarile de consum impuse de anumite situatii existente la un moment dat in sistem.
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Art.23. (1) Defectiunile curente sunt caracterizate ca o abatere de la starea normala sau
ca o deficientd a echipamentelor sau a instalatiilor, care nu duce a oprirea acestora.

(2) Defectiunile se constatdi de catre personalul de deservire operativd, in timpul
supravegherii §i controlului instalatiilor §i se remediazd in conformitate cu procedurile
aprobate.

(3) Defectiunile pentru a céiror remediere este necesard interventia altui personal decét cel
operativ, sau oprirea utilajului/instalatiei, se inseriv in registrul de defectiuni.

(4) Deranjamentele din retele de transport gi distribugie sunt acele defec{iuni care conduc
la intreruperea utilizatorilor alimentati de la o ramuri a retelei de transport sau dintr-o retea de
distributie.

(5) Derapjamentele din statiile de tratare sau de pompare constau in declansarea voitd sau
oprirea forfatd a unui echipament sau instalatie, care nu influenteaza in mod direct producerea
de apd polabila, fiind caracteristice echipamentelor si instalafiilor anexd. Se considerd
deranjament §i declangéirile agregatelor auxiliare care au determinat intrarea automati in
functiune a agregatului de rezervi.

Art.24, (1) Se considera incidente urmitoarele evenimente :

a) declansarea sau oprirea forjatd a instalatiilor indiferent de duratd, dar care nu
indeplinesc conditiile de avarie;

b) declangarea sau oprirea forata a agregatelor auxiliare, fara ca acestea si fie Inlocuite
prin anclangarea automata a rezervei §i care conduce la reducerea cantitatii de apéd produsa,
transportatd sau furnizati;

¢) reducerea cantititii de apa disponibile sau a parametrilor de livrare a acesteia ori a
apelor uzate preluate, sub limitele stabilite prin reglementari, pe o duratd mai mare de 15
minute, ca urmare a defectiunilor din mmstalatiile proprii.

{3) Prin exceptie de la alineatu] (1) nu se considerd incidente wmiétoarele evenimente:

a) iegirea din funcfiune a unei instalatii ca urmare a actiondrii corecte a elementelor de
protectie §i automatizare, in cazvl unor evenimente care au avut loc intr-o altd instalatie,
iegirea din functiune fiind consecinta unui incident localizat si inregistrat in acea instalatie;

b) iesirea din functiune sau retragerea din exploatare a unei instalatii sau parji a acesteia,
datoritd unor defectiuni ce pot s& apard in timpul incercarilor profilactice, corespunziioare
scopului acestora;

c) iesirea din funcfiune a unei instalatii auxiliare sau a unui element al acesteia, daci a
fost inlocutt automat cu rezerva, prin (uncfionarea corects a anclangarii automate a rezervei si
nu a avut ca efect reducerea cantititii de api livrate utilizatorului sau preluarii apelor uzate de
la acesta;

d) scoaterea accidentald din functiune a unei instalatii sau a unui element al acesteia in
scopul eliminérii unor defectiuni, dacd a fost inlocuit cu rezerva si nu a afectat alimentarea cu
apa sau preluarea apelor uzate la/de la utilizatorilor;
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¢) scoaterea din exploatare in mod voit a unei instalatii pentru prevenirea unor eventuale
accidente umane sau calamititi;

f) intreruperile sau reducerile in livrarea apei polabile convenite in scris cu utilizatorii
care ar putea fi afectati.

Art.25. (1) Se considerd avarii urmétoarele evenimente :

a) intreruperea accidentald, totala sau partiald a livrarii apei potabile cdtre utilizatori
pentru o perioadd mai mare de 6 ore;

b) intreruperea accidentald, totala sau partiala a livririi apei potabile sau industriale citre
agentii economici pe o perioada mai mare decét limitele previzute in contracte;

c¢) defectarea sau iesirea accidentald din funcfiune a agregatelor auxiliare sau a unor
instalatii sau subansambluri din instalatiile de producere a apei potabile sau industriale, care
conduc la reducerea cantititilor utilizabile cu mai mult de 10% pe o duratd mai mare de 72 de
ore;

d) defectarea sau iesirea accidentald din functiune a unor instalafii de producere sau
transport a apei potabile sau industriale, indiferent de efectul asupra utilizatorilor, dac3 fac ca
acestea sd rdmana indisponibile pe o duratd mai mare de 72 de ore;

e) defectarea sau iegirea accidentald din functiune a instalatiilor de producere si transport
a apei potabile si industriale care conduc la reducerea cantitégii livrate cu mai mult de 50% pe
o duratd mai mare de o ora;

(3) Dacd pe durata desfasurdrii evenimentului, ca urmare a consecingelor avute, acesta isi
schimba categoria de incadrare, respectiv din incident devine avarie, evenimentul se va
incadra pe toata durata desfasuririi lui in categoria avariei.

Art.26. Analizele incidentelor sau avariilor vor fi efectuate imediat dupa producerea
evenimentelor respective de cétre factorii de raspundere ai operatorului, de reguld, impreuni
cu cet ai autoritatilor administratiei publice locale.

Art.27. Analiza fiecdrui incident sau avarie va trebui s# aiba urméatorul conginut:
a) locul $i momentul aparifiei incidentului sau avariet;

b) situatia tnainte de incident sau avarie, daci se functiona sau nu in schema normald, cu
indicarea abaterilor de la aceasta;

c) prilejul care a favorizat aparitia i dezvoltarea evenimentelor;

d) descrierea cronologicd a tuturor evenimentelor pe baza diagramelor §i declaratiilor
personalului;

e) manevrele efectuate de personal in timpul desfasurarii si lichidarii evenimentului;

f) situagia functionérii semnalizarilor, protectitlor si automatizirilor;

g) efectele produse asupra instalatiilor, daci a rezultat echipament deteriorat, cu
descrierea deteriordrii;
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h) efectele asupra utilizatorilor, utilititile nelivrate, durata de intrerupere, valoarea
pagubelor estimate sau alte efecte;

i) stadiul verificarilor profilactice, reviziile i reparatiile pentru echipamentul sau
protectiile care nu au functionat corespunzitor;

j) cauzele tehnice si factorii care au provocat fiecare eveniment din succesiunea de
evenimente;

k) modul de comportare a personalului cu ocazia evenimentului si modul de respectare a
instructiunilor;

1) influenfa schemei tehnologice sau de functionare in care sunt cuprinse instalatiile
afectate de incident sau avarie;

m) situatia procedurilor/instructiunilor de exploatare si reparatii si a cunoagterii lor, cu
mentionarea lipsurilor constatate i a eventualelor incilciri ale celor existente;

n) masuri tehnice §i organizatorice de prevenire a unor evenimente asemandtoare cu
stabilire termenelor i responsabilitatilor;

Art.28. (1) Analiza incidentelor gi avariilor trebuie finalizatd in cel mult 5 zile de la
lichidarea acestora.

(2) In cazul in care pentru lamurirea cauzelor si consecintelor sunt necesare probe,
incercari, analize de laborator, sau obtfinerea unor date tehnice suplimentare termenul de
finalizare a analizei incidentului sau avariei va fi de 15 zile de la lichidarea acesteia.

(3) In cazul in care in urma analizei rezultd ci evenimentul a avut loc ca urmare a
proiectiril instalatiei, montarea instalagiei, deficienie ale echipamentului, calitatea slabi a
materialelor sau datoritd actiunii sau inactiuni altor persoane fizice sau juridice asupra sau in
legiturd cu instalatia sau echipamentul analizat, rezultatele analizei se vor transmite factorilor
implicati pentru punct de vedere.

(4) Analiza avariei sau incidentului se face la nivelul operatorului cu participarea
proiectantului, fumnizorului de echipament si/sau a executantului, dupad caz, participarea
acestora fiind obligatorie la solicitarea operatorului sau a autoritafii administragiei publice
locale.

(5) Daca avaria sau incidentul afecteazi sau influenfeazi funcfionarea instalatiilor aflate
in administrarea altor operatori sau agen{i economici, operatoru! va solicita de la acestia
transmiterea in maximum 48 de ore tuturor datelor i informatiilor necesare analizérii avariei
sau incidentului.

Art.29. (1) Rezultatele analizei incidentului sau avariei se consemneaza intr-un formular
tip denumit ,fisd de incident”, iar la exemplarul care raméne la operator se vor anexa
documeniele primare legate de analiza evenimentului.

(2) Continutul minim al fisei de incident va fi in conformitate cu prevederile art.31.

Art.30. (1) Tn vederea satisfacerii in conditii optime a necesitatilor de alimentare continui
cu apd potabila §i a preludrii apelor uzate, operatorul va urmdri evidengierea distinct a
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intreruperilor si limitarilor, a duratei si a cauzelor de intrerupere a utilizatorilor, inclusiv a
celor cu cauze in instalatiile acestora, dacd au afectat functionarea instalatiilor proprii.

(2) Situagia centralizatoare privind aceste intreruperi sau limitari se va transmite
trimestrial autoritiitii administragiei publice locale.

Art.31. (1) Analiza deterioririi echipamentelor se face in scopul determinrii
indicatorilor de fiabilitate a acestora in conditii de exploatare.

(2) Pentru evidenfierea deteriordrilor de echipament care au avut loc cu ocazia
incidentelor sau avariilor, analiza se face concomitent cu analiza incidentului sau avariei
pentru fiecare echipament in parte, rezultatele consemnéandu-se intr-un formular tip denumit
»f13a pentru echipament deteriorat” care se anexeazi la fisa incidentului.

(3) Pentru evidentierea deteriordirii echipamentelor ca urmare a incercérilor profilactice,
manipuldrii, reparatiilor sau intrefinerii necorespunzitoare, neefectuirii la timp a reparatiilor
sau reviziilor planificate, a scoaterii din functiune a acestor echipamente sau a instalatiei din
care fac parte si care au fost inlocuit cu rezerva (indiferent de modul cum s-a fiicut aceasta
inlocuire), si care au avut loc in afara evenimentelor incadrate ca incidente sau avarii,
operatorul] va tine o evidenta separata pe tipuri de echipamente si cauze.

(4) Evidentierea defectiunilor si deteriorérilor se face si in perioada de probe de garantie
§i punere in functiune dup& montare, inlocuire sau reparatie capitala.

Art.32. (1) Fisele de incidente §i de echipament deteriorat reprezintd documente primare
pentru evidenta statisticd i aprecierea realizarii indicatorilor de performanta.

(2) Péstrarea evidentet se face la operator pe toatd pertoada cat acesta
presteazd/fumizeaza serviciul.

(3) La incheierea activititii de operare se aplica prevederile art.11 alin. (4).

SECTIUNEA a V-a
Asigurarea sigurantei de functionare a instalafiilor

Art.33. (1) Pentru cresterea sigurantei in functionare a serviciilor de alimentare cu api si
de canalizare §i a continuitafii alimentarii cu apd gi preludrii apelor uzate, operatorul va
intocmi proceduri prin care se instituie reguli de efectuare a manevrelor in instalatile
apartindnd sistemului de alimentare cu apd §i de canalizare.,

Art.34. Manevrele in instalatii se executd pentru:

a) modificarea regimului de functionare a instalatiilor sau ansamblului de instalatii

b) modificarea configuratiei instalatiilor sau grupurilor de instalatii;

¢) izolarea echipamentului defect si restabilirea circuitului functional tehnologic al
instalatiei sau ansamblului de instalatii executate cu ocazia aparitiei unui incident

Nu sunt considerate manevre in instalafii modificarile regimurilor de functionare care au
loc ca urmare a actiunii sistemelor de automatizare si protectie sau execufate curent de
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personalul operativ asupra sistemelor de reglaj, pe baza instructiunilor de exploatare, fari
modificarea schemei de functionare aprobate,

Art.35. Manevrele in instalatii se efectueaza numai pe baza unui document scris numit
foaie de manevrd, care trebuie si contina :

a) tema manevrei;

b) scopul manevrei;

C) succesiunea operatiilor;

d) notatii in legétura cu dispunerea si indeplinirea operatiilor;

e) persoancle care executd sau au legaturd cu manevra §i responsabilitatile lor.
Art.36. Dupa scopul manevrei, foaia de manevra poate fi :

a)foaic de manevrda permanentdi al cdrei continut este prestabilit in
instructiunile/procedurile tehnice interne, putindu-se folosi la :

- manevie cureate;
- anumite manevre programate, cu caracter curent;
- anumite manevre in caz de incident, avind un caracter curent.

b) foaie de manevra pentru manevre programate al cirui confinut se intocmeste pentru
efectuarea de lucrari programate sau accidentale §i care prin caracterul sdu necesiti o
succesiune de operatii ce nu se incadreaza in foile de manevrd permanente.

Art.37. Manevrele cauzate de accidente se executd fara foaie de manevri, iar cele de
lichidare a incidentelor se executd pe baza procedurilor/instructiunilor de lichidare a
incidentelor.

Art.38. (1) Intocmirea, verificarea si aprobarea foilor de manevrd se fac de citre
persoanele desemnate de operator, care au pregatirea necesara §i asigurd executarea serviciului
operativ si tehnico-administrativ,

(2) Nu se admite verificarea gi aprobarea foilor de manevra telefonic.

(3) In functie de necesitate, la foaia de manevri se anexeazid o schema de principiu
referitoare la manevra care se efectueaza.
(4) Foaia de manevrd intocmitd, verificatd si aprobati se pune in aplicare numai in

momentul in care existd aprobarea pentru efectuarea manevrei la echipamentul, instalatia sau
ansamblul de instalatii in cauza conform procedurilor aprobate.

Art.39. Manevrele curente, programate sau accidentale pot fi initiate de persoane
prevézute in procedurile aprobate gi care rispund de necesitatea efectudrii lor.

Art.40. Executarea manevrelor in cazul lucridrilor normale, programate, probelor
profilactice, trebuie realizatd astfel incat echipamentul sa nu fie scos din exploatare maij
devreme decat este necesar §i nici sa nu se intarzie admiterea la lucru.
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Art.4l. Operatorul va stabili prin decizie §i procedurd internd nomenclatorul cu
manevrele ce se executdi pe bazi de foi de manevrd permanente sau pe bazd de
instruectiuni/proceduri tehnice interne.

Art.42. (1) Darea in exploatare a echipamentelor nou montate se face conform
instructiunilor de proiectare si/sau ale furnizorului de echipament cu privire la probele
mecanice, rodajul mecanic, probe tehnologice gi punere in functiune.

(2) In pericadele de probe mecanice ale echipamentelor, manevrele si operatiile
respective cad iIn sarcina organizatiei care executd montajul cu participarea personalului de
exploatare.

(3) Dupd terminarea probelor mecanice §i eventual a rodajului in gol se face recepfia
preliminara a lucrérilor de constructii-montaj sau lucrdirile se preiau de citre beneficiar cu
proces verbal de preluare-primire, dupd care rodajul in sarcind si probele tehnologice cad in
sarcina beneficiarujui.

Art.43. (1) Dupi terminarea manevrei se vor inscrie in evidentele operative ale instalatiei
executarea acestora conform foli de manevrd, ora inceperii §i termindrti manevrei, starea
operativa, configuratia etc., in care s-au adus echipamentele respective, precum si orele la care
s-au executat operatiile care prezintd importantd in functionarea echipamentelor, instalatiilor
sau ansamblurilor de instalatii.

(2) Este obligatorie Tnscrierea tuturor montarilor si demontérilor de flange oarbe folosite
pentru blindarea circuitelor, precum §i admiterile la lucru, respectiv terminarea lucririlor,
conform instructiunilor/procedurilor interene.

Art.44. (1)Trecerea de la schema normala la o schemi variantd se admite numai in
cazurile de prevenire de incidente, accidente §i incendii, precum si in cazurile de
indisponibilitate a unor echipamente componente ale instalatiilor respective, personalul de
deservire operativa §i de comanda operativa raspunzind de manevra facuta.

{2) Trecerea de la schema normali la una din schemele variant3 se va face pe baza foii de
manevra §i cu asisten{d tehnica.

Art.4S5. Orice persoandi care executd, coordoneazi, conduce, dispune, aprobd sau
participi la pregitirea, coordonarea, efectuarea manevrelor in instalatiile sistemelor de
alimentare cu apd §i de canalizare trebuie sid cunoascd prevederile privind executarea
manevrelor in instalatii i s le aplice.

CAPITOLUL 1
Sisteme publice de alimentare cu apd si de canalizare
Art.46. Sistemele publice de alimentare cu apé i de canalizare cuprind:

a) servicii publice de alimentare cu apd potabild care au drept scop asigurarea apei
potabile pentru tofi utilizatorii de pe teritoriul localitatii. Apa potabila este destinatd, in
ordinea prioritafilor, pentru stingere a incendiilor, consumul spitalelor si scolilor, consum
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menajer, serviciilor publice, precum si pentru consumul necesar in activitdfi productive si
comerciale;

b) serviciile publice de alimentare cu apa industriald care au drept scop asigurarea apei
industriale pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitafii. Apa industriala va fi utilizatd in
functie de necesitajile tehnologice specifice zonei;

¢) servicii publice de canalizare care au drept scop asigurarea serviciilor de canalizare
pentru tofi utilizatorii de pe teritoriul localitéfii. In functie de specificul localitafi, sistemul
public de canalizare se poate realiza in sistem unitar, divizor §i mixt.

Art.47. Apa livrati gi apa descércata trebuie s indeplineascd urmétoarele conditii:

a) apa potabild livratd utilizatorilor va avea proprietatile fizico-chimice, biologice si
organoleptice conform normativelor in vigoare;

b) apa industriald livratad utilizatorilor va respecta valoarea indicilor calitativi din
normativele in vigoare;

c) apele descircate in refelele de canalizare vor findeplini conditiile impuse de
normativele in vigoare, de avizele operatorului care exploateazi instalatiile de canalizare. In
cazul in care apele uzate nu se incadreazi in indicatorii de calitate care si respecte aceste
condifii, utilizatorii in cauzid au obligatia sii execute instalatii proprii de epurare sau de
preepurare a apelor uzate.

Art.48. (1) Pe traseul retelelor apar{indnd sistemului public de alimentare cu apd si de
canalizare este interzisd amplasarea de constructii provizorii sau definitive.

(2) Pentru constructiile ce urmeaza a fi executate in zona de protectie si de siguran{a a
conductelor retelelor publice de alimentare cu api i de canalizare autorizatia de construire va
fi emisd numai dupi obtinerea avizului operatorului.

Art.49. (1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursa sau in retea se interzice distrugerea
constructiilor, a instalatiilor, imprejmuirilor, portilor, stilpilor de iluminat, semnelor de
avertizare, amplasate in zona de protectie sanitard si care, conform legislatiei in vigoare,
apar{in domeniului public.

(2) Este interzisd afectarea functiondrii retelelor publice de api si de canalizare prin
accesul la manevrarea armiturilor §i accesoriilor a altor persoane, cu exceptia celor autorizate
de operator i, in cazuri de fortd majord, a pompierilor. in acest sens operatorul va lua toate
masurile de siguranta necesare.

(3) Manevrarea arméturilor §i a instalatiilor tehnologice din rejeava de distributie a apei
se va face numai de citre personalul de specialitate al operatorului.

Art.50. (1) Executarea de catre terti a lucririlor de orice fel si in special a celor de
sapaturd, de-a lungul traseelor sau in intersecfie cu retelele publice de apa si de canalizare,
precum si a celor de extindere a retelelor publice de ap3 si de canalizare se va face numai in
baza unui proiect intocmit de un agent economic autorizat, insugit de operatorul sistemului
public de alimentare cu api i de canalizare.
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(2} Predarea amplasamentului s¢ va face in prezenfa delegatului operatornlui, pe baza
unui proces-verbal de primire/predare a instalafiilor existente, proces-verbal ce va obliga
constructorul la protejarea, in timpul lucrérilor pe care le efectueazi, a retelelor publice de apa
st de canalizare.

(3) Avarierea sau distrugerea parfiald ori totald a unor pérti din reteaua publica de apa
sifsau de canalizare, provocatd cu ocazia efectuiirii de lucridri de constructii, va fi remediata
prin grija persoanei juridice vinovate de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala sa,
fara ca prin aceasta persoana juridicd vinovatd sd fie exoneratd de plata daunelor produse
operatorului cu privire la imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de apa gi/sau de
canalizare. Lucrdrile se vor efectua imediat dupd avariere sau distrugere, reglementarea
aspectelor juridice sau financiare realizindu-se ulterior inldturdrii avariei. Dupi terminarea
lucririlor de remediere refeaua publicé afectatd trebuie s corespunda conditiilor pentru care a
fost proiectata.

CAPITOLUL IV
Serviciul de alimentare cu apd
Sectiunea I-a
Dispozitii generale

Art.51. Serviciul public de alimentare cu apé se afld sub conducerea, coordonarea si
responsabilitatea autoritatii administratiei publice locale, se presteazd prin exploatarea unei
infrastructuri tehnico-edilitare specifice, are drept scop asigurarea alimentérii cu apa, pentru
toti utilizatorii §i cuprinde activititile de captare, tratare, transport, tnmagazinare si distribugie.

Art.52. In desfasurarea serviciului operatorul va adopta solutiile tehnice privind sursa de
alimentare cu apd, procesul tehnologic de tratare a apei, transportul §i inmagazinarea precum
si schemele de distribufie la utilizatori astfel incit si se asigurare necesarului de apd in
conditiile variatiei continue a necesarului.

Art.53. In vederea unei evidente mai usoare si a creiirii premizelor ludrii unor decizii
corecte si in timp real este necesard preocuparea pentru crearea unei baze de date in format
electronic structurati pe domenii:

a) date constructive;

b) date tehnologice;

¢) date de cost;

d) date asupra reparatiilor etc.

Art.54, Baza de date trebuie si contind caracteristicile constructive gi tehnologice:
a) material;

b) dimensiuni;

¢} adincime de pozare;
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d) anul realizirii;

e) pozific §i marime brangamente, hidranti, vane;
f) reparatiile executate;

g) presiunea de lucru;

h) presiunea maximé in sistem;

i) presiunea de incercare;

1) sectiunea de control a calitétii apei, etc..

Sectiunea a Il-a
Captarea apei

Art.55. Apa de profunzime, folositd ca sursi pentru sistemele de alimentare cu api a
localitatilor, trebuie si indeplineascd urmitoarele conditii:

a) calitate corespunzitoare categoriei de folosints intr-un procent de 95% din numirui
analizelor efectnate pe perioada unui an calendaristic;

b) debitul necesar asigurfirii unei distribufii continue, avindu-se n vedere variatiile
zilnice §i sezoniere ale necesarului de apa si tendinta de dezvoltare a localitatii (populatie,
edilitar).

Art.56. Sursa de api folositd pentru alimentarea cu api a localitigilor trebuie si fie
protejaid impotriva activiti{ilor umane. Protejarea surselor se face prin izolarea acestora prin
perimetre de protectie sanitara §i controlul activitdtilor poluante din teritoriul aferent.

Art.57. Se va urmari;

a) transmiterea eventualelor situatii deosebite de exploatare consemnate in registrul de
cxploatare personalului din schimbul urmétor;

b) citirea i transmiterea datelor de la contorul de energie electrica;

¢) anuntarea imediatd a oricirei defectiuni de functionare si incercarea, in limita
competentelor, remedierea acesteia.

Art.58. La statia de pompare se va urmiri:
a) ca instalatia electrici si respectate cerinfele normativelor in vigoare;

¢) ca sistemele de protecfie contra suprasarcinii, a umezelii in motor, a nivelului maxim,
ete. sa fie functionale, acestea vor fi verificate §i reparate numai de personal specializat;

d) controlul zilnic in ce priveste durata de func{ionare, consumul de energie, efc.;

Art.59. (1) Apual se va intocmi un program de verificare a tuturor pompelor. Pentru
pompele la care apar probleme se va asigura o verificare de catre personal autorizat.

(2) Principalii parametrii de functionare ai statiei de pompare vor fi inregistrafi sistematic

st prelucrati.
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Sectiunea a Ill-a

Tratarea apei brute

Art.60. (1). Obicctival procedeelor de tratare trebuie si fie protecfia consumatorilor
impotriva agentilor patogeni si impuritdtilor din apd, care pot fi agresive sau periculoase
pentru sdndtatea omului.

(2) Dezinfectia finala a apei este obligatorie.

Sectiunea a IV-a

Transportul apei potabile si/sau industriale

Ari.61. Conductele ce transportd apd trebuie si indeplineascd simultan urmaétoarele
conditii:

a) sa asigure debitul proiectat de apa in seciiunea respectivi;
b) s& fie etange, pentru eficienta functiondrii §i protectia spatiului invecinat;
¢) sd reziste la toate presiunile de lucru din secfiunea respectivi;
d) si pastreze calitatea apei transportate.

Arxt.62. (1) Toate componcotele destinate transportului apei vor fi inspectate cel pujin
saptdmanal.

(2) Inspectia va fi ficuta de reguld de acelagi personal pentru a se obignui cu detaliile gi a
putea sesiza diferenfele de la un control la aitul. Rezultatul inspectiei se consemneaza intr-o
figé de inspectie a carui continut va fi stabilit in cadrul procedurilor proprii.. Ele stau la baza:

a} intocmirii planului de intretinere §i a executirii lucrarilor necesare;
b) executérii lucrdrilor de reparatie, daci este cazul;

¢) avertizéirti populatiei daci aspectele semnalate sunt legate de cantitatea de apa (oprirea
apei, restrictii de furnizare) sau a calit#tii acesteia (masuri de dezinfectare suplimentari) etc.;

d) lnarea mésurilor asupra interventiilor neautorizate in zona de protectie sanitara.

Art.63. Lucrérile de intrefinere 1a aductiuni se fac punctual, ca urmare a rezultatului
inspectiei sau dup# un plan anual de intretinere astfel:

a) se verifica i se corecteazi functionalitatea tuturor armaturilor, ciminelor: semestrial;
b) se curifa §i se inierbeazi zonele de protectie sanitara: anual;

¢) se etanseazi vanele, se reface scara, capacul, se vopsesc elementele metalice din
céimine, supratraversdri, elemente de semnalizare: anual;
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Art.64. (1) Aductiunea trebuie verificata prin debitul cu care alimenteaza rezervorul iar
refeaua prin debitul §1 presiunea la brangamentul consumatorilor, acestea vor fi masurate si in
sectiuni caracteristice.

(2} Pentru realizarea unui bilant al apei §i pentru a avea o evaluare generald a eficientei
sistemului, se va determina miérimea pierderii de api din sistem, prin masurarea simultani a
debitelor sau ca valori medii pe perioade de timp cu ajutorul contoarelor de apé;

Secfiunea a V-a
Inmagazinarea apei

Art.65. (1) Constructiile pentru inmagazinarea apei au in principal rolul de acumulare a
apei pentru compensarea variatiilor orare de debit furnizat, rezerva pentru stingerea incendiilor
si alimentarea retelei in situatia unor indisponibilitéfi apérute la captare sau a conductei de
aductiune.

Art.66. (1) In rezervorul de inmagazinare apa trebuie sa fie sanogend i curatd, sa fie
lipsitd de microorganisme, parazi{i sau substante care, prin numdr ori concentratie, pot
constitui un pericol potential pentru sénitatea umand §i sd indeplineascd cerinfele minime
prevazute in legislatia in vigoare.

(2) Apa potabili este considerata sanogena §i curatii, dacd in proba prelevati la iesirea din
rezervorul de inmagazinare valorile pentrut parametrii bacterii coliforme, E. coli si streptococi
fecali sunt cele previzute in legislatia specifica.

Art.67. Operatorul trebuie s& asigure prelevarea §i analizarea saptaménala a unei probe
de apa de la iesirea din fiecare rezervor de inmagazinare in functiune, pentru a verifica
conformarea cu valorile parametrilor: bacterii coliforme totale, E. coli, streptococi fecali,
numdr de colonii la 22 grade C si la 37 grade C, turbiditate §i dezinfectantul rezidual.

Art.68. Operatorul va lua miasurile necesare pentru asigurarea unui disponibil de apa
potabild inmagazinati care sd acopere minimul necesar pentru o perioada de 12 ore, de
intrerupere a prelucririi i livrarii in statiile de tratare.

Art.69. Spilarea, curitarea, §i dezinfectia rezervoarelor de inmagazinare este obligatorie
si trebuie realizatd periodic si ori de céte ori este necesar, iar materialele §i substantele de
curitire si dezinfectie trebuie sa aiba aviz sanitar de folosire.

Art.70. Vana pentru rezerva intangibild de incendiu trebute s3 fie sigilatd in pozitia inchis
si se poate deschide numai la dispozitia organelor de paza contra incendiilor.

Art.71. Operatorul va asigura protecfia calitafii apei in retelele de apa, prin respectarea
timpilor maximi de stagnare a apei in rezervoarele de inmagazinare, §i o va certifica prin
buletine de analiz a apei, efectuate la intervalele maxime impuse prin avize, de organele de
sandtate publica abilitate. Efectuarea analizelor la sursa i in refele se va efectua, dupa luarea
masurilor de spilare gi dezinfecfie necesare, ori de cate ori intervin lucrdri de inlaturare a
avariilor.

25



Sectiunea Vi-a
Disiributia apei potabile si/sau industriale
Art.72. (1) Autorititile administratiei publice locale trebuie s& asigure condifiile necesare
accesului nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitétii la serviciul de alimentare cu apa.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat tuturor
utilizatorilor, in conditii contractuale §i cu respectarea prevederilor regulamentului servicivlui
si a programelor de reabilitare, extindere §i modemizare a sistemelor de alimentare cu apé si
de canalizare.

Art.73. (1) Delimitarea dintre refeaua publicé de alimentare cu api §i refeaua interioaré
de distributie aparfinind utilizatorului este c&minul de bransament.

(2) Partile componente ale unui brangament sunt:

a) o construcfie numitd cimin de apometru (de bransament), plasati pe domeniul public
sau privat, folositd pentru controlul §i intrefinerea brangamentului, fiind vizibila si accesibil;

b) priza de apa reprezentdnd punctul de racordare la rejeaua publici de distributie a apei;
¢) o conducta de brangament care se leagi la refeaua publici de distributie;

d) armétura (vana) de concesie;

€) apometrul care asigurd méasurarea debitului de apa furnizata;

f) armatura (vana) de inchidere.

(3) Delimitarea dintre refeaua publica de distributie §i instalatia interioar a utilizatorului
se face prin apometru, care este ultima componenti a refelei publice de distributie.

(4) Bransamentul pana la contor, inclusiv ciminul de bransament gi contorul, apariine
retelei publice de distributie a apei. indiferent de modul de finantare a realizirii acestuia.

Art.74. (1) Toti utilizatorii care au instalatii de utilizare a apei vor avea acces de brangare
la retelele sistemului public de alimentare cu apa.

{(2) Un utilizator trebuie s3 aibd de reguld un singur bransament de api, mai multe
bransamente admitindu-se in cazuri speciale, cu aprobarea reprezentantilor administratiei
publice locale, pe baza avizului operatorului.

Art.75. (1) Brangarea tuturor utilizatorilor de api, persoane fizice sau juridice, la reelele
publice de alimentare cu api se poate face doar in baza avizului definitiv eliberat de operator
la cererea utilizatorului, pe baza praiectului de executie.

(2) Eliberarea avizului se realizeazi in doua faze, si anume:
a) avizul de brangare de principiu, eliberat in vederea obtinerii autorizatici de construire —

L wa?

cuprinde datele generale privind posibilitdtile si conditiile de brangare a utilizatorului, date ce
vor sta Ja baza intocmirii documentatiilor de citre un proiectant autorizat;
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b) avizul de bransare definitiv — prin care se insugesc solutiile tehnice adoptate de
proiectant prin detaliile de executie. Documentatia anexata la cererea pentru avizul definitiv
va confine:

1) memoriu tehnic privind descrierea solutiilor adoptate in cadrul proiectului pentru
brangarea la refeaua publicd de alimentare cu apa;

2) scheme de montaj al conductelor de ap3;

3) certificatu] de urbanism;

4) planul de incadrare in zona la scara de 1:500;

5) actul de proprietate sau o imputernicire data de proprietar;
6) planul retelelor in incinta.

(3) Operatorul are obligatia de a elibera avizul definitiv in maximum 30 de zile de la
depunerea documentaiei complete. in cazul in care in momentul depunerii documentatiei
aceasta nu este completd, operatorul, in termen de maximum 10 zile va solicita in scris
completarea documentagiei cu documentele care lipsesc, completdnd in acest sens un
borderou-tip care cuprinde toate documentele necesare eliberdrii avizului, precum i data la
care s-a depus documentatia incompleta.

Art.76. (1) Executarea lucririlor de extindere pentru alimentari cu apd, inclusiv a
brangamentelor de apd, se va face dupa obfinerea autorizafiei de construire eliberate de
autoritatea administraftei publice locale, autorizatie care va avea la bazd avizul definitiv al
operatorului.

(2) Se admite montarea contoarelor de api (apometre) si in clddiri, In general in
subsoluri, cu conditia asigurarii de catre utilizator a securit#ii in funcfionare $) a accesului
operatorului, stabilindu-se in acest sens clauze contractuale care sa defineascad drepturile §i
indatoririle fiecdrei pérti in aceasta situatie.

(3) Darea in functiune a brangamentului de apa se va face dupd receptia acestora; la
receptie se vor efectua probele de presiune si de etangeitate. Punerea in functiune se va face
dupi incheierea contractului de furnizare-utilizare intre operator §i utilizator in termenul
prevazut in contract.

(4) Realizarea de bransamente fard avizul operatorului este consideratd clandestind s
atrage, conform legislajieci In vigoare, raspunderea disciplinard, materiala, civila,
contraventionald, administrativd sau penald, dupd caz, atdt pentru utilizator, cét §i pentru
executantul lucrarii.

Art.77. (1) Finanfareca executiei brangamentului inclusiv a caminului de apometru, in
cazul in care acestea se gasesc pe domeniul public, se realizeaza de cétre operator, cu
respectarea modalitatilor de decontare stabilite in contractul de delegare a gestiunii, daca este
cazul.

(2) In cazul in care utilizatorul solicitdi montarea ciminului de apometru pe
proprietatea sa, finanjarea executiel acestuia se asigurad de utilizator, §i numai in baza unei
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documentatii avizate de operator §i cu respectarea regimului proprietéii, montarea contorului
facandu-se pe cheltuiala operatorului.

(3) In cazuri bine justificate de ciitre operatori, daca conditiile tehnice nu permit altd
solutie, §1 cu acordul utilizatorilor, se poate admite racordarea mai multor utilizatori la acelasi
brangament.

Art.78. Toate caracteristicile importante, de naturd sd schimbe elementele de siguranta
functiondrii, vor fi sistematizate §i vor fi introduse in lista supravegherii prioritare sau chiar in
cartea constructiei.

Art.79. (1) In cazul capacelor ciminelor, dacad denivelarea depéseste 1 cm se trece la
refacerea alinierii capacului, operatorul stabilind modalitatea de rectificare a nivelului
acestuia.

(2) O procedura similard se va aplica in cazul corectérii cotelor cutiei de protecie a
capatului de sus al tijei de manevri a vanelor ingropate in pamant

Art.80. Atunci cand instructiunile o previd, cind organele sanitare decid sau dupi un
accident care a avut implicatii asupra calita{ii apei, se face spilarea, spilarea si dezinfectarea
sau numai dezinfectarea unor tronsoane din refea sau a intregii refele.

Art.81. Cu ocazia oricérei reparatii, tuburile de azbociment vor fi inlocuite

Art.82. Hidrantii avariati trebuie inlocuiti rapid cu alti hidranfi incercati pe bancul de
proba intrucit produc o pierdere mare de api. Pentru hidrantii montati pe artere, dar féri vana
de izolare, se va analiza solutia introducerii unei vane de izolare, chiar daca este o vana
amplasatd direct in padmant.

Art.83. Pentru realizarea brangamentelor noi se va incerca folosirea unui procedeu care
sa permité realizarea acestuia fard oprirea apei in conducta.

Art.84. Toate lucrarile de reparatii se vor incheia prin realizarea a doud operatiuni:

a) elaborarea unui document care si cuprinda operatiunile efectuate, acesta intrénd in
documentatia tehnic3 a cértii de constructii la capitolul refea sau aductiune, dupé caz;

b) intocmirea unui calculatii a costurilor lucrdrii care va fi pstratd in documentatia de
referinta a tronsonului respectiv de retea.

Art.85. (1) Pentru realizarea unei exploatiri eficiente a retelei de distributie a apei este
necesard dezvoltarea unui sistem care sd permitd transmiterea informatiilor in timp real din
sistem §i interpretarea lor pentru a putea lua deciziile necesare, sau parametrii si fie reglati
prin intermediul unui sistem de automatizare.

(2) Principalele marimi controlate trebuie s3 fie:
a) starea de funcfionare/rezerva/avarie a pompelor;
b} starea inchis/deschis a vanelor;

c) nivelul/volumul apei in rezervor;
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d) presiunea apei in refeaua de distributie, in noduri reprezentative (noduri unde o variafie
a presiunii se face cu o modificare important a debitului) etc.

Art.86. (1) Pentru eficientizarea activititii, operatorul dispune de un dispecerat prin care

se coordoneaza intreaga activitate operativa gi care asigura corelarea informafiilor date de
aparatele de masurd, cu lucririle de interventie in refea i cu sesizarile facute de utilizatori.

(2) In cadrul dispeceratului trebuie si se poatd depista problemele legate de distributia
apei, prin compararea datelor misurate realizindu-se un control mai riguros in zona astfel
incét sa se poatd masura volumul de apé cerut de consumatori i identifica zonele cu pierderi
mari de apa.

Art.87. Pentru eficientizarea activititii de distributie a apei se va da o atentie deosebitd
monitorizérii si reducerii pierderilor de apa.

Art.88. (1) Orice utilizator are dreptul la un aparat de mésurare a consumului pe
bransamentul siu.

(2) Cantit#tile efective de apa furnizate se stabilesc pe baza inregistririlor contorului de
bransament.

(3) Pentru utilizatorii care nu posedd aparate de miasurd, pand la montarea acestora,
stabilirea consumului se face in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitatilor de apa in
sistem pausal.

(4) Debitele de apa industriald se stabilesc numai pe baza inregistrdrii aparatelor de
masurare sau a metodelor de determinare a consumurilor, stabilite de comun acord in
contractul de furnizare/prestare.

CAPITOLUL 'V
Serviciul de canalizare
Secfiunea I-a
Colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori

Art.89. (1) Autoritatile administragiei publice locale trebuie si asigure conditiile necesare
accesului nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitéatii la serviciul de alimentare cu apd
si de canalizare.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat tuturor
utilizatorilor, in conditii contractuale si cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului
si a programelor de reabilitare, extindere si modernizare a sistemelor de alimentare cu apé i
de canalizare.

Art.90. (1) Delimitarea dintre refeaua publicd de canalizare si instalafia interioard de
canalizare apartinind utilizatorului este cdminul de racord.

(2) Partile componente ale unui racord sunt:
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a) o constructie numitd camin de racord, plasatd pe domeniul public sau privat, folosita
pentru controlul §i intrefinerea racordului, fiind vizibila gi accesibil3;

b) un dispozitiv tip sifon, instalat tn cadmin cu rolul de a garanta securitatea refelei §i care
permite totodaté racordarea la reteava de canalizare aparfindnd utilizatorului;

¢) o conductd de racordare, situati intre cdminul de racord si reteaua publicd de
canalizare;

d) un dispozitiv de legaturd, realizat conform nommelor tehnice in vigoare, permitind
legarea conductei de racordare la rejeaua publicéd de canalizare.

(3) Racordul de la camin spre retea, inclusiv caminul de racord cu toate componentele
sale, apartine retelei publice de canalizare, indiferent de modul de finantare a realizérii
acestuia.

Art.91. (1) Pentru a nu se produce inundarea subsolurilor utilizatorului, in cazul intrérii
sub presiune a retelei publice de canalizare, acestea nu vor fi racordate direct la refeaua
publica de canalizare.

(2) Pe legaturile previzute pentru golirea subsolurilor la canalizarea publicd, In vederea
evacudrii apelor provenite din refelele interioare de alimentare cu apa §i de canalizare in cazul
unor defectiuni, se vor monta vane §i clapete contra refulirii.

(3) Caminul de racord se amplaseazi astfel:
2) la 1-2 m fatd de cladire, la imobilele fara curte si fara imprejmuire;

b) imediat dup# ciminu] uscat, de control al canivoului, la imobilele construite in terenuri
sensibile de umezire (macroporice);

¢) la 1 -2 m de imprejmuire in curtea imobilelor cu incinta inchisa;

d) la canalu! de serviciu, acolo unde distanfa dintre cladire si canalul public este mai mica
de 3 m.

Art.92. Evacuarea apelor uzate in retelele de canalizare ale localitatilor este permisa
numai daci prin aceasta:

a) nu se degradeazi constructiile §i instalatiile retelelor de canalizare i ale stafiilor de
epurare;

b) nu se diminueazi capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau obturari;
c) nu se aduc prejudicii igienei si sanatatii publice sau personalulut de exploatare;

d) nu se perturbd procesele de epurare din statiile de epurare sau nu se diminueaza
capacitatea acestora;

e) nu se creeazi pericol de explozie;
f) nu afecteazi calitatea apelor uzate §i meteorice din sistemul public de canalizare.

Art.93. Deversarea la canalizarea publicd se poate face prin intermediul racordului si
numai a urmétoarelor categorii de ape uzate:
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a) ape uzate menajere;

b) ape uzate industriale;

¢) ape uzate ordsenesti,

d) ape pluviale;

e) ape uzate provenite de la platformele de depozitare a zépezii.

Art.94. (1) Orice utilizator, care doreste sa fie racordat la sistemul public de canalizare,
trebuie si depuni la operatorul serviciului de canalizare o cerere de racordare. Cererea va fi
insofitd de certificatul de urbanism, planul de incadrare in zona ia scara de 1:500, §i actul de
proprietate sau o imputernicire data de proprietar.

(2) La solicitarea avizului de racordare, in vederea evacuarii apelor uzate, utilizatorul va
pune la dispozitie date asigurate de un proiectant autorizat, respectiv breviare de calcul cu
estimari ale debitelor §i compozitiei apelor uzate care urmeazi a fi evacuate in canalizarile
localitatilor.

Art.95. Pentry orice modificdri privind debitul gi/sau calitatea apelor uzate, evacuate in
retelele de canalizare ale localitifilor de cétre agen{i economici, ca urmare a extinderii
capacititilor de productie, a modificarii tehnologiilor de fabricafic sau a altor cauze,
utilizatorul are obligatia de a cere un nou aviz de racordare, de a obtine avizul Inspectoratului
de sanétate publica §i avizul de gospodirire a apelor, iar operatorul are obligafia sa modifice
contractul de furnizare.

Art.96. Cheituielile pentru executarea racordurilor la utilizator revin autoritatilor
administratiei publice locale, judefene sau asociatiilor de dezvoltare intercomunald, sau
operatoriltor, functie de modalitatea de finangare hotérita de autoritafile administratier publice
Jocale, cu respectarea modalitatilor de decontare stabilite in contractul de delegare a gestiunii,
daci este cazul,

(2) Legitura realizatd intre ciminul de racordare §i refeaua de canalizare interioard a
utilizatorului, inclusiv cea pentru apele meteorice, este in sarcina exclusivd a utilizatorului.
Zanalizarea §i lucrarile de racord trebuie s fie executate in conditii de etangeitate.

Art.97. in vederea eliberirii avizului de racordare operatorul va:

a) analiza cantititile si incircdrile cu impurificatori a apelor uzate, prognozate a fi
evacuate de utilizator, in corelatie cu capacitatea refelelor publice de canalizare existente in
zona de amplasament si a instalatiilor de epurare aferente, pe tipuri de apd uzati,

b) decide emiterea avizului de principiu de racordare a utilizatorului, dacé reteaua/retelele
de canalizare si instalatiile de epurare au capacitatea de preluare necesard noilor conditii,
indicdnd amplasamentul caminelor de racord si, daca este necesar, necesitatea montéri unor
statti de preepurare;

c) refuzi emiterea avizului de principiu de preluare a apelor vzate in sistemul public,
amana emiterea sau limitarea provizorie a preludrii debitelor, dacd execugia racordului necesitd
realizarea unei redimensionari a refelei de canalizare sau a instalatiilor de epurare existente,
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functie de strategia de dezvoltare a retelelor sistemului public de canalizare stabilitd de
autoritatea administratiei publice locale competents.

d) elibereazé avizul de racordare definitiv, specificand:

1) debitele si concentratille maxime admisibile ale impurificatorilor apelor uzate
evacuate, in secfiunea de control;

2) eventualele restrictii de evacuare la anumite ore sau situatii;
3) misuri de uniformizare a debitelor i concentratiilor substantelor poluante continute;

4) obligatia utilizatorului de a semnala operatoruhui toate accidentele san anomaliile din
instalatiile proprii, care pot perturba buna functionare a sistemului de canalizare;

Art.98. Operatorul are obligatia de a elibera avizul definitiv de racordare in maximum 30
de zile de Ja depunerea documentatiei complete. in cazul in care in momentul depunerii
documentatiei aceasta nu este complet, operatorul, in termen de maximum 10 zile va solicita
in scris completarea documentafiei cu documentele lipsd, completdnd in acest sens un
borderou-tip care cuprinde toate documentele necesare eliberdrii avizului, precum si data la
care s-a depus documentatia incompleta.

Art.99. (1) Inainte de orice racordare la refelele publice de canalizare operatorul
serviciului de canalizare va verifica conformarea execuici instalagiilor interioare cu proiectul
de realizare a acestor instala{ii de canalizare interioard, ce a stat la baza avizului de racordare,
astfel ca s fie asigurati posibilitatea tehnica de racordare §i compatibilitatea celor doua refele.

(2) Este interzisdi montarea oricdrui dispozitiv sau instalatii care poate permite
patrunderea apelor uzate in conducta de ap3 potabild sau industriald, fie prin aspirare datorati
fenomenului de ejectie, fie prin refulare cauzati de o suprapresiune produsad in refeaua de
evacuare

Art.100. (1) Pentru controlul calitatii apelor deversate in refeaua publica de canalizare

utilizatorii, agenti economici, care desfisoard activitati in urma cirora rezulta ape uzate din
procesele tehnologice, vor prezenta, la cererea Serv. Urmarire Calitate Apa, buletine de

analiza emise de un laborator autorizat,

(2) Buletinele de analiza vor avea o vechime de cel mult 30 de zile calendaristice.

Art.101, (1) Receptia si preluarea racordului ca mijloc fix se realizeazid conform
legislatiei in vigoare.

(2) Intretinerea, reparatiile si inlocuirea totali sau partiala a racordurilor apartinind
sistemului public, precum §i a ciminului de racordare sunt in sarcina operatorului /
prestatornlui serviciului.

(3) in cazul in care apar unele deteriordiri ale retelelor, inclusiv cu efecte asupra tertilor, si
se dovedeste ca acestea se datoreazd neglijentei sau imprudentei din partea unui utilizator,
costurile intervengiilor operatorului serviciului pentru remedierea situatiei sunt in sarcina
utilizatorului vinovat, care este raspunzitor de daunele provocate.
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Art.102. Apele uzate, provenite de la unitdfile medicale §i veterinare, curative sau
profilactice, de la laboratoarele §i institutele de cercetare medicald si veterinard, unitifi de
ecarisare, precum §i de la orice fel de intreprinderi si institufii care, prin specificul activitéti
lor, produc contaminare cu agenti patogeni (microbi, virusuri, oud de paraziti), pot fi evacuate
in refelele de canalizare ale localitatilor numai cu respectarea urmitoarelor masuri, certificate
periodic prin buletine de analiza, eliberate de cétre inspectoratele de sdndtate publicd
teritoriale, ce vor fi comunicate operatorilor care au in administrare §i exploatare reteaua
publicd de canalizare si stafia de epurare a localitétii:

a) la unitdtile medicale §i veterinare, curative sau profilactice realizarea mdésurilor de
dezinfectie a tuturor produselor patologice provenite de la bolnavi se va face conform
legislatiei sanitare in vigoare;

b) la laboratoarele institutelor care lucreaza cu produse patologice si la celelalte unitigi
mentionate realizarea mésurilor de dezinfectie/sterilizare a tuturor produselor patologice se va
face conform legislatiei sanitare in vigoare.

Art.103. Utilizatorul este obligat si respecte toate normele §i normativele in vigoare cu
privire la conditiile §i calitatea apelor uzate. In acest sens utilizatorul nu poate deversa in
refeaua publica de canalizare ape uzate care in secfiunea de control contin:

a) materii in suspensie, ale céror cantitate, marime §i naturéd constituie un factor activ de
erodare a canalelor, provoaci depuneri sau stinjenesc curgerea normalé;

b) substanfe cu agresivitate chimic# asupra materialelor din care sunt realizate refelele de
canalizare si statiile de epurare a apelor uzate din localitati;

c) substanie de orice naturd, care, plutitoare sau dizolvate, in stare coloidald sau de
suspensie, pot stinjeni exploatarea normald a canalelor si statiilor de epurare a apelor uzate
say care, impreuni cu aerul, pot forma amestecuri explozive;

d) substante toxice sau nocive care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot
pune in pericol personalul de exploatare a retelei de canalizare §i a statiei de epurare;

¢) substante cu grad ridicat de periculozitate;

f) substante care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot degaja mirosuri care
sa contribuie la poluarea mediului inconjurétor;

g) substante colorante, ale cdror cantitdfi si naturd, in conditiile diluéri realizate in
reteaua de canalizare si in stafia de epurare, determind modificarea culorii apei din resursele
de apd In care se evacueaza apele epurate;

h) substante inhibitoare ale procesului de epurare a apelor uzate sau de tratare a
nédmolului;

i) substante organice greu biodegradabile in cantititi ce pot influenia negativ procesul de
epurare a treptei biologice.

Art.104. (1) In cazul in care in localitate existi un sistem public de canalizare, toti
utilizatorii care au contract de furnizare a apei, indiferent dacd au sau nu brangament propriu,
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au obligafia de a deversa apele uzate provenite din activitdtile specifice fiecirui tip de
utilizator numai in rejeaua publici de canalizare, cu respectarea prevederilor prezentului
regulament.

(2) Utilizatorii care se alimenteaza cu ap din reteaua publici sau din surse proprii, §i care
sunt amplasati in zone unde nu existé refele publice de canalizare, au obligatia dotdni cu fose
septice vidanjabile, construite si exploatate in conditiile impuse de autoritatile de mediu §i
gospoddrire a apelor competente. Vidanjarea si evacuarea apelor uzate provenite din astfel de
fose se poate realiza fie de operatorul serviciului de canalizare, fie de cétre alti agenti
economici autorizati, care au obtinut in prealabil, avizul operatorului privind locul si conditiile
tehnice de descércare a apelor uzate provenite din procesul de vidanjare.

(3) Vidanjarea este interzisi in zonele in care existi realizat un sistem public de
canalizare, daca operatorul serviciului a notificat utilizatorufui acceptul sdu de preluare a
apelor uzate in sistemul de canalizare §i s-a angajat ci va realiza racordul.

Art.105. (1) Utilizatorii din categoria agentilor economici, care deverseazi ape uzate
industriale, vor trebui, daca operatorul serviciului o cere, si fie dotati cu racord distinct pentru
ape menajere §i ape industriale.

(2) Fiecare dintre cele doud racorduri, respectiv racordul comun, daca s-a convenit astfel,
va trebui sa fie dotat cu un camin, care constituie secfiunea de masuri, pentru a se putea
efectua preleviri de probe, in vederea stabilirii calitd{ii apei uzate deversate in reteaua publica
de canalizare.

(3) Operatorul poate monta un dispozitiv de obturare pe racordul de ape uzate industriale,
care si permita separarea refelei publice de utilizatoru) industrial.

Art.106. (1) Utilizatorii din categoria agentilor economici au obligatia de a controla
permanent parametrii apelor uzate industriale, astfel ca la deversarea in reteaua publici s3
respecte indicatorii consemnati in avizul de racordare.

(2) In cazul in care apele uzate depagesc Incarcirile avizate de operator sau de organele
de gospodarire a apelor competente, se vor lua masuri imediate de incadrare in aceste avize,
cu plata, in sarcina utilizatorului, a contravalorii cheltuielilor suplimentare de epurare precum
si a valorii eventualelor pagube produse atit operatorului cat si terfilor.

(3) Operatorul poate efectua in sectiunea de misurd preleviri de probe si controale in
prezenta utilizatorului, in scopul de a verifica daca apele industriale uzate, deversate in refeaua
publicd, au calitiile stabilite in conformitate cu prescriptiile tehnice in vigoare sau avizele
operatorului sau autorititilor de gospoddrire a apelor competente.

(4) Proba prelevatd din sectiunea de masura va fi reprezentativa i suficientd cantitativ,
astfel incat sa poatd fi supuséa analizelor fizico-chimice si sanitare, astfel:

a) o treime va fi analizata prin grija operatorului;

b) o treime prin grija utilizatorului;
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c) o treime va fi sigilatd atdt de operator, cét $i de utilizator, constituind proba-martor, §i
va fi péstratd de una dintre cele doud pirti in astfel de conditii incat sd permitd conservarea
caracteristictlor din momentul prelevirii. Analiza acestei probe, efectuatd de un laborator
autorizat, agreat de ambele pérfi, este opozabild analizelor efectuate de oricare dintre cele

doua part.
Art.107. (1) Determinarea debitelor transportate de canalizare se face in mod curent

numai in sectiunea finald a colectorului principal, la intrarea in statia de epurare, pentru
cunoagterea debitului introdus in statie.

Art.108. Pentru cunoasterea debitelor in colectoarele de canalizare trebuie stabilite
tronsoane de control pe care se fac masurditori pentru determinarea relatiei intre inélfimea apei
in camin/canal si debitul transportat care vor reprezenta valori de referintd, pentru aprecierea
debitelor in timpul exploatarii.

Art.109. Operatorul va asigura supravegherea, cu frecventa stabilitd in instructiunile
tehnice, a colectoarelor canalizdrii de cétre personal calificat, care va verifica periodic
urmétoarele elemente constructive ale retelei de canalizare:

a) existenta §i inlocuirea capacelor la ciminele care fac zgomot la trecerea vehiculelor;
b) existenta gritarelor la gurile de scurgere;

c) existenta deniveldrilor, gropilor, santurilor pe traseul colectorului;

d) existenta resturilor de pimaént de pe stradi, resturi care pot ajunge in canalizare;

e) dupa fiecare ploaie, biltirea apei la rigola sau in dreptul gurii de scurgere datorate
Infundarii sau pozitiondri prea sus a acesteia;

f) functionarea deversoarelor;

g) functionarea gurii de virsare atét la canalizarea in sistem unitar céat §i la reteaua in
sistem divizor;

h) existenfa mirosului neplicut, caracteristic fermentdrii namolului, langa gurile de
scurgere sau camine;

1) calitatea apelor uzate deversate in retea de agentii economici;

j) prezenta viefuitoarelor in refeaua de canalizare;

k) funcfionarea statiilor de pompare.

Art.110. O supraveghere atenta se face asupra colectoarelor prin verificarea:
a) stdrii cdminelor gi camerelor de intersectie;

b) nivelului apei in ciminele de intersectie;

¢) nivelul apei i starea ciminelor pe colectoarele unde viteza de curgere este in general
micd, sub viteza de autocuritire de 0,7 m/s;

d) depistarea prezentei poluangilor cu efecte mari asupra refelei: produse petroliere,
produse toxice, agresive €tc.;
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€) cantitatea §i calitatea apelor uzate in sectiunile dinainte stabilite, dar obligatoriu din
gura de varsare in emisar.

Art.111.A. Principalele lucrari de intretinere sunt:
a) verificarea si inlocuirea capacelor de camine §i gritarele gurilor de scurgere;

b) corectarea cotei ramelor i capacelor de la camine ca urmare a imbundtatirii cii sau in
urma tasérilor diferentiate;

¢) spilarea colectoarelor;

d) desfundarea colectoarelor blocate cu material sedimentat §i cimentat;

e) scoaterea ndmolului depus in depozitele gurilor de scurgere;

) umplerea cu apa a gurilor de scurgere;

g) curdtirea bazinelor de retentie;

h) inlocuirea griitarelor previzute pe retea;

i) asigurarea ciilor de acces la refea si la toate secfiunile de prelevare de probe;

j) desfiintarea/sau aducerea in legalitate a lucrarilor ilegale de racordare;

k) verificarea modului de realizare/functionare a noilor racorduri.

Art111.B Lucrarile de reparatii vor fi organizate {indnd seama de trei elemente
definitorii:

a) refeaua de canalizare se scoate foarte greu din functiune;

b) lucririle se fac in conditii de trafic;

¢) se lucreazi intr-un mediu cu conditii grele de munc# (umed, infectat, spatii inguste);

Art.112. Pentru ca lucririle si se desfdsoare in conditii de siguranta si de calitate este
necesar ca:

a) sa se lucreze numai cu personal calificat,
b) personalul si aibd echipament de protectie i de muncd adecvat;
¢) sa fie asigurate conditiile necesare de prevenire a accidentelor de muncd,

d) in cazul interventiei la colectoare in functiune, durata de interventie sa fie cit mai mica
utilizindu-se schimburi succesive pe pericade de timp scurte.

Art.113. Lucrarile cele mai frecvente sunt cele de remediere a ciminelor, constand din:
a) reagezarea corecti a capacelor cadminelor;

b) inlocuirea capacelor sparte/furate i a gratarelor la gurile de scurgere;

C) repararea scérilor de acces in cadmine;

d) repararea lucririlor la bazinele de retentie;

e) intretinerea sistemului de masurare permanenté a debitelor;



f) racordarea de not consumatori la retea.

Art.114. (1) Racordarea de noi consumatori la refea se face numai de personal autorizat,
dup3 un proiect aprobat de operator.

(2) Pentru executarea unor astfel de lucriri, agentii economici, alfii decit operatorul
serviciului, trebuie si fie autorizati i vor lucra sub supravegherea personalului operatorului.

(3) Racordarea poate fi efectuatd in unul dintre urmétoarele moduri:

a) utilizind cédminul de vizitare atunci cind noul racord este amplasat la o coti ridicata iar
curgerea se asiguré gravitational sau, cdnd racordul este la coté joasa, se va asigura pomparea
apei;

b) prin racordare directd in tubul existent stripungénd colectorul din beton §i introducand
noul tub de racord etangdnd imbinarea, avand griji ca noul racord s nu pétrundé in colector
pe o lungime care poate reduce debitul transportat prin micgorarea sectiunii de trecere;

¢) prin realizarea unui ¢dmin nou pe colectorul existent rezultind imbinarea a doud
colectoare de canalizare;

Art.115. (1) Pentru subtraversarea cursurilor de apd, sau alte subtraversiri, sifonul de
canalizare va avea realizatd o posibilitate de spélare. Se va verifica nivelu apei in caminul
amonte gi in momentul In care cota acestuia este mai mare decét este normal trebuie facuta
spilarea sau/gi curdtirea mecanicd. La fiecare viiturd pe rdu se verifica starea subtraversarii.

Art.116. (1) in general repararea colectoarelor se realizeazi prin sapiturd deschisi cu
optirea apei §i deversarea ei la un tronson apropiat sau prin pomparea acesteia din cdminul
amonte.

(2) Se interzice transportul apei uzate direct prin rigola strazii, ludndu-se toate mésurile
de prevenire a accidentelor atit pentru lucritorii proprii cét §i pentru participantii la trafic.

(3) Lucririle se fac fir} Intrerupere pana la terminare, chiar dacé se lucreazi in schimburi
succesive, in zile de sdrbétoare etc.

(4) Dupi reparatiile care implicd accesul la tubulaturd trebuie facutd o probd de
etangeitate folosindu-se apa din tub prin blocarea sectiunii aval §i umplerea caminului amonte
sau caminul aval pand la nivelul strizii avind griji ca presiunea maximé sé nu depdseasca 5
mca, iar apa uzatd s3 nu ajunga pe carosabil.

(5) La tronsoane mici se va aduce apd curatd pentru a evita lucrul in conditii grele.

Art.117. Toate lucririle de refacere a retelei de canalizare vor fi trecute in cartea
constructiei, iIntocmindu-se, dac3 este cazul, noi proceduri de lucru, atestate si aprobate.

Art.118. (1) Cantitatea de api uzatd evacuati de utilizatorii casnici este stabilitd in cadrul
contractului de prestare/furnizare a serviciului §i in metodologia proprie de facturare pe baza
hotarérii administratiei publice locale gi reprezintd o cotd procentuald, de reguld intre 80 si
100% din cantitatea totald de apa calda si rece furnizata.
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(2) Cantitatea de apa evacuati de cétre celelalte categorii de consumatori se considerd a fi
egald cu cantitatea de apa consumatd. Fac exceptie utilizatorii la care specificul activititilor
face ca o cantitate de apa sd riméana inglobatd in produsul finit, caz in care debitul de apa
uzat# evacuatd se va stabili prin mésurarea acestuia sau pe baza unui breviar de calcul intocmit
de utilizator §i insusit de operator.

(3) Utilizatorii care se alimenteazi din surse proprii §i care evacueazi apd uzata in refeaua
publicd de canalizare vor achita contravaloarea acesteia in baza contractului incheiat cu
operatorul, in care se va specifica modul de mésurare sau determinare a cantitégilor evacuate.

Sectiunea a ll-a
Epurarea apelor uzate

Art.119. Operatorul are obligatia sa realizeze urmérirea continud, prin analize efectuate
de laboratoare autorizate, a modului de functionare a acestora, sd pastreze registrele cu
rezultatele analizelor §i si puna aceste date la dispozitia personalului imputernicit cu sarcini de
inspectie si control.

Art.120. Incircarea cu poluanti a apelor uzate se exprima in locuitori echivalenti §i se
calculeazi pe baza incércdrii medii maxime siptimanale in CBOS intrat in statia de epurare in
cursul unui an, exceptand situatiile de fenomene hidrometeorologice neobisnuite, cum sunt
precipitatiile abundente,

Art.121. inainte de a fi evacuate in receptorii naturali apele uzate colectate in retelele de
canalizare vor fi supuse unei epurdri corespunziitoare, in vederea conformarii cu prevederile
legale.

Art.122. Epurarea mecanici a apelor uzate constd in indepartarea prin procedee fizice, in
special, a materiilor in suspensie cit si a celor nemiscibile cu apa, separabile gravitajional.
Odatd cu aceste substante sunt retinute parfial si substante organice, dar eficienta treptei
mecanice asupra acestora este mica (20 - 40 %).

Art.123. in treapta de epurare mecanica procedeele utilizate au drept scop:

a) retinerea materiilor in suspensie de dimensiuni mari, care se face in gratare, site,
cominutoare etc.;

b) retinerea materiilor nemiscibile cu apa (grasimi, produse petroliere), realizatd in
separatoare de grisimi;

¢) sedimentarea materiilor in suspensie separabile prin decantare, care are loc in
deznisipatoare, decantoare, fose septice etc;

d) prelucrarea namolurilor.

Art.124. Obiectele tehnologice de pe linta apei care alcidtuiesc treapta de epurare
mecanicd, cu excepfia decantoarelor i a separatoarelor de griisimi, constituie agsa numita
treaptd de degrosisare.

38



Art.125. Instalatiile de epurare mecanica a apelor uzate trebuie sa asigure o eficienti de
separare §i indepdrtarea principalelor substante poluante conginute astfel:

- 40-60% pentru materii in suspensie;

- 20-40% pentru CBOS;

- 20-40% pentru fosfor total i azot organic;
- 25-75% pentru bacteriile coliforme totale.

Art.126. (1) Corpurile plutitoare gi suspensiile grosiere (bucéti de lemn, textile, plastic,
pietre etc.) rezultate din curdtirea materialelor refinute pe gritare se gestioneazi ca si deseurile
municipale fiind transportate, de cétre operatorul de salubrizare, in conditiile prevdzute de
regulamentul serviciului de salubritate.

Secfiunea a Ill-a
Evacuarea, tratarea §i depozitarea ndmolurilor provenite din stafiile de tratare a apei uzate

Art.127. (1) Namolurile provin din apele uzate impurificate cu materii in suspensie cum
sunt cele din industria chimicd, industrie usoard, industrie alimentard, precum §i cele
provenind din apele uzate aferente canalizirii localitétilor urbane sau rurale.

(2) Evacuarea in emisari a apelor uzate contindnd materii in suspensie, respectiv a
niamolurilor refinute in diversele obiecte tehnologice din stafiile de epurare, este interzisd
deoarece, pe langa sporirea debitului solid al emisarilor, produc degradarea acestora prin
dezvoltarea masivi a unor bacterii caracteristice apelor uzate, distrug flora si fauna naturala a
cursurilor de apa si indspresc (iar uneori fac imposibile) conditiile de calitate impuse de
utilizarea apei emisarilor in diferite scopuri (alimentarea cu apa, irigafii, pisciculturd,
agrement, etc.).

Art.128. (1) Pentru a prelucra si evacua ndmolurile refinute in statiile de epurare in
modul cel mai eficient, este foarte important sd se cunoasca caracteristicile acestora, care
depind de sursa de provenienti a n&molurilor, perioada de stationare in sistem, modalitatea de
procesare luatd in considerare, etc

(2) Caracteristicile fizice ale namolurilor sunt:
a) umiditatea;

b) greutatea specifica;

¢) culoarea gi mirosul;

d) filirabilitatea;

) puterea calorica,

(3) Caracteristicile chimice sunt:

a) pH-ul;
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b) materiale solide totale;
c) fermentabilitatea;

d) metalele grele;

e} nutrientii.

Art.129. (1) Prin deshidratare naturald, materiile solide continute in ndmol sunt separate
de faza lichida (supernatant) prin procedee fizice precum filtrarea (drenarea) si evaporatia.
Deshidratarea naturald se realizeaza pe platforme (paturi) de uscare.

Art.130. (1) Namolurile rezultate in urma epurari apelor uzate, sunt transportate prin
pompare la platformele de uscare.

Art.131. Namolul poate fi depozitat in constructii (spatii) special concepute din interiorul
stafiei de epurare.

Art.132. (1) Namolul deshidratat care nu se valorificd va fi transportat la depozitu! de
deseuri de citre operatorul de salubrizare.

(2) Se interzice depozitarea in alte focuri far existenfa unui acord de mediu in acest sens.

(3) Utilizarea namolurilor gi a altor tipuri de reziduuri ce provin de la epurarea apelor
uzate oragenesti in agriculturd se poate realiza cu conditia respectarii actelor normative in
vigoare.

Sectiunea a V-a
Evacuarea apelor pluviale si de suprafatd din intravilanul localitigilor

Art.133. Apele pluviale si de suprafati din intravilanul localitdfilor se evacueaza prin
refeaua de canalizare realizata in sistem divizor.

Art.134. (1) in programele anuale de verificari, operatorul trebuie si prevada verificarea
si curitarea periodicé a retelei publice de canalizare.

(2) Operatorul are obligatia s intretind curate gurile de scurgere-colectare a apelor
meteorice §i stradale, scop in care va efectua verificdri i curagiri periodice. In cazul ploilor
torentiale operatorul va lua masuri operative de interventie in locurile inundate.

(3) In cazul in care se constatd producerea sistematica de inundatii in anumite puncte ale
retelei publice de canalizare, operatorul impreund cu autoritifile administratiei publice locale
vor lua misuri de redimensionare a conductelor retelei publice de canalizare, muitiplicare
si/sau repozitionare a gurilor de scurgere-colectare.

(4) Curidtarea rigolelor si gritarelor, pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din
topirea zdpezilor, se va asigura prin grija operaiorului serviciului de salubrizare, in
conformitate cu prevederile regulamentului serviciului de salubrizare.

Art.135. (1) In timpul operatiei de curitire, namolul indepirtat manual nu se va depozita
direct pe trotuar ¢i in saci de plastic care vor fi transportati la terminarea operatiei la depozitul

final.
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(3) Dupd curdtirea mecanicd, gura de scurgere se spald, cu apa din cisternd, pentru
indepédrtarea urmelor de ndmol §t asigurarea umplerii gurli cu apa pentru realizarea inchideri
hidraulice.

(4) In cazul spaldrii mecanice namolul aspirat de utilaj nu va fi deversat in reteaua de
canalizare prin gura de scurgere spélatd si nici printr-un cdmin alaturat deoarece ndmolul
contine material granular de dimensiuni mari care poate provoca accelerarea depunerilor pe
colector.

(5) Dupa terminarea operatiunii de spidlare gura de scurgere trebuie sd riméana plina cu
apd, verificindu-se dacd nivelul ramas este comparabil cu nivelul normal de asigurare a
inchiderii hidraulice.

(6) De repuld in ziua urmitoare se va face o inspecfie a gurilor de scurgere curitite
verificAndu-se, prin scoaterea gritarului, dacd apa a rimas la cota ce asigurd inchiderea
hidraulica sau se simte prezenta mirosului caracteristic.

(7) Gura de canalizare care nu are apa sau se simte un miros puternic de canalizare
trebuie refiicutd deoarece prezintd defectiuni constructive; nu este etangd, pierde apd, sau
elementele ce asigura garda hidraulici sunt deteriorate.

Art.136. In cazul bazinelor de retentic pentru preluarea debitelor de apa meteorice sunt
avute In vedere §i luate masurile necesare pentru:

a) impiedicarea sedimentarii suspensiilor;

b) indepirtarea depunerilor imediat dupi trecerea ploii si golirea bazinului pentru ca
acestea sa nu intre In putrefactie;

¢) menginerea in stare permanent3 de functionare a sistemului de curigire, asigurandu-se
protectia contra vandalismului;

d) realizarea unei bune spiliri i dezinfectii pentru a impiedica rispandirea mirosului sau
a diversgilor vectori (muste, tintari, etc.) care imprégtie bacterii §i virugi ce pot afecta sénatatea
populatiei din zoni;

e) impiedicarea inghetarii apei din precipitatiile cézute iama in cazul scéderii temperaturii
sub cea de inghet;

f) trebuie adoptate misuri contra tendinjei de folosire a bazinelor de retenfie drept
depozite de gunoi.

Art.137. Principalele lucriri de intretinere sunt:

a) verificarea i inlocuirea grétarelor gurilor de scurgere;

b) scoaterea ndmolului depus in depozitele gurilor de scurgere,
c¢) umplerea cu apd a gurilor de scurgere;

d) curdtirea bazinelor de retentie;

Art.138. (1) Cantitatea de apad meteorica preluatd de refeauna publicd de canalizare se

determind prin inmulfirea cantititii specifice multianuale de apa meteorica, stabilitd gi
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comunicatdi de AN.M. pentru o perioadd anterioara de 5 ani, cu suprafetele totale ale
incintelor construite si neconstruite, declarate de fiecare utilizator si cu coeficientii de scurgere
recomandati de STAS nr. 1846:1990.

(2) In cadrul contractelor locale se vor putea propune formule de calcul analitic,
aplicabile fiecarui utilizator, sau norme specifice locale, pe categorii de utilizatori, determinate
tot analitic, pe baza prevederilor alineatului (1). Indiferent de varianta aleasa, in documentele
mentionate se va evidentia formula de determinare folosita.

CAPITOLUL V1
Instalatiile/refelele interioare de alimentare cu api i de canalizare

Art.139. (1) Instalatia interioard de alimentare cuprinde ansamblul tehnico-sanitar, de la
robinetul de dupi apometru (punctul de delimitare), In sensul de curgere a apei, pini la
armitura de utilizare. Reteaua interioard de alimentare cu apd apartine, ca obligatie de
intretinere §i reparatie, utilizatorului.

(2) Instalagiile interioare de apd §i de canalizare care deservesc doi sau mai mulit
proprietari dintr-un condominiu, inclusiv teul de derivatie, sunt instalatii apartindnd pértilor
comune ale condominiului si intrd ca obligatie de intrefinere $i reparatie in sarcina tuturor
proprietarilor condominiului.

(3) Instalatiile interioare de api si de canalizare din cadrul condominiului, care deservesc
un singur proprietar, sunt instalafii ce aparfin acestuia §i intrd ca obligatie de intretinere §i
reparatie in sarcina proprietarului respectiv.

(4) Punctul de delimitare intre instalatiile apartindnd pargilor comune $i instalatiile
fiecirui proprietar al condominiului este teul de derivatie, respectiv cotul prin care se schimba
directia de circulatie a apei din verticald in orizontald, in cazul proprietarilor care au in
proprietate apartamente de la ultimul etaj al unui bloc de locuinge.

Art.140. in cazul in care lucririle de realizare a instalatiilor/retelelor interioare conduc la
nodificarea conditiilor initiale de contractare, acestea se vor efectua dupa obtinerea acordului
operatorului. Contravaloarea lucririlor de modificare a brangamentului sau a racordului,
realizate ca urmare a necesititii realizérii operafiei, se suport3 de utilizator.

Art.141. (1) Se interzice executarea unor legaturi intre instalatii interioare prin care se
distribuie apa cu destinatii diferite, precum gi cele dintre conductele de api potabild si
conducte de apa, cu apa industriala.

(2) Pentru nerespectarea prevederilor alin. (1) si conseciniele rezultate din aceasta
raspunzétor este defindtorul de instalatii.

(3) Utilizatorii care au in dotare instalatii interioare ce folosesc apa din alte surse decét
ale operatorului nu vor executa legituri la reteaua de distribugie aparfindnd sistemului public
de alimentare cu api.

(4) Se interzice legatura directd intre conductele de aspiratie ale pompelor si brangament.
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Art.142. (1) Utilizatorul are obligafia s& asigure functionarea normala a instalagiei/refelei
interioare de alimentare cu api; Tn acest sens va executa toate lucririle de intrefinere si
reparatie ce se impun in vederea unei exploatiri optime.

(2) Utilizatorul poate solicita operatorului, consultanti si Indrumare de specialitate, ca
servicii suplimentare, pentru constatarea stéarii tehnice a instalatiilor, etangeitatii si modului de
utilizare a apei, in scopul evitarii pierderilor si utilizarii rafionale a acesteia.

Art.143. (1) Instalatia/refeaua interioard de canalizare a utilizatorului se compune din
obiecte sanitare, sifoane (inclusiv cele de pardoseald si de terasd), conducte orizontale de
legatura, coloane, conducte orizontale de evacuare la ciminul de racord, care reprezinti limita
retelel interioare (limita de proprietate).

(2) Instaiatia/reteaua interioard de canalizare apariine utilizatorului; operatorul nu are
nicio obligatie privind buna functionare a retelei interioare de canalizare.

(3) Racordul imobilelor cu subsoluri echipate cu instalatii sanitare se va executa cu
respectarea masurilor speciale contra refuldrii din colector spre subsol (cu clapete, vane sau cu
statii de pompare a apelor uzate).

CAPITOLUL vII
Drepturile §i obligatiile operatorilor si utilizatorilor

Art.144. (1) Are calitatea de utilizator al serviciului de alimentare cu ap3 §i de canalizare
orice persoani fizica sau juridici ce define, in calitate de proprietar sau cu drept de folosingi
dat de proprietar, un imobil avand brangament propriu de apd potabila gi/sau racord propriu de
canalizare §i care beneficiazi de serviciile operatorulni pe baza de contract de
furnizare/prestare.

(2) Pot fi utilizatori ai serviciului de alimentare cu apa §i de canalizare si persoanele
fizice sau juridice care nu au brangament propriu de api potabila, respectiv racord propriu de
canalizare, dacad existd conditii tehnice pentru delimitarea/separarea instalatiilor, pentru
individualizarea consumurilor §i pentru incheierea, In nume propriu, a contractului de
furnizare/prestare a servicivlui.

(3) Principalele categorii de utilizatori ai serviciului de alimentare cu apé si de canalizare
sunt:

a) Operatori economici;
b) institugii publice;
¢) utilizatori casnici: persoane fizice sau asociatii de proprietari/locatari.

Art.145. (1) Functionarea sistemului public de alimentare cu apé st de canalizare trebuie
si fie continud, operatoru] rispunzind pentru neindeplinirea serviciului, in conformitate cu
clauzele contractuale sau conditiile de mentinere a licentei.
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(2) in cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de api ale sursei in caz de
seceta sau inghet, distributia apei se va face dupa un program propus de operator §i aprobat de
autoritatea administratiei publice locale, program ce va fi adus la cunostinta utilizatortlor in
timp util, prin mijloace adecvate (mass-media, afisare la utilizator).

Art.146. (1) Pentru interventia rapida in caz de necesitate operatorul va face marcaje $i
inscriptii pe cladirile de locuit, alte cladiri din apropiere, imprejmuiri, care vor indica prezenta
caminelor de vane si a hidrantilor de incendiu.

(2) Este interzisa blocarea accesului la ciminele §i hidrantii retelei publice pentru care s-
au executat marcajele i inscriptiile mentionate la alin. (1).

Art.147. In vederea realizirii obiectivelor si sarcinilor ce le revin in domeniul serviciului
de alimentare cu api si de canalizare a localit&tilor, operatorii trebuie sa asigure:

a) producerea, transportul, inmagazinarea §i distribufia apei potabile, respectiv preluarea,
canalizarea, epurarea gi evacuarea apelor uzate;

b) exploatarea sistemelor de alimentare cu api, respectiv a sistemelor de canalizare in
conditii de siguranti si eficien{d tehnico-economicd, cu respectarea tehnologiilor si a
instructiunilor tehnice de exploatare;

¢) instituirea, supravegherea si intrefinerea, corespunzitor dispozitiilor legale, a zonelor
de protectie sanitard, a constructiilor $i instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa
potabild, de canalizare i de epurare a apelor uzate;

d) monitorizarea strictd a calitétii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de
alimentare cu ap4, in concordanti cu normele igienico-sanitare in vigoare;

e) captarea apei brute, respectiv descircarea apelor uzate ordgenesti in receptorii naturali,
numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele §i autorizatiile de mediu §i de
gospodarire a apelor;

f) intretinerea si menginerea in stare de permanenta functionare a sistemelor de alimentare
cu apd si de canalizare;

g) contorizarea cantitidtilor de apa produse, distribuite §i respectiv facturate;

h) cresterea eficientei gi a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin
eliminarea pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de
materii prime, combustibili si energie electricdi §i prin reproiectarea, reutilarea g
retehnologizarea acestora;

i) limitarea cantitigilor de api potabild distribuitd prin rejelele publice, utilizatad in
procesele industriale, si diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea gi
reutilizarea acesteia.

j) refacerea locului unde a intervenit pentru reparatii sau execufia unei lucrdri nei, la un
nivel calitativ corespunzatot, in termen de maximum 5 zile lucritoare de la terminarea lucririi,
tinind cont de conditiile meteorologice care nu trebuie si afecteze calitatea acesteia. Imediat
dupéd remedierea unei avarii care a afectat pavajul in zona de interventie, operatorul va lua
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toate misurile pentru asigurarea unor pavaje provizorii, care s asigure refuarea circulatiei pe
portiunile afectate, iar aducerea pavajului la forma si calitatea inifiald se va finaliza in aceleagi
conditii. Pe toatd perioada desfagurdrii interventiilor §i pana la finalizarea pavajului definitiv,
operatorul va asigura semnalizarea corespunzitoare atat din punct de vedere al executiei cét s
din punct de vedere al sigurangei circulatiei.

Art.148. (1) Pe toata durata existentei sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare,
pentru executarea lucrarilor necesare intretinerii §i exploaténi sistemelor respective operatorul
are drept de servitute asupra proprietdfilor afectate de sistemul de alimentare cu apé si de
canalizare, realizindu-se cu titlu gratuit pe toatd durata existenei acestuia.

(2) Dacéa, cu ocazia interventiilor pentru retehnologizéri, reparatii, revizii, avarii, se
produc pagube proprietarilor din vecinatatea sistemelor de alimentare cu api §i de canalizare,
operatorul are obligatia s3 le plateasca acestora despagubiri, in conditiile legii. Proprietarul
terenului afectat de exercitarea dreptului de servitute va fi despagubit pentru prejudiciile
cauzate. Cuantumul despagubirii se stabileste prin acordul pargilor sau, in cazui in care périile
nu se infeleg, prin hotérare judecétoreasca.

(3) Operatorul are obligatia sa {ind evidente distincte pentru fiecare activitate, avénd
contabilitate separatd pentru fiecare tip de serviciu si/sau localitate de operare in parte.

Art.149. Operatorul are obligatia sa:

a) respecte angajamentele asumate prin contractele de furnizare/prestare a serviciilor de
api si de canalizare;
b) respecte prevederile prezentului regulament;

c) ia misurile necesare pentru remedierea operativa a defectiunilor aparute la instalafiile
sale, precum si de inldturare a consecingelor §i pagubelor rezultate;

d) presteze serviciul de alimentare cu api si de canalizare la tofi utilizatorii cu care a
incheiat contracte de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor;

¢) serveascd toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care au fost licentiat;

f) respecte indicatorii de performantd aprobafi de autoritatile administragiei publice
locale;

g) furnizeze date despre prestarea serviciului autoritafilor administratiei publice locale,
precum $i AN.R.S.C., conform programelor stabilite de acestea;

h) aplice metode performante de management care s& conducd la reducerea costurilor de
operare;

i) furnizeze apd potabild §i industriald la parametrii de potabilitate impusi de actele
normative in vigoare, cu asigurarea valorilor debitelor gi a presiunii de serviciu, indiferent de
pozitia utilizatorului in schema de functionare;

j) asigure preluarea apelor uzate si meteorice la sistemul public de canalizare si sd
verifice calitatea acestora;
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k) intretind i sa verifice functionarea contoarelor de mésurare a cantitdfilor de api, in
conformitate cu prescripfiile metrologice §i s utilizeze pentru sigilare numai sigilii cu serie
unicd de identificare pentru a preveni sigilarea neautorizati,

I) sa emitd factura pentru fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu api §i de
canalizare se emite, cel mai tarziu, péna la data de 15 a lunii urmétoare celei in care prestatia a
fost efectuati.

m) factureze cantitifile de apd fumizate si serviciile de canalizare prestate la valorile
misurate prin intermediul contoarelor, conform metodologiei proprii de facturare avizati de
autoritatea publicé locald §i aprobatid de autoritatea competenti de reglementare, aducind la
cunogtinta utilizatorulu modificirile de tarif;

n) inregistreze toate reclamatiile §i sesizirile utilizatorilor, si le verifice §i s4 ia masurile
ce se impun, pentru rezolvarea acestora. La sesizirile utilizatorilor operatorul va rispunde in
scris, in termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora.

Art.150. Operatorul de servicii din sistemul public de alimentare cu ap i de canalizare
nu rdspunde pentru neindeplinirea serviciului, in cazurile de for{d majord, precum si in
urmatoarele cazuri:

a) ca urmare a lucrarilor de intretinere, reparatii, modernizari, extinderi, devieri, brangiri
noi, schimbidri de contoare, dacd operatorul a anuntat utilizatorii despre eventualitatea opririi
furnizarii apei, specificand data si intervalul de timp in care aceasta va fi opritd. Anuntul de
oprire a fumnizirii apei, prin mass-media gi/sau afigare la utilizatori, dupé caz, in functie de
numarul de utilizatori afectafi trebuie facut fnainte, cu un numér de ore stabilit prin contract;

b) in cazul ploilor torentiale care duc la depdsirea capacitatii proiectate de preluare la
canalizare a debitelor, situafie In care operatorul va face dovada depégirii capacitafi.

Art.151. (1) Operatorul are dreptul si:

a) opreascié temporar furnizarea apei sau prestarea servicivlui de canalizare, fard
ingtiintarea preaiabild a utilizatorilor §i fird sa-gi asume rispunderea fata de acegtia, in cazul
unor avarii grave a céror remediere nu suferd amaénare, care pot produce pagube importante,
accidente sau explozii, defecfiuni ale instalatiilor interioare ale utilizatorului sau care afecteazi
buna functionare a sistemului public de alimentare cu apa sifsau de canalizare. In astfel de
cazuri operatorul are obligatia de a anunfa utilizatorii imediat de situatia apirut3 prin toate
mijloacele ce le are la dispozitie;

b) restrictioneze alimentarea cu apd a tuturor utilizatorilor, pe o anumitid perioada, cu
ingtiinjarea prealabild, In cazul in care apar restrictiondri justificate la sursa de apd sau la
racordarea si punerea in functiune a unor noi capacitati din cadrul sistemului public de
alimentare cu apii sau de canalizare ori a unor lucréri de intretinere planificate. Aceste
restrictiondri se pot face cu aprobarea autoritatilor administratiei publice locale;

c¢) incaseze contravaloarea serviciilor furnizate §i 5@ aplice penalitijile legale;

d) Intrerupd sau sd sisteze furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa, in
conditiile legii, cu notificare prealabil, la utilizatorii care nu si-au achitat facturile pe o
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perioadd mai mare de 30 zile calendaristice de la data expirdrii termenului de platd a facturii
sau care nu respectd clauzele contractuale. Aceleagi misuri, inclusiv desfiintarea
brangamentelor/racordurilor, se pot lua fatd de utilizatorii clandestini, dacd acegtia nu au
indeplinit conditiile impuse de operatori pentru intrarea in legalitate.

e) sa calculeze si sa impuna la plata, ca urmare al consumului fraudulos al servicivlui de
apa si de canalizare, in sistem pausal pe baza datelor din procesul verbal de inventariere, un
consum pe 0 perioada anterioara depisiarii situatiei, de 24 de luni calendaristice. In cazul in
care consumatorii clandestini pot face dovada datei de Ja care au beneficiat de
bransament/racord si nu au fost luati in evidenta ca beneficiari ai acestor servicii se va calcula
in sistem pausal , conform Ordinului nr. 29/N/1993 de la data doveditoare.

(2) In cazul depistarii infractiunii de furt, modalitatea de calcul a prejudiciufui se va face
conform alin. 1 lit.e.

Art.152. Utilizatorul este obligat sa:

a) respecte clauzele contractului de furnizare/prestare incheiat cu operatorul serviciului
public de alimentare cu apa gi/sau de canalizare;

b) asigure folosirea eficienta gi rajionala a apei preluate din refeava publica de alimentare
cu apd, prin incadrarea in normele de consum pe locatar, unitatea de produs sau puncte de
folosintd, conform debitelor prevazute in standardele in vigoare;

¢) utilizeze apa numai pentru folosintele previzute in contractul furnizare a serviciilor. in
cazul in care utilizatorul doreste sa extinda instalatiile sau utilizarea in alte scopuri decat cele
pentru care s-a incheiat contractul va instiinta/notifica operatorul/furnizorul despre aceasta.
Dacé noile conditii impun, se vor modifica clauzele contractuale;

d) mentina curatenia §i sa intre{ind in stare corespunzitoare caminul de apometru/contor,
daci se afla amplasat pe proprietatea sa;

e} anunte imediat dupd constatare, operatorul despre aparifia oricirei deterioréri apirute
la caminul de apometru, care il deserveste, in cazul in care acesta nu se afla pe proprietatea sa;

f) permita citirea contorului, daci acesta este amplasat pe proprietatea sa;

g) nu utilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decit cele prevazute in contract;

h) execute lucrdrile de intretinere si reparatii care 1i revin, conform reglementirilor legale,
la instalatiile interioare de apa pe care le are in folosingd, pentru a nu se produce pierderi de
apd, sau, in cazul in care, prin functionarea lor necorespunzatoare, creeazi un pericol pentru
sdnitatea publica. Obligatia se extinde si la statiile de hidrofoare, rezervoare, statii de pompare
interioare etc., care se afla in proprietatea utilizatorulvi;

i) tofi utilizatorii, agenti economici, care utilizeaza in procesul tehnologic apé potabild
sunt obligati s3 furnizeze operatorului informatii cu privire la consumurile prognozate pentru
o perioadd urmatoare convenita cu operatorul;

J) nu execute lucrari clandestine de ocolire a contoruhui;
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k) nu modifice instalafia interioari de distributie a apei potabile executand racordan intre
conductele de apa rece potabild si conductele altor sisteme din interiorul constructiilor (apa
calda de consum, incilzire);

1) nu manevreze vanele din amonte de apometru gi si foloseascd pentru interventii la
instalatiile interioare numai robinetul sau vana din aval de apometru;

m) nu influenteze n nict un fel indicatiile apometrului §i sa pistreze intactd integritatea
acestuta, inclusiv sigiliile;

n) achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator in termen de 15 zile de la
primirea facturii;

0) nu evacueze in refeaua publicé de canalizare degeuri, reziduuri, substante poluante sau
toxice care incalca conditiile de descdrcare impuse de normele tehnice in vigoare;

p) comunice operatorului serviciului, dacd sunt detinatorii de surse proprii de apa, data
punerii in functiune a acestora, in vederea facturiirii cantititilor de apa uzatd deversate in
canalizarea publica. In acest scop au obligatia s& instaleze apometre, s& {ind la zi registrul de
evidenta, pe baza c#iruia si se poaté calcula si verifica debitul surselor proprii;

Art.153. Utilizatorul are dreptul si:

a) beneficieze de serviciile de alimentare cu apa gi/sau de canalizare la nivelurile stabilite
in contract;

b) primeasci raspuns in maximum 30 de zile la sesizarile adresate operatorului cu privire
la neindeplinirea unor conditii contractuale;

c) conteste facturile cand constata incilcarea prevederilor contractuale;

d) fie anuntat cu cel putin 24 de ore inainte despre opririle programate sau restrictionarile
in furnizarea/prestarea serviciulut;

e) fie despédgubit In cazurile incilcirii de cétre operator a clauzelor contractuale care
prevad si cuantifica valorile despagubirilor in functie de prejudiciul cauzat;

f) fie informat despre modul de functionare a serviciilor de api si de canalizare, despre
deciziile luate de autoritiile administratiei publice locale, AN.R.S.C. si de operator privind
asigurarea acestor servicii;

g) aibd montate pe brangamentele proprii ale imobilelor aparate de masurare/inregistrare
a consumurilor de apa;
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CAPITOLUL vilI
Indicatori de performanti

Art.154. (1) Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuie respectate de
operator in asigurarea serviciujui de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Indicatorii de performantd asigurd condifille pe care trebuie sd le indeplineasca
serviciile de apd i de canalizare, avandu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ gi calitativ;
b) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
¢) excluderea oricérei discrimindri privind accesul la serviciile de apé §i de canalizare;

d) respectarea reglementérilor specifice din domeniul gospoddririi apelor gi protectiei
medivlui.

Art.155. Indicatorii de performangi pentru serviciul de apé si de canalizare sunt specifici
pentru urmétoarele activitati:

a) bransarea/racordarea utilizatorilor la reteava publici de alimentare cu apd §i de
canalizare;

b) contractarea serviciilor de ap# si de canalizare;
c¢) misurarea, facturarea §i incasarea contravalorii serviciilor efectuate;
d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

¢) mentinerea unor relatii echitabile intre furmnizor i consumator prin rezolvarea operativi
si obiectivd a problemelor, cu respectarea drepturilor gi obligatiilor care revin fiecrei péarti;

f) solutionarea reclamatiilor consumatorilor referitoare la serviciile de apd si de
canalizare;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de furmizare (informare, consultanga etc.).

Art.156. In vederea urmaririi respectérii indicatorilor de performanti operatorul trebuie
sd asigure:

a) gestiunea serviciilor de apa si de canalizare, conform prevederilor contractuale;

b) evidenta consumatorilor;

¢) inregistrarea activitifilor privind citirea echipamentelor de masurare, facturarea §i
incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

d) Inregistrarea reclamafiilor si sesizirilor consumatorilor §i solutionarca acestora;

¢) accesul neingradit al autoritatilor administrajiei publice centrale si locale, in
conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, la informatiile necesare pentru
stabilirea:

1) modului de respectare §i de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;
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2) calitatii §i eficientet serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti;
3) modului de administrare, exploatare, conservare §i mentinere in functiune, dezvoltare

si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbana incrediniatd prin
contractul de delegare a gestiunii;

4) modului de formare i stabilire a tarifelor pentru serviciile de apa si de canalizare;
5) stadiului de realizare a investitiilor;

6) respectérii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice §i normele metrologice.
Art.157. Indicatori de calitate pentru sistemul de alimentare cu apé:

a) pierderea de apd in refea, %. Cantitatea de apd pierdutd fizic din retea inainte ca
aceasta si fie utilizatd in unul dintre scopurile pentru care a fost destinatd. Pierderea normala
de apd dintr-o retea trebuie si fie mai micid de 55%. Se calculeazi prin metoda bilanfului
anual;

b) ritmul de extindere a refelei, % Lungimea de conducti de distributie realizata anual,
dupi punerea in functiune a sistemului raportata la refcaua existenta;

¢) consumul specific de energie, kwh/m3. Cantitatea de energie necesari pentru aducerea
unui metru cub de apd de la captare la bransamentul utilizatorului. Se calculeaza ca raport
intre cantitatea totald de energie utilizatd anual in functionarea sistemului §i cantitatea de apé
fumizata;

d) durata zilnici de alimentare cu apa, ore/zi. Numarul mediu zilnic de ore in care se
asigura apé la consumator;

e) lungimea specifica de deservire a retelei de distributie, m/loc 5i %. Lungimea refelei de
distributie raportata Ja numirul de locuitori asigurati cu apa si lungimea retelei de distribufie
raportatd la lungimea totala a strizilor;

f) numiirul orelor din zi in care presiunea este insuficientd, ore/zi. Durata totald, in ore, a
intervalului de timp in care refeava nu are presiune suficientd pentru alimentarea tuturor
consumatorilor de apé;

g) umirul de locuitori care in mod repetat nu au presiune in retea, %. Numirul de
locuitori, care sunt afectati zilnic de lipsa de presiune din refea, raportat la numaérul de
locuitori alimentati cu apé;

h) lungimea de retea in care concentratia clorului este sub limita legald, %. Lungimea
totald a tronsoanelor din reteaua de distributie in care in mod repetat nu se asigurd doza
minima de clor { 0,25 mg/l sau doza stabilitd de organele sanitare), raportaté la lungimea totald
a retelei;

i) numirul mediu de reclamatii justificate, numir si %. Numdrul anual de reclamatii
justificate ale utilizatorilor asupra faptului ca apa nu are presiune, spargeri conducte, calitatea
este necorespunzitoare etc. raportat si la numarul total de sesizari;
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§) numérul de defectiuni pe refea, nr/an. Numarul anuai de avarii (spargeri de conducte,
demufiri, hidranti defecti, vane defecte etc) descoperite si remediate;

k) duratza medie, minima, in care sunt remediate defecfiunile semnalate, ore. Media
valorilor duratelor in care se repara o defectiune semnalati;

1) gradul de contorizare, %. Numdrul de contoare pe brangamentele utilizatorilor raportat
la numirul total de brangamente;

m) capacitatea de transport a aductiunii, ¥/s. Debitul mediu §i maxim pe care aductiunea ,
il poate asigura;

n) gradul de folosire al aductiunii, %. Raportul dinire cantitatea medie anuald de api
furmzata de aducfiune §i cantitatea de apd proiectats;

o} numirul de avarii pe aductiune, nr/an. Numérul anual de defectiuni descoperite pe
aducfiune si remediate;

p) consum specific de apa, l/om. zi Cantitatea totald medie zilnici de api utilizatd de un

locuitor in decursul unui an. Se calculeaza ca raportul dintre cantitatea totald de apd livratd
anual consumatorilor (estimatd sau Inregistratd prin contorizare) i numarul de consumatori,

Art.158. Indicatori de calitate pentru reteaua de canalizare;

a) lungimea strizilor cu rejea de canalizare %. Raportul dintre lungimea strazilor cu
canalizare §i lungimea totala a strazilor cu locuinge;

b) utilizarea retelei de canalizare %. Raportul intre numirul de brangamente la reeauva de
apd si numdrul de racorduri de pe aceleasi strizi;

c¢) lungimea specifici de refea, m/loc. Raportul dintre lungimea efectivi a retelei si
numarul de locuitori;

d) numirul specific de racorduri, buc/km. Numarul de racorduri de canalizare raportat ia
lungimea retelei;

€) populatia racordati la canalizare, %. Raportul dintre populafia racordati la canalizare
si populatia totald a localitatii;

. ; 3 : . .
f) Consumul specific de energie, kwh/m . Raportul dintre cantitatea anvali de energie
consumat# pentru functionarea retelei si cantitatea de apa uzati evacuati;

g) numarul mediu de reclamatii justificate, numar gi %. Numirul anual de reclamé;ii
justificate ale utilizatorilor legate de functionarea canalizarii (infundari de colectoare, blociri
ale gurilor de scurgere, miros in retea etc.) raportat si la numirut total de sesizari in decursul
untii an;

h) timpul mediu de remediere a unei defeciuni, ore Durata medie de reparare a unei
defecfiuni sau de rezolvare a unei reclamatii.
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CAPITOLUL IX
Contractul de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor de apd si de canalizare

Art.159. Contractarea fumizarii i prestarea servicillor de alimentare cu apd §i de
canalizare se va realiza astfel:

a) in cazul in care utilizatorii au brangamente, prin contracte incheiate intre operator §i
utilizatort;

b) in cazul in care furnizarea apei potabile se face prin cigmele stradale ciire persoanele
fizice care nu au brangament, prin contracte Incheiate cu tofi cei care beneficiazd de acest
serviciu. Arondarea utilizatorilor se va stabili de cétre operator impreund cu autorititile
administratiei publice locale;

c) in cazul utilizdrii apei de la hidrantii stradali de ciitre operatorul serviciului de
salubrizare sau cel al domeniului public, pe baza de coniract intre operatorii acestor servicii si
operatorul serviciului de alimentare cu api §i de canalizare;

d) pentru consumurile de apid utilizate de pompieri pentru instruire §i Stingerea
incendtilor, pe baza de contract incheiat cu autorititile administratiei publice locale, in
conformitate cu art. 40 din Legea nr. 121/1996 privind organizarea si functionarea Corpului
Pompicerilor Militari.

Art.160. (1) Conditiile privind calitatea serviciilor asigurate de operator privind
continuitatea, presiunea de utilizare gi debitul furnizat, respectiv condiiile de preluare si
calitatea apelor uzate acceptate la deversarea in rejelele publice vor fi inscrise in contractul de
furnizare /prestare si utilizare a serviciilor de apé si de canalizare.

(2) La fincheierea contractelor se vor respecta prevederile "Contractului-cadru de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu api §i de canalizare”.

Art.161. Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data scadentei atrage dupd sine
penalitiitt de intdrziere, dupa cum urmeazi:

a) penalitifile sunt egale cu nivelul dobédnzii datorate pentru neplata la termen a
obligatiilor bugetare, stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;

b) penalitatile se datoreazi incepénd cu prima zi dupé data scadentei;

¢) valoarea total2 a penalitifilor nu poate depagi cuantumu!l debitului §i se constituie venit
al operatorului.

CAPITOLUL X
Realizarea serviciului dupd producerea unui cutremur
Sectiunea I
Serviciul de alimentare cu apd

Art.162. Pentru reducerea efectelor negative asupra populatiei, animalelor $i mediului,

operatorul impreund cu autoritatea publicd locald are obligatia sd asigure informarea si
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instruirea prealabilda a populatiei prin afige asupra modulwi de comportare in situatii de
calamitafi naturale.

(2) Populatia trebuie s& nu foloseascd decét api cu calitate controlatd; pentru siguranti
acesta va avea in stoc apa imbuteliatd pentru 2-3 zile.

Art.163. Operatorul de api trebuie si asigure:
a) 1-2 lfom/zi pentru minimum 3-4 zile, apa potabili din sursa protejata
b) apa peniru combaterea incendiului din alte surse decat sursa de apa potabila;

¢) punerea in functiune a resurselor proprii de alimentare pentru spitale si alte unitifi cu
IS¢ mare;

d) surse de rezerva pentru alimentarea cu energie electricd a utilajelor;

€) una sau mai multe surse de apd pentru incendiu (lacuri de agrement, rduri in zone
accesibile, stranduri etc.).

Art.164. Dupi incetarea migcérii seismice operatorul trebuie sa verifice, imediat:
a) starea refelei de distributie;

b) starea de etanseitate a rezervorului;

¢) integritatea aductiunii;

d) integritatea captarii §i a surselor de alimentare cu energie electrici.

Art.165. Operatorul va acfiona suplimentar realizind urmétoarele actiuni:

a) verificarea §i utilizarea refelei de alimentare cu apa;

b) actiuni de verificare in teren in vederea depistdrii deteriordrilor retelei, inchizand
imediat vana la rezervorul de acumulare, in cazul constatdrii unor pierderi majore pentru a
péstra ¢t mai multd apa inmagazinata;

¢) solicitarea, avizul comandamentulvi pompierilor pentru ca apa din rezerva de
combatere a incendiului (rezerva protejata) si fie folositd pentru asigurarea apei de baut, dupd
stingerea mcendiilor;

d) inchiderca gi izolarea tronsoanele din rejea, fard defectiuni, $i toate brangamentele
consumatorilor, cu exceptia celor cu risc mare, prin acfionarea vanelor care asiguri {inerea sub
presiune a acestora;

e) verificarea modului de functionare al hidrantilor g1 trecerea la echiparea celor in stare
de functionare pentru furnizarea de apd in mod individual pentru populatie, asigurand sau
solicitdnd organelor abilitate paza acestora;

f) trecerea la aplicarea planurilor siabilite pentru alimentarea cu apa din alte surse a
consumatorilor cu risc mare de explozie, incendiu, etc.;

g) punerea de urgentd in functiune legéturile de rezerva ce ocolesc rezervorul, in cazul in
care acesta a fost afectat §i nu poate pastra apa;
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h) realizarea alimentirii cu energie electrici a pompelor, din sursele de rezerva inclusiv
din grupurile generatoare mobile din dotare, actiunea avand caracter prioritar;

i) stabilirea solutiei de alimentare cu apa in caz] in care aductiunea este deteriorata prin:

- utilizarea unititi de tratare a apei localéd, stabilite dinainte, instalatd pe un amplasament
situat pe locuri inalte i sigure;

- transportul apei cu cisterne curate gi distribuirea in locurile prestabilite, citre populatie;

- transportul apei de la sursele proprii, in conditii adecvate, dacd sursa de apd poate
asigura cantitatea necesard, dar sistemul de transport este deteriorat.

j) utilizarea altei surse de ap3 dac3 lucrdrile hidrotehnice de la captare sunt afectate total,
sau, in cazul in care lucrarile sunt afectate partial, asigurarea punerii in functiune cat mai
urgent a partii active, mai ales dacé sistemul funcfioneazi gravitational;

k) realizarea de lucriri provizorii, la suprafafa, de legare a tronsoanelor ramase intregi in
cazul unor avarii locale pe aductiune, retea etc. utilizind materiale rezistente §1 cu imbindri
rapide. Lucririle provizorii vor fi supravegheate iar apa dezinfectata adecvat;

1) trecerea, din momentul in care sistemul poate functiona cel pujin partfial, la refacerea
sistematicd a acestuia, in ordinea importantei, astfel incat s3 se asigure debitele minime de
functionare. Ordinea de importan{d poate fi stabilitd prin analiza riscului de nefunctionare a
fiecirui obiect component al lucrarii.

Art.166. In cazul calamitijilor naturale trebuie acfionat rapid si eficient asigurand:

a) realizarea planului de actiune din timp §i simulate astfel incat sz fie insugite de
personal;

b) asigurarea cadrului organizatloric astfe] incdt personalul si lucreze independent,
legitura intre echipe si factorii de decizie realizindu-se cu mijloace adecvate de comunicatie
care 53 fie independente de reteaua de telefonie mobila sau fixa.

Art.167. Dupa incheierea operatiunilor de remediere toate instalatiile vor fi dezinfectate
in mod sistematic. Cind apa devine potabila populatia va fi instiin{atd ci poate utiliza aceastd
apd in mod normal. Sc va face o inspectie generald a refelei pentru detectarea §i remedierea
locurilor pe unde se pierde apa.

Sectiunea I7
Serviciul de canalizare

Art.168. Refeaua de canalizare poate fi afectatd de un cutremur fara sa apara efectele
exterioare deoarece o parte din apa exfiltrati se va drena in pAmént.

Art.169. Operatorul va incepe imediat urmitoarele actiuni:

a) verificarea curgerii apei incepand de la ultimul cdmin al colectorului principal (la
intrarea in statia de epurare sau caminul amonte al unei subtraversari);
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b) stabilirea locului in care apa nu mai curge prin colector parcurgind colectorul pani
unde apa curge in c#min sau apare pe stradd, marcandu-se tronsoanele si verificind terenu)
dac# are cripaturi vizibile, sunt tasiri de teren, sunt constructii pribusite peste canal etc.;

c) se va interveni prin pomparea apei in alt colector sau chiar direct in emisar (existi un
aviz prealabil al autoritdfii de mediu), pentru 0 perioadd de timp cat mai scurti, in cazul unor
tronsoane rupte, pe lungime mare, in porfiunea aval;

d) folosirea mijloacelor locale de dezinfectare pe traseu, dupi o reguld dinainte stabiliti;
e) vor fi degajate locurile pe unde apa meteorica poate curge singurd in emisar;

f) vor fi puse in stare de funcfionare mijloacele auxiliare de pompare a apei din colectoare
cu mijloace ce pot fi aduse pe amplasamente pregitite din timp sau sunt deja montate §i se
face numai punerea in functiune;

g) refacerea provizorie a refelei de canalizare folosind tuburi ngor de montat ( PVC
gofrat, otel etc., tuburile vor putea fi montate aparent, cu protectie contra traficului stradal.

Art.170. Dupé stabilizarea situatiei, refeava de canalizare va intra intr-un proces de
verificare totala, rezuitatul final va fi analizat in vederea ludrii unei decizii asupra solutiei de
reabilitare sau chiar de retehnologizare.

Art.171. In cazul inundatiilor se vor lua masurile prevdzute in planul aprobat de
inspectoratul pentru situatii de urgenta.

(2) fn cazul in care statia de pompare ce asigura presiunea totala in retea este scoasi din
functiune (voit sau accidental) se va asigura o pompare independentd de pe un amplasament
neinundabil cu motopompe pregitite din timp.

(3) Dacd localitatea este partial inundati se va recurge la urmitoarele
maisuri:dezinfectarea suplimentari a apei, dupid recomandarile organelor sanitare, recomandari

existente in planurile de pentru situati{ de urgenta;
a) atentionarea locuitorilor cu brangamente in zona inundata asupra unor mésuri
suplimentare;

b) oprirea statiilor de pompare aflate in zona inundat3;
¢) distribuirea de apa imbuteliatd locuitorilor afectati;

(4) Daci la captare lucrérile hidrotehnice sunt scoase din functiune se va asigura apa
produsi de stajii de tratare mobile, statii care vor fi in dotarea operatorului serviciului de
alimentare cu apd, captarea realizindu-se printr-o priza provizorie.

(5) Daci la sursi calitatea apei s-a degradat puternic, vor fi pusc in functiune méasurile de
tratare suplimentari:

a) addugarea de cirbune activ praf;
b) addugarea de polimeri;
¢) reducerea debitutui de ap# in scopul cregterii duratei de decantare;
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d) reduceni vitezet de filtrare;
e} ozonizarea apei elc.

(6) Daca sursele de alimentare cu energie sunt afectate se va aplica solutia alimentare cu
energie electrica de la o sursé de rezerva.

{7) Daci pufurile sau céiminele drenului sunt inundate acestea vor fi spilate imediat ce
nivelul apei scade; fiind luate mésuri suplimentare pentru a asigura etangarea lor péani la
depégirea fenomenului.

(8) Dupé trecerea evenimentului se va proceda la o spélare si dezinfectare totald a
sistemului obtindndu-se un aviz al organelor sanitare.

Art.172. In perioada inundatiilor refeaua de canalizare este suprasolicitats intrdnd de cele
mai multe ori sub presiune.

Art.173. (1) Operatorul va asigura cu maxima prioritate functionarea statiilor de pompare
a apelor uzate suplimentand numérul de pompe cu motopompe.

(2) O atentie deosebitd se va da prevenirii inundarii stafiei de pompare prin luarea tuturor
masurilor de indiguire, utilizarea motopompelor, etc.

(3) Gradul de asigurare a functionarii pompelor trebuie sa fie mai mare decét a celorlalte
constructii componente a sistemului de alimentare cu api si de canalizare.

Ari.174. Se vor aplica mésuri suplimentare de dezinfectare mai ales in zonele in care
sistemul de canalizare a refulat.

Art.175. Vor fi puse in funcfiune staii de pompare provizorii, cu motopompe , pentru
suplimentarea capacititii de evacuare a apei din zonele inundate.

Art.176. In scopul reducerii gradului de poluare in zona joasi se poate recurge la
devierea apelor colectate de pe suprafetele aflate la cote neinundate.

Art.177. O atentie speciald se va da urmdririi capacitifii de evacuare a emisarului
receptor Judndu-se masuri adecvate cind exist3 riscul intrarii apei prin deversorul liber.

Art.178. (1) Dupa trecerea evenimentului se va face o verificare generald a canalizirii, o
spilare si o dezinfectie generali.

(2) Este obligatorie efectuarea unei analize urmata de un plan de mésuri capabile sa
imbunétijeasca functionarea sistemului, consemnéindu-se limitele atinse de viitura.
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CAPITOLUL XI
Realizarea serviciului in caz de furtund si/sau viscol puternic
Secfiunea I-a
Serviciul de alimentare cu apd
Art.179. In cazul aparifiei furtunii si/sau a viscolului operatorul va:

a) verifica in priméd urgenta sistemul de alimentare cu energie punindu-se in functiune,
daca este cazul, sistemul de rezervi sau vor fi realizate legitur: provizorii, pentru acfionarea
cu prioritate a pompelor;

b) verifica starea ventilatiilor la rezervoare, realizandu-se o verificare a calitatii apei i o
dezinfectare suplimentari daca aceasta prezintd nereguli, jar utilizatorit vor fi avertizati asupra
modului in care si se consuma apa;

c¢) verifica starea captarii §i acfionarea cu mijloace adecvate impotriva inghetarii i
blocarii prizei sau a gritarului curdifirca acesteia va fi permanentd, iar in cazul existentei unor
solutii de rezervi, acestea trebuie puse in functiune;

d) asigura personalului de exploatare care igi are locul de muncd in locuri izolate
alimentarea cu hrani, sistem de incélzire §i echipament de protectie corespunzitor;

e) verifica starea stocului de reactivi, aceste fiind refacute periodic, conform normelor;

Art.180. Dupa trecerea furtunii va fi reficut accesul pe céile de comunicafie §i vor fi
refacute lucrarilor afectate.

Sectiunea a Il-a
Serviciul de canalizare

Art.181. In caz de viscol §i de temperaturi reduse se vor fi luate méasuri, impreund cu
operatorui serviciului de salubritate sau cu autoritatea administraiei publice locale de
indepirtare a zdpezii pentru contracararea riscului de topire bruscd a zipezii §i punerea sub
presiune a canalizirii.

Art.182. Vor fi verificate gritarele deversoarelor luindu-se §i mésurile necesare pentru
eliminarea blocajelor de gheata la emisar, blocaje care pot produce ridicarea nivelulni apei si
inundarea canaliz3rii.

CAPITOLUL Xli
Dispozitii finale §i tranzitorii

Art.183. in cadrul contractelor incheiate cu utilizatorii se vor stipula standardele,
normativele si tarifele legale, valabile la data incheieni acestor contracte.

De asemenea, se vor face trimiteri i la actele normative care trebuie respectate din punct
de vedere al protecfiel mediului §i al sanititii publice.
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Art.184. (1) Proprietatea privatd a unel persoane fizice sau juridice, pe care se gisesc
amplasate partile componente ale rejelelor publice de alimentare cu apa st de canalizare gi
pentru care nu se poate obtine acordul proprietarului de mentinere a acestora, in conditiile
legii, pe proprietatea sa, iar conditiile tehnico-economice rezultate din studii de specialitate nu
justificd sau nu pot permite realizarea de lucriri de stramutare a acestora pe domeniul public,
va {1 trecutd in proprietatea publici a consiliilor locale, consiliilor judejene, dupi caz, prin:

a) transferarea dreptului de proprietate in conditiile legii;
b) expropriere pentru cauzi de utilitate publics, conform prevederilor legale.

Art.185. Utilitatea publicd se declard de cétre consiliile judetene, dupa efectuarea unei
cercetdiri prealabile gi conditionat de inscrierea lucrarii in planurile urbanistice §i de amenajare
a teritoriului, aprobate conform legii.

CAPITOLUL XIII
Raspunderi si sanctivni

Art. 186. Autoritatea administratiei publice locale are dreptul sa sanctioneze operatorul
de servicii publice de alimentare cu apa si canalizare in cazul in care acesta nu functioneaza/
presteaza serviciile la nivelul indicatorilor de calitate si de eficienta stabiliti in prezentul
regulament prin :

(1) penalizarea operatorului pentru nerespectarea angajamentelor asumate la valori
corespunzatoare prejudiciilor produse utilizatorilor, precum si la nivelul necesar descurajarii
operatorului de a mentine deficiente constatate;

(2) propunerea de a anula atestarea operatorului inaintata autoritatii de reglementare

(3) revocarea hotararii prin care s-a aprobat gestiunea directa a servicitlor de apa canal in
Giurgiu catre S. APA SERVICE S.A.

Art. 187. Constituie contraventii si se sanctioneaza cu amenda urmatoarele fapte:

a) amplasarea de constructii provizorii san definitive pe iraseele retejelor apartinand
sistemului public de alimentare cu apa si canalizare, de sanctioneaza cu amenda de la 5 000
RON la 10 000 RON

b) distrugerea constructiilor si instalatitlor, a imprejmuirilor, portilor, stalpilor de
iluminat, semnelor de avertizare, amplasate in zona de protectie sanitara, s¢ sanctioneaza cu
amenda de 1a S 000 RON la 20 000 RON ;

c) afectarea functionarii retelelor publice de apa si de canalizare prin accesul la
manevrarea armaturilor si accesoriilor de persoane neautorizate, se sanctioneaza cu amenda de
la 500 RON la 1 000 RON ;

d) executarea wnor lucrari de bransare la sistemul public de alimentare cu apa fara
aprobare, se sanctioneaza cu amenda de la 200 RON ia 1 000 RON ;

e) poluarea retelelor publice de apa potabila cu materii rezidvale, ape nocive sau cu orice
alta substanta neadmisa cu ocazia fenomenului de retur al apei, se sanctioneaza cu amenda de
la 10 000 RON 1a 25 000 RON ;
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f) ruperea sigiliilor contorilor de catre utilizator sau alte persoane neautorizate, in scopul
modificarii consumului de apa inregistrata, se sanctioneaza cu amenda de la 500 RON la 1000
RON ;

g) deversarea de ape uzate in reteava de canalizare publica care nu respecta normele in
vigoare cu privire la conditiile de calitate a apelor uzate, se sanctioneaza cu amenda de la
10 000 RON Ja 25 000 RON;

Art. 188, Constatarea contraventiilor prevazute la Art. 186. si aplicarea sanctiunilor se
fac de catre persoane imputernicite, din partea S. APA SERVICE S.A.

Presedinte ADI,
Nicolae Cristian GRATIANU,

[PRESEDINTE

L DE SEOINTA SECRETAR]
q | GENERAL |
i i
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