JUDETUL GIURGIU
ORAS BOLINTIN-VALE
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind revizuirea Regulamentului de organizarea si functionare al Centrului de Consiliere si
Sprijin pentru Parinti si Copii ,,Palanca” din cadrul Directiei de Asistentd Sociald

CONSILIULLOCALALORASULUIBOLINTIN-VALE

Avand in vedere:

Referatul de aprobare al primarului privind necesitatea si oportunitatea Proiectului de
hotarare pentru revizuirea Regulamentului de organizarea si functionare al Centrului de
Consiliere si Sprijin pentru Périnti si Copii ,,Palanca” din cadrul Directiei de Asistentd Sociald
nr. 7852/25.06.2021;

Raportul nr. 7853/25.06 intocmit de compartimentul de resort din cadrul aparatului de
specialitate al primarului;

Luénd in considerare avizul Comisiei jurdice si pentru apararea ordinei publice din cadrul
Consiliului Local al orasului Bolintin-Vale;

Vazéand prevederile art. 40 alin. (1) din Legea nr. 53/2003, Codul Muncii, republicat, cu
modificdrile si completarile ulterioare, ale Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, ale Legii nr. 24/2000, republicatd, privind Normele de tehnica legislativa in elaborarea
actelor normative, cu modificarile si completarile ulterioare precum si ale Hotérarea Guvernului
nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare gi functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

In temeiul prevederilor art. 129 alin. 2 lit. a) si alin. 3 lit. ¢) precum si al art. 139 alin. 1
din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

HOTARASTE

Art. 1. Se aproba revizuirea Regulamentului de organizarea si functionare al Centrului de
Consiliere si Sprijin pentru Périnti si Copii ,,Palanca” din cadrul Directiei de Asistentd Sociald
conform Anexei nr. 1, ce face parte integranta din prezenta hotérare.

Art.2. Cu data intrédrii in vigoare a prezentei hotirdri, Hotdrarea Consiliului Local al
oragului Bolintin-Vale nr. 31 din 27.04.2021 privind reorganizarea Directiei de Asistentd Sociald
si aprobarea Regulamentului de organizarea si functionare al acesteia, se modificd si se
completeazi In mod corespunzétor

Art.3. (1) Primarul orasului Bolintin-Vale, Compartimentul Resurse Umane si aparatul de
specialitate al Primarului orasului Bolintin-Vale vor duce la indeplinire prevederile prezentei
hotérari, conform competentelor .

(2) Comunicarea si aducerea la cunostinta publicd a prezentei hotdréri se vor face,
potrivit competentelor, prin grija Secretarului General al orasului Bolintin-Vale.

CONTRASEMNEAZA
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social -
Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca”, infiintat prin HCL nr. 22/31.03.2021,
in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru beneficiarii centrului, cit si
pentru angajatii acestuia §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social de zi - Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca”cu sediul
in Orasul Bolintin-Vale, Str. Palanca, nr. 100, judetul Giurgiu, cod serviciu social 8899CZ-F-I, este
infiintat, administrat si subordonat furnizorului- D.A.S. Bolintin-Vale, acreditat conform Certificatul de
acreditare Serie AF nr.006789 emis de catre Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Varstnice.

Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca”este organizat si functioneazi ca
structurd a Directiei de Asistentd Sociald Bolintin-Vale, in regim de componentd functionald a acesteia,
fard personalitate juridic, cu un numar de 6 locuri.

Spatiul in care isi desfasoara activitatea centrul este in suprafata de 95,20mp .

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul Centrului de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca” este combaterea riscului
de marginalizare sociald prin sprijinirea integrérii/reintegrarii sociale.

Serviciile sociale furnizate de Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca” sunt
in conformitate cu standardele minime de calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre de zi pentru
familie cu copii.

Centrul oferd urmétoarele activitati:

- informare, consiliere, sprijin medical;

- informare, consiliere, sprijin parental;

- informare, consiliere, sprijin in igiena si puericultura;

- servicii sociale pentru persoanele aflate in dificultate;

- asistenta si suport pentru familiile cu copii;

- alte servicii de informare, consiliere si de sprijin in scopul prevenirii si combaterii riscului de

marginalizare sociala.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare:

(1) Serviciul social Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca” funcfioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare.

(2) Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca” isi desfidsoard activitatea si sub
urmétoarele aspecte legislative:



- HCL nr. 22/31.03.2021 privind aprobarea infiintirii Centrului de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si
Copii “Palanca”, din cadrul Directiei de Asistenta Sociala;

-Hotdrarea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare §i functionare a serviciilor sociale, cu modificirile si completirile
ulterioare;

- Ordinul nr. 27/03.01.2019-Anexa 9 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor véirstnice, persoaneclor fird ad#post, tinerilor care au parisit
sistemul de protectic a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru
serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii In domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Legea nr. 53/2003 — Codul Muncii, republicats, cu modificarile si completirile ulterioare;

- Legea nr. 466/2004 - privind Statutul asistentului social, cu modificarile si completarile ulterioare cu
modificérile §i completarile ulterioare;

- Ordinul nr.73/2005 pentru aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat
de furnizorii de servicii sociale acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciul social

(1) Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca”este organizat si functioneaza cu
repectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si principiile
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute de legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie, la care Romania este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Consiliere si
Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considere a acesteia, tinandu-se cont,dupa caz, de
varsta , de gradul de maturitate,de discernamant si capacitatea de exercitiu;

h) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
activitatile desfasurate/in solutionarea situatiilor de dificultate.

i) asigurarea unei interventii profesioniste, de catre echipele multidisciplinare;

}) asigurarea confidentialiatatii si a eticii profesionale;

k) responasabilizarea membrilor familiei in sustinerea beneficiarilor in dezvoltarea propriilor capacitati
pentru integrare sociala;

l)colaborarea centrului cu diverse institutii/unitati medicale, pentru sustierea/informarea /initierea,
beneficiarilor in rezolvarea diverselor probleme;

m) evitarea oricaror forme de discriminare bazate pe rasa, etnie, sex si orientare sexuala, statut marital,
convingeri politice sau religioase, deficient fizica sau psihica, situatie materiala si/sau orice alta preferinta,
caracteristica, conditie sau statut.;

n) promovarea principiului justitiei sociale prevazute de actele normative in vigoare ;
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o) egalitatea sansclor privind accesul persoanelor asistate la informatii, servicii, resurse si participarea
acestora la procesul de luare a deciziilor;
p) respectarea demnitatii, unicitatii si valorii fiecarei persoane;

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii Centrului de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca” sunt copiii si
familiile extinse, aflate in risc de excluziune sociala si marginalizare, care au domiciliul/rezidenta pe raza
orasului Bolintin-Vale;

(1) Documentele necesare admiterii in Centrului de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca”
sunt:

- BI/CI/-copie;

- copie certificate de nastere;

- cerere admitere aprobata de directorul DAS;

(2) Contract de furnizare servicii - original.

(3) Prin urmarea procedurii proprii de admitere in centru, beneficiarii inteleg si acceptd criteriile de
eligibilitate cat si rezolutiile (admitere/respingere) structurii decizionale ale Directiei de Asistentd Sociald
Bolintin-Vale.

Cererea solicitantului si documentele depuse se inregistreaza la Registratura Directiei de Asistenta Sociala.
Admiterea solicitantului in cadrul ,Centrului de Consiliere si Sprijin pentru Parinti i Copii “Palanca” se
face prin dispozitia Directorului DAS, la propunerea coordonatorului personalului de specialitate.

Dupi depunerea cererii de admitere, solicitantului i se oferd, in termen accesibil, o informare initiald
privind serviciile oferite, precum si prezentarea Contractului de acordare a serviciilor sociale.

Se realizeazi evaluarea inifiala a nevoilor,a situatiei sociale a persoanei solicitante, iar daca persoana este
eligibila se emite decizia de acordare a serviciilor centrului, se incheie contractul de furnizare servicii
sociale , precum si semnarea acordului de prelucrare a datelor cu caracter personal

-completarea fisei de evaluare initiald a beneficiarului, prin identificarea nevoilor

-consilierul completeazi planul individual de interventie

4. Serviciul social Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca” isi inceteazi prestarea
serviciilor acordate beneficiarilor sdi in baza respectirii termenilor contractuali prevdzuti in contractul
pentru acordarea de servicii sociale.

Principalele situatii care pot determina incetarea serviciilor sunt reprezentate de:

a) scopul serviciilor acordate a fost atins;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

c) refuzul obiectiv al beneficiarului de a mai primi servicii sociale;

d) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

¢) nerespectarea regulamentelor centrului

g) situatii/cauze de ordin medical cu risc major pentru colectivitate sau propria persoand, care depésesc
cadrul legal de activitate al centrului;

h) decesul beneficiarului.

i) forta majora daca este invocata ;

j) absenta nemotivata a beneficiarului de la activitatile desfasurate, pe o perioada de 60 de
zilecalendaristice;

k) schimbarea domiciliului beneficiarului in alta localitate;

1) limitarea/incetarea/schimbarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat .

Centrul detine si aplica o procedura proprie privind incetarea acordarii serviciilor catre beneficiar,

elaborata de furnizorul de servicii sociale.



(5) Persoanele care beneficiaza de servicii sociale furnizate in cadrul Centrul de Consiliere si Sprijin
pentru Parinti si Copii “Palanca” au urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe bazi de rasd, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanti personald ori sociali;

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplic;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atdt timp cit se mentin conditiile care au
generat situafia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci ciAnd nu au capacitate de exercifiu;

f) sa i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd 1i se respecte toate drepturile prevazute de legislatia in vigoare.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrul de Consiliere si Sprijin pentru

Parinti si Copii “Palanca” au urmétoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si economica;
b) s colaboreze cu personalul angajat si sa puna la dispozitia acestuia toate informatiile cerute si actele
disponibile necesare dosarului de beneficiar;

¢) sd participe, In raport cu varsta, situatia de dependent etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
d) s comunice orice modificare intervenitd in legitura cu situatia lor personali;

€) sa se legitimeze la intrarea in centru;

f) sa respecte intervalul orar de desfasurare a activitatilor si sa nu perturbe desfasurarea

activitatilor;

g) sd nu introduca in incinta centrului arme, obiecte contondente, bauturi alcoolice, droguri/substante
halucinogene.

h) sd nu consume in incinta centrului alcool, droguri, substante halucinogene, seminte sau alte  produse
alimentare;

i) sa nu se afle sub influenta alcoolului, drogurilor, substantelor halucinogene la sosirea in centru;
j) sa respecte personalul angajat al centrului, sd nu aiba o atitudine recalcitranta, lipsita de respect fata de
personal / ceilalti beneficiari;

k) s nu distruga si sd nu sustraga bunurile din inventarul centrului;

1) sa fumeze numai in locul special amenajat,aflat in afara centrului;

m) sd pastreze ordinea si curatenia in centru;

n) sa nu vina in centru insotiti de animale de companie;

0) sé respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
ACTIVITATI SI FUNCTII:

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii

“Palanca” sunt urmatoarele:
a) de furnizarea serviciilor sociale, de interes public local, prin asigurarea urmitoarelor masuri
integrate:
1. respecta obiectul contractului de furnizare servicii sociale incheiat cu persoana beneficiara a serviciului

social
2. acorda servicii de specialitate in baza evaluarii nevoilor individuale si situatiei beneficiarilor, conform

procedurii privind evaluarea nevoilor beneficiarului;
3. asigura evaluarea/reevaluarea nevoilor/situatiei beneficiarului, cu acordul si implicarea acestuia
4. deruleaza activitati/acorda servicii conform programului personalizat de interventie intocmit pentru

fiecare beneficiar;



5. realizeaza monitorizarea evolutiei beneficiarului si a aplicarii programului personalizat de interventie;

6. constituie si administreaza o baza de date proprie cu privire la beneficiarii sai;

7. asigura beneficiarilor un mediu protejat si sigur prin aplicarea masurilor pentru prevenirea riscului de
accidente domestice si dispune de dotarile corespunzatoare;

8. asigura servicii de consiliere si sprijin beneficiarilor, destinate prevenirii §i solutionarii situatiilor de
dificultate In care se afla;

9. asigura accesul beneficiarilor la educatie informala si non-formala, la activititi de supraveghere si suport
10. faciliteaza integrarea/reintegrarea beneficiarilor in familie si 1n societate;

11. monitorizeaza legdturile/relatiile dintre beneficiari si familiile acestora;

12. organizeaza activitifi diverse pentru petrecerea timpului liber si asigura oportunitati multiple de
recreere si socializare beneficiarilor, In functie de optiunile si nevoile acestora;

13.ofera servicii de consiliere si sprijin pentru rezolvarea unor aspecte diverse, promoveaza un stil de viafa
sanitos;

14. aplica masuri de prevenire si control ale infectiilor, in conformitate cu legislatia in vigoare;

15. aplica misuri pentru prevenirea si combaterea oricaror forme de tratament abuziv, neglijent sau
degradant asupra beneficiarilor, conform procedurii privind prevenirea si combaterea riscului de abuz si
neglijare;

16. asigura conditiile necesare pentru colectarca sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor beneficiarilor cu
privire la serviciile primite, conform procedurii privind sugestiile, sesizarile si reclamatiile;

17. consemneaza si notifica incidentele deosebite care implica beneficiarii si/sau personalul, petrecute in
timpul programului de lucru;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul siiu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. asigura informarea beneficiarilor (in functie de vérsta, gradul de maturitate) si a oricaror persoane
interesate cu privire la misiunea sa, activitatile desfésurate si serviciile oferite;
2. asigura beneficiarilor sau a oricaror persoane interesate, materiale informative privind activititile
derulate si serviciile oferite;
3. asigura informarea beneficiarilor cu privire la modul de organizare si functionare a centrului, serviciu
disponibil, drepturile si obligatiile beneficiarilor;
4. promoveaza integrarea/reintegrarea beneficiarilor in familie si in societate;
5. realizeaza anual actiuni de informare a comunitatii in ceea ce priveste serviciu; oferit, rolul sau in
comunitate, accesarea si modul de functionare, relationarea si complementaritatea cu alte servicii sociale,
importanta existentei acestui serviciu pentru familiile cu copii din comunitate;
6. asigura informarea beneficiarilor (in functie de vérsta, gradul de maturitate) cu privirc la continutul
procedurii de admitere;
7. asigura informarea beneficiarilor (in functie de vérsta, gradul de maturitate) cu privire la conditiile de
incetare a serviciilor;
8. realizeaza informarea Directiei de Asistenta Sociala Bolintin-Vale cu privire la situatia beneficiarilor
pentru care au incetat serviciile;
9. asigura informarea beneficiarilor (in functie de vérsta, gradul de maturitate) cu privire la continutul i
modul de implementare a programului personalizat de interventie;
10. realizeaza comunicarea si colaborarea permanenta cu Directia de Asistenta Sociala Bolintin-Vale, cu

alte institutii publice locale;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:



1. centrul promoveaza si respecta drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale;

2. promoveaza integrarea/reintegrarea beneficiarilor in familie si in societate;

3. aplica un Cod de etica care cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal, respectarea eticii
profesionale in relatia cu beneficiarii, asigurarea unui tratament egal, fara niciun fel de discriminare,
acordarea serviciilor exclusiv in interesul si pentru protectia beneficiarilor;

4. promoveazi un stil de viata sanatos, realizeaza actvitati de instruire privind interventia de prim ajutor si
educatia pentru sanatate;

5. claboreaza pliante si fluturasi informativi si organizeaza actiuni de promovare a serviciului social in
comunitate;

6. realizeaza metodologia de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor, in scopul evaluarii calitatii
activitatilor desfasurate si de prevenire a situatiilor de dificultate.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitai:
1. elaboreaza instrumentele standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor, in conformitate cu
standardele minime de calitate in vigoare;
2. realizeaza evaludri periodice a serviciilor prestate beneficiarilor;
3. detine si aplica proceduri operationale in conformitate cu standardele minime de calitate in vigoare;
4. elaboreaza Proiectul institutional, in colaborare cu personalul centrului, in vederea indeplinirii misiunii
sale;
5. elaboreaza Planuri anuale de actiune, in scopul implementarii Proiectului institutional;
6. activitatea centrului este monitorizata de furnizorul de servicii sociale.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmiitoarelor activitati:

1. respecta Regulamentul de organizare si functionare al centrului;

2. asigura instruirea personalului si faciliteaza accesul acestuia la cursuri de perfectionare si formare
profesionala;

3. gestioneaza si administreaza eficient resursele materiale si umane ale centrului;

4. asigura o structura de personal capabil sa asigure activitatile si serviciile acordate, in concordanta cu
misiunea/functiile centrului si cu nevoile beneficiarilor;

5. asigura evaluarea anuala a personalului;

6. asigura spatii cu destinatie speciala si spatii comune dotate corespunzator misiunii, functiilor sale si in
concordanta cu nevoile beneficiarilor.

ARTICOLUL 8
STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI SI CATEGORII DE PERSONAL:

(1) Centrul ,,Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii “Palanca™ functioneaza cu un numar
total de 2 angajati, conform Anexei nr. 1 la HCL 22/31.03.2021 din care:

a) Consilier: 1 persoana:

b) asistent social: 1 persoana:

¢) asistent medical (cu delegatie)

d) psiholog (cu delegatie)

e) voluntari : 6 persoane ;

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/3 si asigura prestarea serviciilor realizate in functic de nevoile
beneficiarilor, cu respectarea standardelor minime de calitate.



ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere :
a) consilier(242201)

(2) Atributiile personalului de conducere :
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii
ete.;
b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii obiectivelor gi
intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfecfionare;
d) colaboreazi cu alte servicii/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societifii civile in
vederea schimbului de bune practici, a Imbunatifirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundid nevoilor
persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numérului de personal;
h) desfisoari activiti{i pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incélcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competenfei, masuri de organizare care si conducd la imbunétitirea acestor activitdfi sau, dupd caz,
formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a Regulamentului de
Organizare si Functionare;
1) reprezinti serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice i juridice din tard si din straindtate, precum si in justitie;
m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primiriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) poate propune eliberarca din functie a personalului din cadrul serviciului, in conditiile legii;
o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;
p) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare $i functionare;
q) asigura furnizarea serviciilor sociale in acord cu contractele de furnizare a serviciilor sociale incheiate cu
beneficiarii;
r) alte atributii prevéazute in standardul minim de calitate aplicabil.
s) cunoaste si aplica legislatia privind protectia copiilor;
t) respecta si aplica normele SSM si PSI:

Normele SSM:
- si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile primite
din partea angajatorului, astfel incat si nu expund la pericol de accidentare sau imbolndvire profesionald
atat propria persoani, cAt i alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul

procesului de muncd;
- si utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si alte

mijloace de productie;



- sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il inapoieze sau sa il
pund la locul destinat pentru péstrare;
- s3 nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, si sé utilizeze corect aceste dispozitive;
- s comunice imediat angajatorului si/sau lucrétorilor desemnati orice situatie de muncé despre care au
motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sindtatea lucritorilor, precum si orice
deficienta a sistemelor de protectie;
- sd aducd la cunostinta conducétorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de propria
persoana;
- sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, atit timp cat este necesar, pentru a face
posibild realizarea oriciror méasuri sau cerinte dispuse de cétre inspectorii de munci i inspectorii sanitari,
pentru protectia sandtifii si securitatii lucratorilor;
- sii coopereze, atdt timp cat estc necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, pentru a permite
angajatorului s se asigure ca mediul de muncd si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru
securitate si sinatate, in domeniul sau de activitate;
- sd 151 Insugeascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitafii si sdn#tidtii in munca si
masurile de aplicare a acestora;
- sé dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Normele PSI:
- s8 cunoascd si sé respecte masurile de apdrare impotriva incendiilor stabilite de conducatorul institufiei;
- si Intretind si sd foloseascd, in scopul pentru care au fost realizate, dotarile pentru apérarea impotriva
incendiilor, puse la dispozitie de conducitorul institutiei;
- sd respecte normele de aparare impotriva incendiilor, specifice activitatilor pe care le organizeaza sau le
desfagoari;
- sé nu efectueze modificéri neautorizate si fard acordul scris al proprietarului, al proiectantului initial al
constructiei, instalatiei, echipamentului, dispozitivului sau mijlocului de transport utilizat ori al unui expert
tehnic atestat potrivit legislatiei in vigoare;
- sd aduca la cunostinta conducatorului institutiei, dupa caz, orice defectiune tehnicé ori altd situatie care
constituie pericol de incendiu;
- sd respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostin{a, sub orice forma, de
conducétorul institutiei;
- si utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de conducatorul institutiei;
- sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de aparare
impotriva incendiilor;
- s4 comunice, imediat dupd constatare, conducatorului locului de muncé orice Incilcare a normelor de
apdrare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu,
precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;
- sa coopereze cu salariatii desemnati de conducétorul institutiei, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care
are atributii in domeniul apardrii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de aparare impotriva
incendiilor;
- s34 actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci, in cazul aparifiei oricdrui pericol
iminent de incendiu;
- sa furnizeze persoanclor abilitate toatc datele si informatiile de care are cunostintd, referitoare la
producerea incendiilor.
- pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari;
- alte atributii previdzute in standardul minim de calitate aplicabil;
- raspunde disciplinar, material si penal, dupa caz, de neindeplinirea atributiunilor ce ii revin.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
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(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuic si fie absolventi cu diploma de
invitdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani
in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licent3 ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
PERSONALUL DE SPECIALITATE

(1) Personalul de specialitate este:
a) Asistent social(263501)

A) Atributii asistent social - Studii superioare specifice de lunga durati

Descrierea activitatilor si responsabilitatilor corespunzatoare postului:
- Asistentul social participa alaturi de ceilalti membrii ai echipei de lucru la evaluarea complexa a
beneficiarului atat la nivel individual cat si la nivel de grup;
- Raspunde direct de evaluarea situatiei sociale a fiecarui beneficiar avand ca document de baza ancheta
sociala reactualizata. Din ancheta sociala va utiliza toate datele semnificative care pot contribui la
integrarea socio-educativa a fiecarui beneficiar;
- Asistentul social va participa la elaborarea Planului Individual de Interventie al beneficiarului;
- Asistentul social impreuna cu alti membrii ai echipei multifunctionale (asistent medical, medic de familie,
voluntari), va asigura derularea unor programe de recuperare, reabilitare si reintegrare sociala a
beneficiarilor;
- Asistentul social va urmari ca toti beneficiarii sa participe ca membrii cu drepturi depline la viata
comunitatii si sa aiba acces la toate serviciile oferite in comunitate;
- Asistentul social va initia activitati specifice de consiliere pentru beneficiari;
- Asistentul social va sprijini beneneficiarii sa-si intocmeasca un plan al carierei profesionale, sa
completeze un CV, sa intocmeasca o scrisoare de prezentare, o scrisoare de motivatie;
- Gestioneaza dosarelele beneficiarilor si decide in raport cu conditiile de securitate a beneficiarilor
stabilite in regulament, scoaterea din evidenta a cazului si transmiterea acestuia altor institutii specializate
de protectie;
- Organizeaza si programeaza activitatile de implementare a planului individualizat de asistenta;
- Evalueaza trimestrial situatia beneficiarilor in vederea monitorizarii eficientei serviciilor si pentru
stabilirea continuarii interventiei sau scoaterii din evidenta a cazului;
- Respecta drepturile si libertatile beneficiarilor conform legislatiei in vigoare;
- Asistentul social este obligat sa respecte cu strictete codul deontologic al asistentilor sociali,
confidentialitatea, competenta si calitatea serviciilor, si sa manifeste responsabilitate si respect in relatiile
cu membrii echipei;
- Asistentul social respecta standardele nationale si internationale in activitatea de protectie a persoanelor
adulte cu handicap;
- Respecta Regulamentul de organizare si functionare al Serviciul Public de Asistenta Sociala si --
Regulamentul de organizare interna a centrului;
- Organizeaza actiuni de prezentare in comunitate a activitatilor si rezultatelor centrului;
- Cunoaste si aplica legislatia privind protectia copitlor;
- Respecta si aplica normele SSM si PSI:

Normele SSM:

- si desfisoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu instrucfiunile primite
din partea angajatorului, astfel incat si nu expuna la pericol de accidentare sau imbolndvire profesionala
atdt propria persoand, cit si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de muncé;
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- sd utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si alte
mijloace de productie;
- s utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il inapoieze sau si il
pund la locul destinat pentru pastrare;
- sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, si sd utilizeze corect aceste dispozitive;
- sd comunice imediat angajatorului gi/sau lucrétorilor desemnati orice situatie de muncé despre care au
motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea lucritorilor, precum si orice
deficienta a sistemelor de protectie;
- sé aduca la cunostinta conducétorului locului de munci si/sau angajatorului accidentele suferite de propria
persoand;
- sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, atdt timp cat este necesar, pentru a face
posibild realizarea oricdror mésuri sau cerinte dispuse de cétre inspectorii de munca §i inspectorii sanitari,
pentru protectia sdnatatii §i securititii lucratorilor;
- sd coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, pentru a permite
angajatorului sid se asigure ca mediul de muncd si conditiile de lucru sunt sigure si fard riscuri pentru
securitate si sénatate, In domeniul sau de activitate;
- sd isi Tnsugeascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si sdnitatii in muncd si
masurile de aplicare a acestora;
- si dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munci si inspectorii sanitari.

Normele PSI:
- & cunoasca si sé respecte masurile de aparare impotriva incendiilor stabilite de conducatorul institutiei;
- sa intretind si sa foloseascd, in scopul pentru care au fost realizate, dotérile pentru apérarea impotriva
incendiilor, puse la dispozitie de conducatorul institutiei;
- s respecte normele de apadrare impotriva incendiilor, specifice activitatilor pe care le organizeazi sau le
desfasoara;
- sd nu efectueze modificari neautorizate si fird acordul scris al proprietarului, al proiectantului initial al
constructiei, instalatiei, echipamentului, dispozitivului sau mijlocului de transport utilizat ori al unui expert
tehnic atestat potrivit legislatiei in vigoare;
- s3 aduci la cunostinta conducitorului institutiei, dupé caz, orice defectiune tehnicd ori altd situatie care
constituie pericol de incendiu;
- 54 respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice forma, de
conducatorul institutiei;
- sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de conducétorul institutiei;
- s nu efectueze manevre nepermise sau modificiri neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de apdrare
impotriva incendiilor;
- si comunice, imediat dupa constatare, conducitorului locului de muncé orice incélcare a normelor de
aparare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu,
precum si orice defectiune sesizati la sistemele si instalatiile de apérare Impotriva incendiilor;
- s coopereze cu salariatii desemnati de conducatorul institutiei, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care
are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii méasurilor de apérare impotriva
incendiilor;
- sd actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncé, in cazul aparitiei oricdrui pericol
iminent de incendiu;
- si furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostintd, referitoare la
producerea incendiilor.
- pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari;
- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;
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- raspunde disciplinar, material si penal, dupa caz, de neindeplinirea atributiunilor ce ii revin.

ARTICOLUL 11
FINANTAREA CENTRULUI

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile;

(2) Finantarea cheltuielior centrului se asigura in conditiile legii, din urmatoarele surse :
a) proiecte cu finantare europeana;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii;

ARTICOLUL 12
DISPOZITII FINALE

Prezentul REGULAMENT poate fi completat sau modificat la orice modificare legislativa sau in
functie de necesitifi, acesta fiind adus la cunostinta personalului angajat si beneficiarilor.

PRIMAR — SECRETAR GENERAL
Traistaru Daniel Bran Rollica
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